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سخن نخست

از ویژگیهای قرون گذشته بی خبری بود و تمایز جدی عصر جدید نسبت به گذشته دسترسی آسان به اطلاعات .است بشر با از سر گذراندن سه موج و پارادایم ،کشاورزی صنعت و اطلاعات امروز در قرن بیست و یکم پا در عصر انفجار اطلاعات نهاده است این امر فی نفسه نه مطلوب است نه مذموم، بلکه به نحوه مدیریت ما نسبت به اطلاعات باز میگردد.

بشر امروزی به دلیل رشد روزافزون علم و فناوری در شرایط هشدارآمیز عدم قطعیت بسر میبرد و همین مدیریت و تصمیم گیری را با چالش جدی روبرو ساخته است. اگر اطلاعات درست مدیریت شود و در تصمیم گیریها به موقع به کار آید و از دو ویژگی صحت و سرعت برخوردار باشد میتواند منشأ تصمیمهای تحول آفرین شود. ویژگی دیگر این عصر ظهور و حضور همه جانبه اطلاعات دیجیتالی .است دورانی فرا رسیده است که در آن بناست دانش مدون و تفکر مضبوط بشر علاوه بر کاغذ و حتی بیش از آن بر محمل «بیت» ها مسیر ،تولید نشرو اشاعه و مصرف را بپیماید. هم اطلاعات تولید شده تحت وب و هم میزان استفاده از این اطلاعات با سرعت فزاینده ای رو به رشد است. کشور ما بنابر اطلاعات وثیق از حیث تعداد کاربران و میزان حضور و فعالیت آنها دروب جایگاه نخست را در منطقهٔ خاور میانه داراست. این روند رو به رشد با نصب العین قرار دادن آرمانهای بلند انقلاب اسلامی در ترویج تفکر رهایی بخش اسلام ولایت مدار وظیفه خطیری بر دوش نهادها و دستگاههای مسئول تولید، سیاستگذاری و نشر محتوا در محیط وب قرار می دهد و آن انجام بررسیهای علمی و مستند به منظور ابتنای سیاستگذاریها و عملکردها بر مبانی صحیح و کارآمد و متناسب با نیازهای گوناگون کاربران در این محیط است. اما وجه دیگر، صیانت از این محتوا و انتقال آن به نسلهای آینده است که با توجه به ناپایداری محتوای قرار گرفته بر اینترنت و فناوری پیشرفته ای که برای چنین امر خطیری لازم است

از اهمیت مضاعفی برخوردار می شود.

سازمان اسناد و کتابخانه ملی جمهوری اسلامی ایران بنابر مأموریت خویش دایر بر صیانت از میراث فکری کشور و اشاعه آن عزم راسخ داشته است که برای مدیریت منابع اطلاعاتی مهم و رو به رشد وبی نیز چاره اندیشی نماید؛ بنابر این در سال 1389 نخستین بار در کشور به تهیهٔ ساز و کار لازم برای ایجاد



آرشیو ملی وب همت گماشته است.

از دیگر سو، سازمان با علم به این که مدیریت در این حوزه مشارکت همۀ صاحبان اندیشه در حوزه تولید سازماندهی و اشاعه اطلاعات تحت وب را می طلبد مصمم» شد نخستین کنفرانس ملی مدیریت منابع اطلاعاتی وب را برگزار نماید تا اهل علم و فناوری در این مجمع با هم اندیشی و تضارب آراء همچون گذشته این سازمان را یار و یاور باشند.

این اثر مجموعه ای است فراهم آمده از تلاش پژوهشگرانی که با وجود نو بودن مباحث مطرح شده در محورهای موضوعی ،کنفرانس به ارائه ثمرۀ پژوهشهای خود همت نمودند؛ که با برگزیده ای از مقالات ترجمه ای در این عرصۀ پژوهشی ادغام و به طبع رسیده است. رجاء واثق دارم که با الطاف الهی از این پس مدیریت منابع اطلاعاتی وب و آرشیو وب به طور خاص موضوع پژوهش و ابتکار عمل اهل دانش و فناوری در کشورمان قرار خواهد گرفت و در این عرصه نیز فرزندان این مرز و بوم تجسم گفتار نغز رسول اعظم صلى الله علیه و آله خواهند بود که علم اگر تا ثریا ،برود مردانی از فارس بدان دست خواهند یافت».

اسحق صلاحی

رئیس کنفرانس و

رئیس سازمان اسناد و کتابخانه ملی

جمهوری اسلامی ایران




بدنه اصلی

به جای مقدمه

گسترش روزافزون اطلاعات در شبکه اینترنت و سادگی بارگذاری انواع داده ها بر وب جهان را با شکل جدیدی از تولید انتشار و مصرف اطلاعات مواجه کرده است تغییر جایگاه شهروندان جامعه از مصرف کنندهٔ صرف اطلاعات به مولّد و ناشر اطلاعات و فارغ از سازوکارهای موسوم سبب ساز روابطی جدید در عرصهٔ ارتباطات اجتماعی و فرهنگ شده است. از سویی حجم رو به تزاید داده ها و چرخه عمر کوتاه اطلاعات موجود در وب موجب شده که گردآوری»، «پالایش»، «سازماندهی»، ذخیره سازی» و «اشاعه» آنها در زمرۀ مسائل پژوهشی در نهادهای علمی و نیز بخشهای پژوهش و نوآوری شرکتها قرار گیرد؛ ضمن اینکه حفظ و دسترسی پایدار به اطلاعات موجود در وب که خود جزئی از میراث فکری ملتها محسوب میشود به دغدغه ای جدی برای سازمانها متولی حفظ و اشاعه میراث ،فکری به ویژه کتابخانههای ،ملی بدل شده است.

این حوزه در جهان موضوعی نسبتا جدید است و پیشینۀ آن به کمتر از پانزده سال میرسد لیکن با سرعتی شتابان در حال رشد است و محققان مختلفی را از زوایای مختلف فنی حقوقی اقتصادی و حتی اخلاقی به سوی خود جذب کرده که گواه آن نیز طیف وسیعی از مقاله ها کتاب ها و گزارشهای سازمانی است که در طی چند سال اخیر در سطح جهانی منتشر شده است به رغم این نکات در ایران همچنان این ،زمینه حوزه ای بکر و کمتر مورد توجه محسوب میشود و در طی سالهای اخیر کمتر تحقیق بدان پرداخته لیکن تزاید اطلاعات فارسی بر روی وب و برنامه های ملی کشور مبنی بر توسعه کاربریهای مختلف بر شبکههای اطلاعاتی (از جمله توسعهٔ دولت الکترونیکی، یادگیری الکترونیکی و کتابخانههای دیجیتالی) لزوم توجه به این موضوع را بیش از پیش نمایان میسازد به همین دلیل سازمان اسناد و کتابخانه ملی جمهوری اسلامی همزمان با برگزاری نخستین کنفرانس ملی مدیریت منابع اطلاعاتی «وب» درصدد برآمد تا این حوزه را هرچه بیشتر به متخصصان و پژوهشگران بازشناساند کتاب پیش رو حاصل همین نیت

متولیان این موضوع مهم است.

این کتاب مجموعهای قریب به 30 مقالهٔ برگزیده از مهمترین منابع علمی منتشر شده در جهان و نیز قریب به 15 مقالهٔ برگزیده از صاحب نظران ایران است که در قالب دو جلد تقدیم



حضور خوانندگان ارجمند می.شود این مقالات در چهار موضوع اصلی به شرح زیر تقسیم شده اند:

• مبانی مدیریت و آرشیو وب

• تجارب جهانی و مسائل بومی در مدیریت و آرشیو وب

• مسائل فناورانه

• مسائل اخلاقی و مدیریتی

بی گمان این مجموعه میتوانست به افزودنیهای دیگر )هم از منابع خارجی و هم از دیدگاه سایر متخصصان ایرانی) به اثری پربارتر بدل گردد لیک نخستین گامی است که در این حوزه برداشته شده و مطمئنا در مراحل بعدی با همت سایر ،اندیشمندان ویراست هایی غنی تر از آن حاصل خواهد آمد نگارنده امیدوار است این مجموعه به مثابه بذری باشد که در کشتزار ذهن پژوهشگران کاشته شده و ان شاء الله در آینده ای نه چندان دور به نهالی پرطراوت در عرصه علم و عمل در جامعه اسلامیمان مبدل گردد.

در پیدایی این اثر کسان بسیاری همراهی و همکاری داشته اند که مقدم بر همه اندیشمندانی است که متن هر مقاله به خامهٔ دانش افزای آنان امکان وجود یافته است از این رو نگارنده سپاس فروتنانه خود را نثار نگارندگان و مترجمان ارجمند این اثر مینماید گردآوری، تنظیم و آماده سازی مطالب کتاب به همت خانمها فرزانه شادان پور و مهشید برجیان بوده و ویراستاری آن را خانم آرزو تجلی بر عهده داشته.اند ویراستار استنادی مقالات تألیفی را سرکار خانم فروزان رضایی نیا به انجام رساندهاند و سرکار خانم دکتر میترا صمیعی زحمت چکیده نویسی شماری از مقالات را که فاقد چکیده بودند متقبل شدند نمونه خوانی و اصلاحات اثر حاصل تلاش خانمها مهشید برجیان فاطمه رمضانپور ،آهنگری آمنه هزار خوانی زهرا ،زاهدی ملیحه حاجی زاده مقدم و آقای محمد رضا میقانی بوده است ضمن اینکه زیبایی متن و صفحه آرایی آن مدیون حسن سلیقه سرکار خانم شهرۀ خوری است زحمات لیتوگرافی چاپ و صحافی کتاب نیز برعهده جناب آقای امیر آبادی بوده که برخود فرض میداند از همۀ این بزرگواران صمیمانه تشکر کند. گمان پدیدآمدن این اثر به همت مسؤولان گرانمایه سازمان اسناد و کتابخانه ملی جمهوری اسلامی بوده است و نگارنده امیدوار است خداوند آنان را در مسیر خدمت به فرهنگ و دانش ایران اسلامی مورد تأیید قرار دهاد.

اللهم وفقنا لما تحب و ترضى

غلامعلی منتظر

تهران- بهمن ماه یکهزار و سیصد و نود و یک خورشیدی



فصل اول : مبانی مدیریت و آرشیو وب



اشاره




چکیده فیدهای وب با فرمت آر.اس.اس یا مبتنی بر اتم(1).ایکس. ام. ال، اسناد توصیفی در حال توسعه ای هستند که کانون هاب) پویای وبگاهها مشخص میکنند و به مشترکان کمک میکنند تا با تازه ترین محتوای وبگاه مورد علاقه و روزآمد خود در ارتباط باشند در این مقاله نشان میدهیم چگونه فیدهای وب میتوانند ابزاری مفید برای استخراج اطلاعات و تشخیص تغییر صفحه وب باشند. معمولاً صفحه های وب که با آیتمهای فید ارجاع می شوند عبارت اند از پستهای وب نوشت و یا مقاله های خبری، و داده هایی با ماهیتی پویا (سپس زودگذر) که به صورت موضعی در یک کانال فید خوشه بندی میشود ما کانالهای وب را پایش و از صفحه های وب مرتبط، متن و منابع مربوط به مقاله های وب را استخراج میکنیم نتیجه کار با بر چسب زمان و فراداده اضافی استخراج شده از فید غنی شده، در یک شیء داده ای محصور می شود شیء داده ای به شکل اطلاعات خاصی خواهد بود که فاقد هرگونه عناصر تمپلیت یا تبلیغات میباشد این عناصر بی ربط، که معمولاً boileplate نامیده می شوند نه تنها از دید برنامه خزشگر وقت گیر و جاگیر هستند، بلکه مانع فرآیند تجزیه و تحلیل دادهها میشوند ما نخست با خزش فیدهای وب برای یک دوره زمانی و مشاهده جنبه های زمانی ،آنها روی مجموعه ای از آنها نوعی بررسی الگوریتم مورد استفاده برای استخراج مقاله را ارائه میکنیم؛الگوریتمی آماری کرده، سپس که از معانی فید(2)به طور اختصاصی تر شرح و عنوان آیتمهای فید به منظور شناسایی گره DOM در صفحه اچ تی ام ال که حاوی مقاله است، استفاده می.کند از اشیای داده ای ساخته شده با این شیوه میتوان برای مجموعه همپوشانی معنایی برای آرشیو و یا در زمینه یک خزش تدریجی استفاده کرد که آن را از طریق تشخیص تغییر در سطح شیء داده ای کارآمدتر میکند آزمایشهای انجام شده بر روی روش استخراج به منظور روایی رویکرد مورد نظر، با نتایج خوبی - حتی در مواردی که تکنیکهای دیگر شکست خورده بودند - انجام میشوند. در نهایت در مورد برنامه های مفید براساس استخراج و تغییر تشخیص شیء وبگاه بحث میکنیم. کلید واژه ها آرشیو کردن ،وب شیء داده ای فید ،وب پویایی صفحه های وب



 1) Atom

 2) Semantic


آرشیو اشیای دادهای با استفاده از فیدهای وب

نوشته ماريلنا اویتا(1)و پیرسنلارت(2)| :ترجمه لیلی سیفی(3)

1. مقدمه


آرشیو وب بایگانی کردن (تارنما) [15] به فرآیند جمع آوری مکرر محتوای بخشهایی از شبکه جهانی ،وب به منظور حصول اطمینان از حفظ آن و اجازه دسترسی به اطلاعات - حتی پس از بین رفتن وب اطلاق می شود برنامه خزشگر آرشیو وب به دنبال همان مراحل اولیه به محض اینکه خزشگر موتور جست وجو شاخصهایی را برای صفحه های وب ایجاد میکند اجرا می.شود با این حال، خزشگر آرشیو زمانی که نسخه های جدید کشف میشوند، شاخصها را به نسخه های قدیمی انتقال نمی دهد، بلکه آنها را ذخیره و نسخه ها را به موقع ارجاع میدهد نتیجه نهایی مجموعه ای از صفحه های وب است که می توان به صورت ناپیوسته مرور کرد، و در شکل ایده آل، می توان به صورت موقتی و معنایی جست وجو کرد. خزش منسجم سایتهایی که در به روزرسانی عرضه اطلاعات خود بسیار سریع هستند، کار آسانی .نیست گزینه مرسوم خزش تصویرهای لحظه ای است؛ اما خزش کل مجموعه در بازه زمانی دوردست و) به اندازه کافی مکرر از لحاظ استفاده از پهنای باند شبکه بسیار گران قیمت است و در پایان نیز هم برای برخی مناطق سایت کاهنده و برای بخشهای پویاتر سایت ناقص خواهد بود علاوه بر این چون



 1) Marilena Oita

 2) Pierre Senellart

 3) استادیار دانشگاه بیرجند Leili.seifi@gmail.com


اجرای یک خزش تلفیقی زمان بر است و در عین حال ممکن است منبع تغییر کند مشکلاتی ناشی از عدم انسجام زمانی تصویر لحظه ای معین به وجود خواهد آمد.

هنگام تصمیم گیری برای خزش تدریجی آنچه که اندازه کافی مکرر است، باید مشخص شود که با سایتهایی انطباق بهتری دارد که در ساختارشان دارای بخشهای موقت ناهمگن هستند هر خزشگر تدریجی نسخه کامل سایت را در یک مرحله خزش میکند و این روند نوعیراه اندازی (1)است که به خزشگر اطلاع میدهد که کدام محتوای سایت اضافه یا به روزرسانی شده است، و خزشگر فقط محتوای اصلاح شده را خزش کرده و آن را به صورت یک ساختار داده ای دلتا(2)ذخیره می کند. مشکل انجام خزش تدریجی الزاماً تعیین این پویایی است چند وقت به چند وقت صفحه های وب جدید اضافه یا اینکه صفحه های موجود اصلاح میشوند و کارآمدی تشخیص تغییرات با علم به اینکه عوامل زیادی وجود دارند که میتوانند روی فرآیند تشخیص اثر منفی داشته باشند موضوع مورد توجه ما تکنیکهایی است که می تواند برای بهبود فرآیند تشخیص مورد استفاده قرار گیرد ، در مورد خاص که در آن صفحه های که باید خزش شوند دارای .آر.اس.اس یا فیدهای اتم الصاقی هستند.

روش سنتی تشخیص تغییر بین دو نسخه پی در پی یک صفحه ،وب مقایسه در محتوا با استفاده از معیارهای شباهت ،است که با در هم سازی و امضاهای محتوا به منظور ویرایش فاصله ها برای انعطاف پذیری متفاوت است. تغییر به هر شیوه ای که شناسایی شود اهمیت آن با توجه به نوع محتوای یک صفحه وب مورد ارزیابی قرار نمی گیرد. با این حال درک اینکه آیا تغییرات مربوط به محتوای اصلی صفحه از نقطه نظر معنایی باشند بسیار مهم است؛ زیرا در برخی برنامه های کاربردی، تغییراتی که تنها روی قسمتهای boilerplate [12] صفحه از قبیل ،منوها تمپلیتهای ارائه یا تبلیغات اثر میگذارند ممکن است به راحتی نادیده گرفته شده است.

مطالعه اندکی در مورد فیدهای وب صورت گرفته است در حالی که پدیده ای به سرعت در حال تحول است. ما توجه خود را به این واقعیت معطوف می داریم که میتوان آنها را به عنوان ابزاری در تجزیه و تحلیل یک وبگاه قبل و در حین خزش استفاده کرد فیدهای وب علاوه بر اینکه راهی برای تبلیغ محتوا هستند جهت طبقه بندی منابع اطلاعاتی و نوع محتوا توسط موتورهای جست و جو استفاده می شوند. به طور خلاصه از طریق فیدهای ،وب جنبههای مهم وبگاه پویا را میتوان در چوب یک خزش وب - به منظور آگاه تر ساختن آن از اطلاعاتی که تهیه میکند استخراج و بهره برداری کرد.

ماهیت فید

آموزنده است اطلاعات جدید و زمان ورود آنها، و انتشارشان توسط کانال را ترکیب می کند؛ توصیفی است توضیح میدهد چه نوع منابع جدیدی همراه با عنوان توضیح، و سایر عناصر تگ ممکن افزوده شود.



 1) Trigger

 2) Delta data Structure


هدف ما استخراج دادههای ساختاری از صفحه های وب، با کمک فیدهاست. اساس و پایه رویکرد ما این است که یک آیتم از یک کانال [چگونه با یک شیء داده ای در یک صفحه وب انطباق مییابد.

بنابراین، فراداده ای که در مورد آیتم مورد نظر در فید به دست می آید را میتوان برای تشخیص و استخراج شیء داده در صفحه وب استفاده کرد.

مفهوم شیء داده ای دارای تفسیرهای مختلفی در علوم رایانه است به منظور روشن ساختن اهمیت آن در زمینه مورد بررسی باید گفت که یک شیء داده ای نمونه ای از منابع ارجاعی فید است و فراداده هایی دارد که با عبارات «و(1)».. [5] و «به(2)» [13] با هم مرتبط میشوند خود مفهوم شیء داده یک ترکیب است و از این نظر میتوان آن را به عنوان سند منطقی ما میگوییم معنایی در تقابل با «سند فرامتن»(صفحه اچ.تی.ام.ال) تلقی کرد.

حتی اگر شییء اغلب یک مقاله وب ،باشد میتواند مدخل فرهنگ لغت ،نظر، پیامی در یک نشست ویدئو، یک وضعیت، و هر نوع منابع دیگری باشد که به طور منحصر به فرد با آیتمهای فید وب مرتبط شده است رویکردهای مستقیم برای شناسایی محتوای اصلی یک صفحه ،وب از جمله در نظر گرفتن عناصری که پس از تمیز کردن پایه مطالعه تراکم متن در مناطق خاصی از صفحه [12]، و یا حتی شناسایی برجسته ترین مناطق بصری صفحه ،[29] با پیچیده تر شدن شیوه رمزگذاری و تکامل یافتن خود درک مستقیم مقاله ،وب در حال منسوخ شدن هستند اشیای داده ای میتوانند مطابق با بخشهای کوچکی از یک صفحه ،وب ساده یا مرکب شامل چندرسانه ایها و حتی جاوا اسکریپتهای خوبی باشند که باید مورد بهره برداری قرار گیرند. بسته به زمینه میتوانیم یک یا چند شیء داده چندگانه در هر صفحه داشته و تفاوت بین آنها را با استفاده از معناشناسی با قابلیت خوانده شدن توسط ماشین و یا با استفاده از فناوری هوشمند بشر انجام داد ما اهرمهای معنایی هستیم که توسط فیدهای وب به صفحه های وب پویا آورده میشوند فیدها را - که در فرم ایکس ام ال مانند با عناصر استاندارد نوشته شده اند - می توان برای به تصرف در آوردن برخی جنبه های مهم اطلاعاتی استفاده کرد که می خواهیم استخراج کنیم با استفاده از تکنیکهای کلاسیک بازیابی اطلاعات که از ساختار یک آیتم فید به دست می آوریم، توصیفگر معنایی شییء که به عنوان ورودی برای الگوریتم استخراج می شود، استفاده خواهد شد. در مرحله بعد، منطقه ای در یک صفحه وب را شناسایی میکنیم که شامل محتوای شیء داده بوده و آن را با استفاده از تجزیه و تحلیل تراکم معنایی استخراج می.کند میتوان با داشتن محتوای استخراج شده در زمان و بخش مهمی از خواص آن پرس و جوهای پیچیده را از نقطه نظر زمانی و معنایی اجرا کرد.

در بخش بعدی برخی کارهای مرتبط را ارائه و در بخش 3 نتایج حاصل از مطالعاتمان بر روی فیدهای وب توصیف میکنیم که به منظور تعیین ارزش این فیدها در فرآیند آرشیو وب انجام شد. ما در بخش 4 شرح میدهیم که چگونه معناییهای مشخص شده توسط عناصر خاص موجود در یک فید را میتوان برای استخراج اشیای داده ای استفاده کرد. در بخش ، آزمایشهای مربوط به استخراج



 1) and

 2) to


اشیای داده ای نشان داده میشوند نتیجه گیری ما با ترسیم اهمیت اشیای داده ای استخراج شده در زمینه برنامه های کاربردی است.

2.کارهای مرتبط

آرشیو وب چه به عنوان یک ضرورت یا وظیفه دیده شود به تازگی از اهمیت زیادی برخوردار شده است که علت آن ماهیت فرّار ،وب و به ویژه ارزشی است که اطلاعات از دست رفته میتواند برای نسلهای آینده داشته باشد. آرشیو اینترنتی [11] یکی از مبتکران جنبش آرشیو وب است. بسیاری از بازیگران دیگر وجود دارد که به طور فعال خزش را به عنوان بخشی از رسالت حفظ میراث خود اجرا کرده و برای اینکه مجموعه آرشیو وب جهانی به صورت واحد تقارب ،یابد تلاشهایی در شرف انجام است [28]. اگرچه فیدهای وب به طور معمول به عنوان انواع دیگری از اسناد وب توسط خزشگرهای آرشیو نمایه میشوند تلاش محدودی در بهره برداری از این ویژگیهای در روند آرشیو کردن صورت گرفته است آرشیو پرس که پروژه ای برای آرشیو کردن وب نوشت است [20] در حال توسعه نوعی پلاگین وردپرس است که پستها را با استفاده از فیدهای وب آرشیو می.کند اشکال اصلی این است که تنها می توان محتوایی را گرفت که توسط فید آر.اس.اس قابلیت تحویل را داشته باشد. هر فید آر.اس. اس. در واقع میتواند پوشش کامل مقاله و فایلهای رسانه ای را داشته باشد. اما این مورد بسیار نادر است زیرا هر فید اغلب فقط یک شیوه محتوای تبلیغاتی است در مقابل سرنخ های فید را با هدف بهره برداری از اطلاعات واقعی مربوط تحت کنترل در می آوریم. علاوه بر این، خود را به یک چارچوب ،وبلاگ نویسی یا وبلاگ نویسی به طور خاص محدود نمی کنیم.

هنگام مطالعه پویایی صفحه های وب دو دیدگاه وجود دارد این تغییر میتواند ناشی از انتشار محتوای جدید و یا ناشی از تغییراتی باشد که در صفحه های موجود رخ میدهد. برای جلوگیری از تجمع بیش از حد بر روی سرور وبگاههایی که محتوای به موقع را تهیه میکنند ،[22]، رویکرد رایانه انطباقی پیشنهاد می شود. مدل ناهمگن پواسون(1)در فیدهای وب، به منظور یادگیری الگوهای ارسالی در بلاگها و پیش بینی بررسی مجدد بهینه برای محتوای جدید مورد استفاده قرار می گیرد در زمینه خزش افزایشی در حال حاضر مشکل مشابه این است که آمار خود را در جنبه های زمانی فیدها با هدف بیان ارزش خود در فرآیند یادگیری راهبرد انتشارات ارائه میدهد در زمینه خزش تدریجی نیز همان مشکل را داریم آمارهای ما در مورد جنبه های موقتی با هدف بیان ارزشهایشان در فرآیند یادگیری راهبرد انتشار انجام می شوند. به منظور مدل سازی رفتار وبگاهها در طول زمان و خزش مؤثرتر ،آنها مطالعات دیگر دربارهٔ درک درست پویایی صفحه های وب متمرکز شدهاند ،[8 1 ، 16] میزان سرعت تغییرات محتوای وب و نوع ماهیت این تغییرات معانی ضمنی در مورد ساختار و همبستگی با موضوع صفحه ها برای انطباق خودکار خزش با آهنگ پیشبینی شده تغییرات مقدماتی وجود دارد [10] از مدل فضای برداری متنی



 1) Poisson


برای شناسایی الگوهای صفحه و برای آموزش فیلترهای کالمن(1)استفاده میشود در پایان تغییر رویدادی است که با پیش بینی مطابقت ندارد با این ،حال فرضیه خطی سیستم و عدم تمامیت مدل فضای برداری اشکالهای ممکن را نشان میدهد. برای شناسایی و ذخیره سازی محتوای اصلاح شده یک صفحه وب خزشگر آرشیو کد منبع باز Heritrix [23] با استفاده از عبارتهای غیر مستدل و منظم برای فیلتر کردن تغییرات بی ربط استفاده میشود در تلاش برای برآورد منصفانه آهنگ تغییر صفحه وب مدل رسمی تر پیش بینی توسط چو(2)و گارسیا- مولینا(3)[3] مورد مطالعه قرار گرفت که در آن ،نویسنده بررسی می که آیا تغییرات یک صفحه وب از فرآیند پواسون همگن تبعیت میکند یا نه با این وصف، شناسایی آهنگ تغییر توسط هر دو رویکرد به عنوان چالشی مطرح میشود ما استخراج اشیای داده ای در داخل این موضوع را توصیه میکنیم هنگامی که دستیابی اشیای داده ای به موقع انجام می شود، یک معیار شباهت را میتوان در محتویات و یا بر روی خواص اشیای داده ای استفاده کرد. با این فرض که آنها دو نسخه پی در پی یک صفحه وب را با استفاده از چند روش برای تشخیص تغییر به دست آورده اند پهلوان(4)بن سعد(5)،و گانکارسکی (6)[19] روی تشخیص تغییراتی تمرکز میکنند که براساس یک نسخه قدیمی در نسخه جدید رخ داده است برای این منظور، الگوریتم ویپس(7)[29] برای شناسایی بخشهای معنایی مرتبط یک صفحه وب استفاده میشود که به منظور تشخیص تغییرات ساختاری و محتوایی مقایسه می شوند. ابتکارهایی روی ظاهر بصری یک صفحه وب ایجاد میشوند تا محتوایی را با هم گروه بندی کنند که به نظر میرسد در صفحه از اهمیت یکسانی برخوردار باشند این ابتکارها مشکل را به طور جامع پوشش نمیدهند و الگوریتم محاسباتی گران قیمت است. رویکرد ما محدودتر است، چون نیاز داریم که از طریق فید عبور کنیم؛ در عین حال، می تواند مؤثرتر باشد: با شناسایی مناطق معنایی «مهم» در صفحه وب میتوانیم بر روی تغییراتی تمرکز کنیم که به تلاش کمتری وابسته هستند.

یک مقاله وب شناسایی شده با استفاده از عنوان و شرح آیتم فید باید از کد اچ.تی.ام.ال. صفحه وب مرتبط استخراج شود کار زیادی در استخراج بدون نظارت دادههای ساختاری از صفحه های وب انجام شده است؛ بسیاری از اینها مبتنی بر ام. دی. آر(8). [14]، اکس آلژ(9)[2] یا دونده جاده [4] هستند. در واقع این روشها تلاش میکنند تا با استنتاج گرامر برای کد اچ تی ام ال به طور خودکار لفافهای تولید کند که حاوی اطلاعات مورد علاقه به طور کلی به ،آن سوابق داده گفته میشود ،باشد به شیوه ای که به دانش قیاسی در مورد صفحه های هدف و محتویاتشان وابسته نباشد معمولاً صفحه های مختلف که همان قالب را دارند به منظور مقایسه زوجی آنها و کشف الگوهای مشترک و قواعد کد گذاری مورد نیاز هستند این
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قواعد یا از طریق بررسی شباهتها و تفاوتهای بین صفحه ها [4] یا با ساخت کلاسهای هم ارز [2] تأکید میشوند. برخلاف کارهای پیشین ام.دی.آر. [14] ساختار درختی DOM صفحه اچ.تی.ام.ال. را در نظر گرفته و منطقه دادهها را با پیدا کردن گرهی کلی شناسایی میکند که شامل بیشترین تعداد فرزندانی است که الگوهای مشابه را با توجه به اندازه گیری شباهت ارایه میدهند. حتی اگرچه ما توجه خود را روی سایتهای حاوی مقاله های وبی متمرکز میکنیم - الزاماً به شیوه ای که ما در یک صفحه وب میبینیم - متوالی نیستند اما ما با یک مشکل مشابه استخراج دادهها احتمالا ساختاری با یک ماهیت پیچیده تر و منزوی تر از این رویکردها مواجه هستیم و همانطور که در بخش 4 توضیح داده خواهد شد، به نحوی از تکنیکهای مربوط استفاده می کنیم.

جدول .1 انواع فیدهای مجموعه ای

عکس

[image: 10-1]

دو رویکرد دیگر برای مشکل استخراج مقاله اصلی از یک صفحه وب به تازگی توسط خولچوتر(1)، فن خسار(2)،و نجدی(3)(12) و پاسترناک(4)و راث(5)[18] پیشنهاد شده است. در حالی که [12] از تراکم متن بر روی صفحه وب برای شناسایی مقاله استفاده میکند [18] از روش تقسیم بندی متن توالی برای رسیدن به نتیجه مشابه استفاده میکند. الگوریتم استخراج اشیای داده ،ما مشابه به ام.دی.آر.، از برخی ابتکارات در کد اچ تی ام ال به منظور شناسایی منطقه ای که در آن میتوان مقاله را یافت استفاده می کند، اما برخلاف تمام روشهای بر شمرده شده ما با استفاده از معنایی برگرفته شده از فید برای استخراج اشیای داده ای استفاده میکنیم این امر به وضوح تنها برای صفحه هایی ممکن است که به یک فید وب پیوند شوند در بخش 5 ما نتایج را با نتایج الگوریتم [12] Boilerie که به عنوان پایه از آنچه که میتوان بدون بهره گیری از اطلاعات فید وب انجام داد مقایسه میکنیم طبق بررسیهای ما، هیچ کار قبلی که اطلاعات معنایی را (که ممکن است از فید وب یا از هر منبع دیگر آمده باشد) جهت استخراج بخش مربوط به صفحه وب - به شیوه ای کلی و بدون نظارت - اهرم نمی شود.
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3.فیدهای وب آمارها و روندها

به منظور اثبات ارزش فیدها به عنوان ابزارهای تجزیه و تحلیل در فرآیند تشخیص تغییر وب طی یک دوره کمی بیش از یک ماه دو بار در روز تعداد 400 فید وب را همراه با تمام صفحه های وب مرتبط با آن خزش کرده ایم. نخست، چگونگی انتخاب این فیلها را توصیف و سپس برخی آمار جالب مجموعه داده هایمان را گزارش میکنیم.

1-3. فراهم آوری

مجموعه ای از فیدهای وب با عبور از بخش بزرگی از طریق یک موتور جست وجوی فید به نام جست وجوی آر.اس.اس.4[21](1)جمع آوری شد. این موتور جست و جو تعداد فیدها و صفحه های کانال مرتبط برای یک کلید واژه را بررسی میکند ما شیوه ای را که در آن نتایج به شکل سوابق برگردانده می،شد کنار گذاشتیم و تمام یو. آر. ال.(2)های تجزیه شده را جهت تجزیه و تحلیل بیشتر در فهرست فایل قرار دادیم.

کلید واژه های انتخابی برای ردیابی واسط جست و جو نام دامنه های زیر بود: هنر(3)، زیست شناسی(4)، محیط(5)، دارو(6)، علم(7)، و جهان(8). به منظور دریافت مترادفهای این کلمات برای (مثال مترادف هنر عکاسی(9)است) از شبکه ورد(10)استفاده کرده ایم و کیسه هایی از واژه های معرف زیر دامنه ساختیم.

این کیسه های واژه برای ردیابی خودکار واسط نام جست وجوی آر.اس.اس.4 و برای ساخت برای هر ،دامنه فهرستی از یو آرال های فید مورد استفاده بود [بار] معنایی واژه ها به ما امکان تمرکز جست وجو برای فیدها و شناسایی صفحه های وبی را داد که به عنوان یک موضوع خاص تلقی می شدند. بازتاب در رسانه دامنه های مورد علاقه را میتوان از طریق چشمهای فید گرفتار شده به این شیوه - که معمولاً برخی از الگوها و ویژگیهای خاص را ارائه میدهد - مشاهده کرد.

هدف از این انتخاب نیمه خودکار به دست آوردن درک و بینش کلی نسبت به تنوع ،فیدها، برحسب فرمتها الگوهای به روز رسانی و ساختارهای متنوع صفحه های وب متناظر بود. علاوه بر این، به منظور حصول اطمینان از پوشش سیستم عاملهای وب نوشت رایج و همچنین نتایج بیشتر خبرگرای بازگردانده شده توسط نام جست و جوی آر.اس.اس 4 تعدادی از سایتهای وب نوشت به صورت دستی از فهرست بهترین وب نوشت [24] انتخاب شدند. به این ترتیب، فهرستی از حدود 400 سایت به دست آمد که
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به طور سیستماتیک خزش میشدند (این عدد پوشش انواع فیدهای وب است که بدون هیچ گونه زیر ساخت درگیر آرشیو مدیریت پذیر هستند). در پایان دوره ،خزش متوجه شدیم که برخی از انواع فیدها هرگز به روزرسانی نشده برخی دیگر ناپدید شده و برخی را نتوانستیم تجزیه کنیم. با فیلتر کردن ،آنها آرشیوی از 340فید فعال و صفحه های مرتبط با آنها را به دست آوردیم.

فید وب به یک صفحه وب اولیه (کانال) است که معمولا یا صفحه اصلی سایت یا هابی است که ما میتوانیم از آن پیوندهای اطلاعات ارائه شده به شکل مقاله های وب را پیدا کنیم. بقیه فید، آیتمهای فید فردی مربوط به مقاله های جدید و یا به روزرسانی شده را توصیف میکند برای هر دامنه برای هر سایت پیگیری شده فید و منابع مرتبط - به طور عمده صفحه کانال و صفحه های وبی - را ذخیره کرده ایم که با هر آیتمی اشاره شده بودند به منظور از دست ندادن آیتمهای جدیدی که بتوان در فید اضافه کرد، اجرای این خزشگرها دو بار در روز (علاوه بر اجرای خزشگرهای همان فیدها که روزانه توسط آرشیو وب اروپا اجرا میشود) انجام گرفت.

-2-3. ویژگیهای فید وب برای تجزیه و تحلیل ،فید از ادى(1)[7] - کتابخانه تجزیه فید برای جاوا(2)- استفاده کرده ایم، که بر اساس تجزیه مبتنی بر سکس(3)قادر به تجزیه حتی دنیای واقعی به شکل ایکس ام ال است. ادی، از فرمتهای آر.اس.اس استاندارد ،اتم و آر.دی.اف(4)برای ،فیدها پشتیبانی می.کند ساختار داده فید بازگردانده شده توسط این تجزیه را میتوان برای استخراج همه نوع اطلاعات مفید در مورد کانال و آیتمهای تشکیل دهنده مورد تفحص قرار داد به طور خاص جهت ،کانال زبان شبیه ،فراداده شعار شرح و عنوان و همچنین برای هر مورد دیگر به علاوه نویسنده و مقوله هایی که در آن مقاله طبقه بندی شده است.

نوع فید: اجازه دهید نخست نگاهی به انواع فرمتهای فید که در مجموعه داده هایمان برشمردیم، داشته باشیم همانطور که در جدول 1 نشان داده شده است بیشتر فیدها از گویش آر.اس.اس. 2/0 استفاده می میکنند در حالی که اقلیتی هم وجود دارد که از اتم یا آر.دی.اف استفاده میکنند از آر.اس. اس. 0/91، تنها یک بار در میان 340 فید استفاده شد و از آر.اس.اس 1/0 هرگز استفاده نشد، که ممکن است منسوخ شدن این دو فرمت فید را نشان دهد با این حال اینکه این اعداد نیز به دلیل استفاده از جست وجوی آر.اس.اس.4، به عنوان منبع اصلی ما برای فیدها دچار تورش شوند، کاملاً امکان پذیر است.

تعداد آیتمها: تعداد تعداد آیتمهای ارائه شده در یک فید مفروض را بررسی کردیم. در واقع هر چند به طور نظری این امکان وجود دارد برای فید به همه آیتمهای منتشر شده قبلی اشاره کند به ندرت برای محدود کردن اندازه فید وب حاصل استفاده میشود در واقع بسیاری از فیدها کوتاه شده، تنها جدیدترین آیتم k برای یک مفروض را ارائه میدهد در شکل 1 هیستوگرام تعداد آیتمها به ازای هر فید در مجموعه داده
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را نشان میدهیم. حدود 75 درصد فیدها، اطلاعاتی حدود کمتر از 30 آیتم را در یک زمان ارائه می دهند. سایر پیکهای مشاهده شده در شکل 1 با مقادیر جادویی» 50 = K و 100 = K توضیح داده می شوند. k اگر فیدی تنها شامل 10 آیتم مرسوم ترین عدد باشد، بدان معنی است که با دو بار در روز خزش آن، ما توانسته ایم روزانه حداکثر 20 مقاله جدید را ذخیره کنیم همانطور که خواهیم دید تعداد قلیلی از فیدها با یک فرکانس به روزرسانی بالاتر از آن وجود دارد، که به همین دلیل برخی از به روزرسانیها در خزش ما در واقع فیدها باید بیشتر از دو بار در روز خزش شوند از دست میروند.

اطلاعات موقتی: در خصوصیات آر.اس.اس به همین ترتیب در سایر فرمتهای فید) اطلاعات
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زمانی را میتوان از طریق عناصر TTL ، last BuildDate و updateFrequency برای کانال و pubDate و lastModified برای آیتم ها به دست آورد از طریق آزمایشها ما مشاهده کرده ایم که اگر چه pubDate مؤلفه ای اختیاری است اما در اکثریت قریب به اتفاق فیدها ارائه میشود این در مورد انواع دیگر عناصر مرتبط به زمان (timerelated) مذکور صدق نمی کند هر چند lastBuildDate را میتوان به نحوی به عنوان تاریخ انتشار جدیدترین آیتم استنباط کرد اهمیت این مشاهدات از آن روست که نشان میدهد که فیدها را میتوان برای تعیین زمانی که داده جدیدی به یک کانال اضافه میشود مورد استفاده قرار داد و در تشخیص تغییر کمک رسان است. با تجزیه و تحلیل یک فید برای یک دوره زمانی، می توانیم الگوها را در انتشار راهبرد شناسایی و به طور خودکار خزش را با آن منطبق کنیم.

بازه به روزرسانی تمام تاریخ انتشارات مربوط به آیتمهای ظاهر شده که در طول دوره آزمایش را جمع آوری کرده ایم؛ از آنجا که هر آیتم یک تاریخ انتشار دارد تعداد تاریخهای انتشار برابر است با آیتمها. ما به طیف وسیعی از بازه های به روزرسانی بین دو انتشار و همچنین نشانه های وجود راهبرد انتشار منظم



برای فید توجه زیادی میکنیم در شکل ،2 متوسط بازه به روزرسانی بین دو انتشار هر فید را به صورت نمودار تجمعی (به رنگ سبز در وسط نشان داده ایم. توجه داشته باشید که محور x مقیاس لگاریتمی .است شکل 2 نشان میدهد که به عنوان مثال 20 درصد فیدها یک بازه به روزرسانی متوسط کمتر از یک ساعت و حدود 10 درصد فیدها یک بازه به روزرسانی متوسط دقیقاً یک روزه دارند که مربوط به فیدهایی است که به طور منظم و خودکار هر روز به روز رسانی میشوند. در سطح جهانی، مهم که توجه داشته باشید که هیچ فاصله به روز رسانی نمونه واری وجود ندارد و حتی بدون در نظر گرفتن موارد شدید میتواند به محدوده کمتر از یک ساعت تا به بیش از یک هفته برسد. همچنین شکل 2 مقادیر دیگر فاصله به روز رسانی هر فید را نشان میدهد که کمک میکند تنوع الگوهای به روزرسانی برای یک فید مفروض را بتوان دید به این ترتیب، حتی اگر چه 60 درصد فیدها دارای یک بازه به روزرسانی متوسط یک روز یا کمتر بودند، کمتر از حدود 10 درصد آنها همیشه حداقل یک به روزرسانی در هر روز، و بیش از 90 درصد آنها حداقل به روزرسانی روزانه در دوره مشاهده داشتهاند. در واقع، شکاف بزرگی بین مقادیر بازه به روزرسانی متوسط و مقادیر حداقل و حداکثر وجود دارد که باعث بروز مشکل پیش بینی به روزرسانی بعدی یک فید مفروض میشود.

نسبت تجمعی فیدها
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در جدول 2 برخی آمارهای دیگر در مورد فواصل به روزرسانی در سطح دامنه را نشان میدهیم برای هر ،دامنه میانگین فاصله زمانی به روزرسانی متوسط به عنوان انحراف استاندارد ادغام شده فواصل به روزرسانی داده ایم که روشی است مبتنی بر آمار جهت خلاصه کردن انحراف از اتحاد مجموعه ای از



اعداد. همان طور که دیده میشود تغییرات زیادی در میان دامنه ها وجود دارد که نشانه دیگری از عدم فاصله زمانی به روزرسانی معمولی است همچنین در اینجا انحراف استاندارد بسیار بالا را در برخی دامنه ها خاطر نشان میکنیم به خصوص یک دامنه مفروض میتواند وبگاههای با ماهیت بسیار متفاوت ،اخبار، وب نوشتها نوشته های و یکی و مانند آن را نشان دهند در دامنه ،هنر به عنوان مثال مشاهده کرده ایم که سایتهای مختلفی هستند که مقاله های کوچک در مورد نقاشی یا عکس از رده 100 ورودی در هر روز چاپ میکنند بنابراین مفهوم آیتم متفاوت از یک مقاله تخصصی است که ممکن است حاوی متنهای(مثل آیتم خبری نسبت به یک مقاله ای باشد که به طور انحصاری از تصاویر و یا فیلم ها تشکیل شده است. هر چه رده وب نوشتهای محبوب دسته بندی همگن ساختاری داشته باشد، انحراف معقول تری از فواصل به روزرسانی را دارا خواهد بود.

در اینجا، مطالعه مجموعه دادهها را نتیجه گیری میکنیم که در یک اقدام خاص منعکس کننده وضعیت موجود و تنوع فیدهای وب به منظور گردش به سمت بحث و گفت و گو راجع به روش ما برای استخراج اشیای داده ای وب است.

4 - استخراج اشیای داده ای

ما در این بخش الگوریتم را برای پیدا کردن شیء داده ای در یک صفحه وب مفروض بحث میکنیم شیئ که مربوط به یک آیتم فید وب است.

4-1 جمع آوری اطلاعات معنایی

نخست از آیتمهای فیدی نوعی بافت معنایی ایجاد کردیم که جهت استخراج شئ متناظر عمل میکند آیتمهای فید سه مؤلفه اجباری دارند پیوند عنوان و شرح.

پیوند. پیوند به ما یو آر.ال. صفحه وبی را میدهد که در آن شیء داده ساکن است.

عنوان: آیتم فید باید دارای عنوان باشد، که معمولاً یک متن کوتاه به منظور توصیف محتوای یک

مقاله است.

شرح بیشتر اوقات شرح شامل کل محتوای مقاله نمی شود بلکه تنها چند خط اول آن که دراچ .تی.ام.ال برای اهداف ارائه کدگذاری شده همراه با پیوندی در انتهای مانند ادامه مطلب ...» صفحه اصلی وب در موارد دیگر شرح تنها شامل یک جمله می شود که به جای در برگرفتن چند خط اول آن ، مقاله را خلاصه می.کند دقت هر چه باشد میتوانیم برخی معناهای قابل اعتماد در مورد مقاله را با بهره گیری از این شرح استخراج کنیم.

با بازیابی تمامی مطالب ،متنی از عنوان و شرح شروع میکنیم کد اچ تی ام ال شرح علامت گذاری و فقط متن نگه داشته میشود توالی های منتج لغات به دو نوع از نهادهای معنایی تبدیل میشوند مفاهیم و ان-گرمها(1).



 1) n-grams


برای به دست آوردن مفاهیم کلمات را لب خوانی (tokenize) و ریشه آن را قطع کرده، و براساس فراوانی lexemes مرتب کرده (به عنوان اندازه اهمیت در نظر گرفته شدند) و فقط آنها برجسته ها را نگه داشتیم تا ،حدی مفهوم شبیه یک برچسب است چون اصطلاحی است که یک شیء داده ای را توصیف کند. در واقع کلماتی را که از مفاهیم می آیند میتوان به عنوان کلید واژه های جست وجو در یک صفحه ،وب به منظور شناسایی منطقه شیء داده ای به کار برد اما میتوان توجه را به مناطق دیگری نیز معطوف داشت که سرشار از مفاهیم هستند مانند مناطقی که حاوی آرا یا دسته بندیهایی برای یک مقاله وب مفروض هستند.

به همین دلیل تمرکزمان را به آن - گرم بر می گردانیم آن گرم در زمینه ما معرف دنباله عناوین n است که از عنوان و ،شرح همانگونه که ظاهر میشوند گرفته میشوند گزینه برای n، مصالحه ای بین مثبت های کاذب و منفیهای کاذب در فرآیند استخراج بوده و بیشتر مورد بحث قرار خواهد گرفت.

4-2. استخراج
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در اینجا نوعی الگوریتم از پایین به بالا را نشان میدهیم که با توجه به ،فید آیتمها را شناسایی کرده و برای هر آیتم فید مؤلفه لفاف بسته بندی شیء داده ای را با تطبیق دادن آن - گرم در برابر محتوای متنی گره های برگی استخراج شده از صفحه وب اچ.تی.ام.ال. مییابد. این الگوریتم در الگوریتم 1 خلاصه شده است.

نخست مفهوم گره مفهومی را معرفی میکنیم:

تعریف 1.گره مفهومی یک گره برگی (گره بدون فرزند) است که در مفهوم متنیاش شامل حداقل

یک مفهوم (یا آن - گرم) از عنوان و شرح آیتم باشد.

ما تمام گره های برگی صفحه را استخراج و برای هر یک تراکم معنایی ایجاد میکنیم.

تعريف2. تراکم معنایی یک گره مفهومی به عنوان تعداد مفاهیم همسان یا ان - گرم تقسیم بر طول

محتوای متنی گرههای مربوط تعریف میشود.

ما گره های مفهومی را طبق نزدیکترین جد (نیا) طبقه بندی میکنیم که یک مؤلفه در سطح بلوک است. یک غیر مستدل مؤثر در واقع گرفتن نزدیکترین جدهاست نیاهاست که یک مؤلفه divمیباشد،



چون در آزمایشهای مان مشاهده کرده ایم که یک شیء داده تقریباً همیشه در یک مؤلفه div محدود است. پس از این تجزیه و تحلیل میتوانیم بگوییم که کدام یک گره های مفهومی هستند که همان جد را به اشتراک می.گذارند فهرست اجداد به ما مناطق معنایی صفحه را میدهد که توسط گره های معنایی در سطح کد مدل شده اند.

تعریف .3 گره معنایی پایینترین جد مشترک سطح بلوک مجموعه ای از گره های مفهومی است. به منظور روشن شدن اینکه کدام یک از گرههای معنایی نشان دهنده لفاف بسته بندی مقاله است، اندازه تراکم معنایی زیر را برای هر کدام محاسبه کرده و گرهی را در نظر میگیریم که بزرگترین مقدار را برای آن دارد.

تعریف .4 گره لفاف بسته بندی شیء داده ای گرهی معنایی است که حاوی بیشترین تعداد گره های متراکم مفهومی است.

در شرح قبلی اجازه استفاده از مفاهیم یا آن - گرمها برای پیدا کردن گره های مفهومی و محاسبه تراکم معنایی را داده ایم هنگام همسان کردن با شروطی که متناظر با مفاهیم است، تعداد مناطق معنایی افزایش خواهد یافت در حالی که همسان کردن با آن - گرمها به وضوح این تعداد را کاهش خواهد داد. دلیل وقوع این اتفاق این است که آن گرمها نسبت به مفاهیم نسبت به محتوای مقاله معنی دارتر هستند. اضافه بر این در بعضی موارد انتخاب ان - گرم بیش از حد محدود کننده است. این امر کاملاً به ندرت محدودکننده اتفاق میافتد، بیشتر زمانی که شرح بیشتر مقاله را با کلمات مختلف خلاصه می کند، به جای اینکه چند خط اول آن را ارائه دهد. در نتیجه به منظور تشخیص این نوع موارد که در آن ان-گرمها یک گزینه نیستند مفهوم ثبات گره معنایی را معرفی میکنیم.

تعریف 5. یک گره از لحاظ معنایی سازگار است اگر متن آن حاوی یک نسبت بزرگی از مفاهیم به

دست آمده از عنوان و شرح آیتم باشد.

ما میگوییم یک نسبت بزرگی (در عمل 0/5)از مفاهیم زیرا لازم نیست حضور همه را به منظور اثبات یک گره لفاف بسته بندی بررسی کرد. از سوی دیگر، زمانی که نامزد گره جد شامل نیمی از مفاهیم موجود نباشد ممکن است گمان بریم که آن لفاف بسته بندی مقاله نیست. اگر این اتفاق بیفتد میتوان نتیجه گرفت که آن گرمها به علت نقص مفروضات کسب معنایی مؤثر نبودند و در نتیجه مقدار n در آن گرمها را کاهش داده و روش گره لفاف بسته بندی را تکرار میکنیم در آزمایشهای انجام شده با 3 - n (هدف به دست آوردن تعداد مناسب ان - گرمهای قابل توجه است) شروع کردیم که بهترین نتیجه را داد و در صورت شکست، به طور مستقیم سعی در همسان کردن با مفاهیم .داشتیم به طور کلی اشیای داده ای مقاله های خبری، پستهای وب نوشت دارای نظرات مرتبط هستند. ما میخواهیم بین نظرات یک مقاله و خود مقاله به دلایل زیر تمایز روشنی قائل شویم:

1-از نظر مفهومی اطلاعات مورد نظر در مقاله همان مواردی نیست که در موردش نظر داده شده است.

2-خزش مقاله باید از خزش آرا از هم تفکیک شود هر زمان که یک نظر اضافه شد، مقاله را باید



تغییر یافته در نظر گرفت یک خزش جدید لازم است و شیء حاصله میتواند در مقایسه با نسخه های قبلی آن خیلی اضافی باشد؛ در عوض این مقاله باید به آرای خود اشاره داشته، جداگانه ردیابی شده، و در به روزرسانی هماهنگ باشد.

معمولاً، وب مستر مراقبت افزودن یو آر.ال. در فیدی است که می تواند برای پیگیری آرا مورد استفاده قرار گیرد، اما وقتی که این مورد نیست میتوانیم منطقه آرا را با استفاده از غیر مستدلهای در الگوریتم شناسایی کنیم.
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4-3. یک مثال
به منظور شرح و توضیح بیشتر ما مثالی از یک صفحه وب را که قسمتی از آن در شکل 3 ارائه شده است در نظر خواهیم گرفت صفحه وب با استفاده از تمایز دهنده اچ تی ام ال پاک و خوب فرمت خواهد شد. این مرحله به منظور انتخاب معقول گرههای برگی درخت dom در صفحه لازم است (و برای



تجزیه و تحلیل تنها آنهایی نگهداری میشود که حداقل یک واژه معنایی را در بردارند).

مشاهده میکنیم که عنوان این مقاله در آیتم ،فید و در دو خط اول متن وجود دارد که در شرح فید کد گذاری شده است. برچسب زمانی نیز وجود دارد که مربوط به تاریخ انتشار است. تگ <content:encoded > مؤلفه ای نیست که به طور متداول ظاهر شود بنابراین، ما در الگوریتم خود در مورد مفید بودنش فرض ایجاد نمیکنیم.
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در شکل ،4 مشاهده میکنیم که عنوان مقاله همچنین در سمت راست منطقه آرا وجود دارد، یعنی جایی که برخی از تازه ترین مقاله های وبگاه نیز ارائه شده است عنوان تنها برای یک اشاره کافی نیست بلکه به شرح آیتم هم نیاز داریم برخی نمونه های تصادفی آن - گرمها از شرح عبارت اند از «جنبه های توضیحی(1)» (n-2)،«دانشمند بودن(2)»(n-3) ،«این صبح جدید(3)»(n-4). به طور کلی آن - گرمها /فرصت/ احتمال کمتری برای خوشه بندی زیاد در سایر مناطق صفحه های وب دارند هر چه توالی بزرگتر باشد به همان اندازه سرعت شناسایی مقاله بیشتر خواهد بود.

شكل 4.توضیحی برای این واقعیت که عنوان به تنهایی برای شناسایی منطقه مقاله وب کافی نیست.



 1) Delightful Aspects

 2) Being a Scientist

 3) This morning the New


شکل .5 زیر شاخه DOM ساختگی (به منظور درک و توضیح بیشتر) متناظر با مقاله وب. مقدار الصاق شده به گره برگی معرف تعداد مفاهیم در برگرفته در متن اصلی است.
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شكل :6 زیر شاخه ساده شده DOM متناظر با منطقه نظریه ها متوجه شدیم که این منطقه به عنوان یک فهرست (مرتب شده با آن) ساماندهی شده و همچنین مفاهیم (یا آن - گرمها) مقاله را، در نسبت کوچک تر نشان میدهد.



برعکس وقتی شرح مقاله خیلی کوتاه باشد و یا فرمول بندی ایده وجود داشته باشد، استفاده از مفاهیم گزینه بهتری خواهد بود در این مثال ،خاص الگوریتم زوج مقاله را فقط با این صبح جدید شناسایی می.کند این اتفاق به دلیل اینکه این صبح جدید یک آن - گرم منحصر به فرد در صفحه وب است، رخ می دهد.

استفاده تنها از جنبههای توضیحی یا دانشمند بودن مقاله را شناسایی نخواهد کرد، چون آن گرمها

نیز در اولین نظر ظاهر خواهند شد (شکل 6 ، div/ol/li/div/p).

بنابراین نمیتوانیم فرض کنیم که توالی ها منحصر به فرد هستند و یا اینکه میتوانیم آنها رامنحصر

به فرد کنیم. پس ما نمونه های مختلفی از عنوان و شرح را در نظر میگیریم.

برای توضیح اصل الگوریتم روند تطبیق آن - گرمهای دو گره معنایی توضیح داده شده در شکله و 6 را در نظر میگیریم در عمل برای این صفحه وب الگوریتم سه گره معنایی ممکن را که در واقع ساختار پیچیده تری دارند بر می گرداند. همانطور که میبینیم گره های برگی در اولین زیر شاخه dom شکل) (ه به لحاظ مفهومی غنی تر از دومی هستند (شکل6) ،بنابراین اولین گره را انتخاب میکنیم چون با توجه به اندازه تراکم معناییمان معنی دارترین است.

5.آزمایشها

به منظور اثبات روایی رویکرد مان برای استخراج اشیای داده ای به طور کامل سیستم را پیاده سازی کرده به منظور ارزیابی دقت ،آن آزمایشهایی را انجام داده ایم.

آزمایشهایی با استفاده از فیدهای جمع آوری شده بر اساس پاسخهای موتور جست وجوی آر.اس. اس 4 همان مجموعه دادههای ذکر شده در بخش 3 انجام شده است به یاد بسپارید که مجموعه دادهها ، از لحاظ ساختار و نوع اشیای دادهای خیلی متنوع .بود برای هر فید ما کانال ساختار داده را بازیابی کرده و روش استخراج را برای تمام اجزای آیتم آن اعمال کرده ایم.

به عنوان اولین ،آزمون تلاش کرده ایم تا منطقه صفحه وب مرتبط با عنوان آیتم را برگردانیم. با این حال، این روش به چند دلیل نتایج ضعیفی ارائه میکند تطبیق عنوان ممکن است به خاطر ویژگیهای کدگذاری به طور کامل امکان پذیر نباشد یا اینکه ممکن است در چندین محل مختلف در صفحه ظاهر شود (شکل4) علاوه بر این با توجه به محل مؤلفه عنوان و سطوح انباشتی آن در بلوکهای کد اچ.تی .ام.ال.، شناسایی محدوده کل شیء داده ای کار آسانی نیست.

حال ما عملکرد الگوریتم را مقایسه میکنیم یعنی اینکه دقت اشیای داده ای استخراج شده با [12] Boilerpipe که پیشرفته ترین روش برای شناسایی محتوای اصلی یک صفحه در غیاب اطلاعات معنایی اضافی است. ما تأکید میکنیم که هر چه ما اطلاعات بیشتری نسبت به آنچه Boilerpipe بدان دسترسی دارد استفاده کنیم به دست آوردن دقت بیشتر از علاقه به این روش که کلی تر است - نمی کاهد.

مشاهده کردیم که نتیجه کارمان اغلب دقیقتر است چون تراکم متن در صفحه وب را در نظر نمی گیریم بلکه انسجام معنایی آن مطابق با آیتم فید را در نظر گرفتیم. مواردی وجود دارد که در آن گره



ممکن است حاوی مقدار زیادی متن باشد در حالی که ممکن است با توجه به اندازه گیری تراکم معنایی ما فاقد ارزش قضاوت شود.

علاوه بر این توجه داشته باشید که زمانی که صفحه وب حاوی مقاله های مختلف متوالی باشد، روش ما بین آنها تمایز قایل خواهد شد و مقاله خاص متناظر با یک آیتم را شناسایی خواهد کرد. در مقابل، Boilerpipe محتوای متنی تمام مقاله ها و یا تنها متراکم ترین نوع را بسته به مورد در بر خواهد گرفت.

جدول3. نتایج آزمایشها
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آزمایشها برای 60 سایت انتخابی تصادفی از مجموعه داده در دامنه هنر (اولین مورد خزش شده)، متناظر با تمام 1314 آیتمهای فید انجام شد ما به طور دستی مقاله وب را نتیجه الگوریتم استخراج ما و نوع Boilerie [12] بررسی کردیم ما فقط نتایج متنی استخراجی را مقایسه کردیم چون خروجی رایگان قابل استفاده پیاده سازی Boilerpipe بود روش ما در واقع استخراج محتوای کل منطقه شناسایی شده شامل پیوندها و تصاویر است.

نتایج عددی در جدول 3 داده شده است ما یک شیء را همانطور که به درستی استخراج شده زمانی که متن دقیقاً استاندارد طلایی است در نظر میگیریم که با توضیح دستی صفحه وب به دست آمده است. انطباقهای جزئی نادیده گرفته شدند. دقت این الگوریتم در حدود 79 درصد در مقایسه با Boilerpipe در حدود 62 درصد رضایت بخش است در نهایت توجه داشته باشید که زمانی که روش ما با شکست مواجه شد الگوریتم در منطقه غنی تر مفهومی را شناسایی میکند که یکی از اشیای داده ای است که هنوز هم مربوط به مقاله است اگرچه توسط آن شناسایی نشده است.

6. بحث در مورد کاربردها


ما این مقاله را با بحث در مورد تعداد کاربردها به پایان میرسانیم که میتوان در فرآیند آرشیو وب تلفیق کرد، و نیز آنی که روش استخراج اشیاء داده ای را استفاده میکند که ما پیشنهاد میکنیم. ماندگاری آرشیوهای وب: زمان عامل خیلی تأثیرگذاری برای تقسیر محتوای خزش شده است. در حالی که ممکن است دادهها دست نخورده باقی بمانند روشی که ما آن را درک و ارائه میکنیم متفاوت است که دلیل عمده آن واقعیت خود ،زبان فرهنگ و وسایل فناوری تکامل بیان .است یکی از جدی ترین مشکلات بر شمرده شده در آرشیو وب زمانی است که فرمت دادههای خزش شده منسوخ و یا به طور کلی استفاده نشود راه حلهای ارائه شده توسط نویسندگان [9] [27] و [26] شبیه ساز نرم افزاری یا سخت افزاری ،انتقال محتوا یا شامل یک پروکسی است که قابلیتهای ترجمه فرمت را ترکیب خواهد



کرد و این کار را به صورت پویا براساس درخواست کاربر و یا زمانی که نیاز تشخیص داده شود انجام خواهد داد. در حالی که این کارها در حال تلاش برای مبارزه با تکامل فناوری هستند این امکان را به وجود می آورد که روش مخالف را در بر بگیرد انطباق دادهها با فناوریهای موجود به منظور انجام این کار میتوان محفظه سازی اطلاعات مرتبط صفحه وب خزش شده را و ذخیره سازی شیء حاصل مستقل از فرمت کدگذاری اصلی تصور کرد. در این صورت این واقعیت که فناوری تکامل می یابد دیگر چیزی برای مقاومت در مقابل آن نخواهد بود به جای آن امکان ارائه دادههای موجود با روشهای جدید را با تطبیق محتوای واقعی با پیش تنظیمات ارتقا خواهد داد استخراج اشیای داده ای که ما در این مقاله نشان میدهیم اولین گام در جهت ذخیره سازی اطلاعات آزاد از روش خاص کدگذاری است.

در حالی که میتوان استدلال کرد که برای آرشیو وب فرم اصلی صفحه وب اهمیت دارد این امر بیشتر با نیاز قرار دادن اطلاعات واقعی در مفهوم درست آن مرتبط است توجه داشته باشید که هدف ما تغییر روشهای موجود ذخیره سازی محتوای آرشیوها نیست بلکه برای مواردی که کاربرد دارد (داده های پویا با فیدهای مرتبط به آن) میتوان برخی کاربردهای همپوشانی جالب را برای کسانی که از این مجموعه استفاده میکنند یا برای خود آرشیویست ها ایجاد کرد استخراج اشیای داده ای در مفهوم آرشیو وب خیلی با تجزیه و تحلیل معنایی محتوا در زمان و امکان ارائه خدمات ارزش افزوده مرتبط است. در واقع آنچه که میتواند بسیار مفید باشد این است که قادر به اجرای پرس وجوهای پیچیده در محتوا باشد و تعاملات و امکانات را به مصرف کنندگان هدف اطلاعاتی که به عنوان آرشیو وب ارائه می شوند اضافه نماید.

بازسازی صفحه های وب از شکل 2 بیاد میآید که صفحه های وب مرتبط با فیدهای وب میتوانند بسیار پویا باشند و در مواردی با فواصل دقیقه ای روزآمد میشوند در این شرایط، تلاش برای جذب نسخه های پی در پی صفحه وب کانال متناظر غیر معقول به نظر میرسد با این حال از آنجا که فیدهای وب مرجعی از تعداد آیتمها را نگه میدارند و خوشبختانه تعداد نسبتاً زیادی برای چنین کانال پویایی)، هنوز این امکان وجود دارد که در فید وب منظم خزش و آرشیو کرد کاربرد روش استخراج دادهها می تواند بازسازی صفحه وب در یک نقطه مفروض زمانی با استفاده از آیتمهای خزش شده فیدهای وب و ارجاع به مؤلفه های تمپلت ،باشد بنابراین، به نسخه ای از صفحه وب اشاره می کند که در واقع به روش کلاسیک خزش نشده است.

علاوه بر این، با استفاده از الگوریتم (احتمالاً برخی از فناوریهای هوشمند)، میتوانیم نه تنها گره DOM را - که شامل مقاله است - شناسایی کنیم بلکه سایر گره های معنایی صفحه را که شامل نظرها مقوله ها یا تگ هاست نیز شناسایی کنیم این مناطق میتوانند برای محتوای متنی و منابع به طور مستقل از تمپلت صفحه وب (که شامل باقی مانده های پس از استخراج است). استخراج و ذخیره شوند. رابطه بین اجزای به دست آمده را میتوان با استفاده از معناها و تجزیه و تحلیل استفاده شده برای این اجزا دوباره استنباط و ایجاد کرد ما میتوانستیم روش اطلاعات ارائه شده را با ترکیبی از اشیای (در ترکیب) دوباره اختراع کنیم تا با تنظیمهای کاربر انطباق داده شود.



شکل .7 کاربردهایی برای بازسازی صفحه های وب از اشیای داده ای

شکل 7 جریان بازسازی صفحه های وب از اشیای داده ای را همانطور که در [17] توصیف شده است نشان میدهد.

خزش و بهره برداری معنایی از آرشیوها در نهایت ما میخواهیم به طور خلاصه دو برنامه کاربردی دیگر را یادآوری کنیم که قبلاً در این مقاله ذکر شده بودند. در مرحله نخست، این امکان وجود دارد که از روش استخراج شیء داده ای برای تشخیص تغییر استفاده کرد با استفاده از روش تجزیه و تحلیل زمانی روی فیدهای مشابه در همان موردی که در این مقاله ذکر شد میتوانیم راهبرد انتشار کانالی را که قسمت پویای وبگاه را ارئه میکند تعیین کنیم با این ،آگاهی میتوان آهنگ خزش را با فرکانس تقریبی انطباق داد. علاوه بر این در مورد مقاله های خزش شده ،قبلی می توانیم تشخیص بدهیم که نسخه جدیدی جهت خزش ظاهر شده یا نه این کار را میتوان با استفاده از الگوریتم استخراج اشیای داده ای روی مقاله های خزش شده و نسخه جدید محتمل آن صفحه وب (فعلی انجام داد با مقایسه نتایج اشیای داده ای اشاره کننده به همان یو آر.ال، میتوانیم ببینیم که آیا در متن یا منابع در دوره مداخله زمانی تغییر رخ داده است.
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دوم، آرشیو وب حاوی اشیای داده ای شاید علاوه بر صفحه های وب را می توان توسط تحلیلگران به طور مؤثرتری نسبت به استفاده صرف آرشیو صفحه های وب استفاده کرد به عنوان مثال یک زبان شناس میتواند روی اصطلاحات جدیدی که در مقاله های روزنامهای ظاهر میشوند بدون در نظر گرفتن اصطلاحاتی که در نظر ظاهر میشود تمرکز کند به طور کلی هدف این است که معنای قابل بهره برداری و موقتی در سطوح بهتر به مجموعه ای از وب آرشیوهای رساتر و قابل انطباق با نیازهای کاربران اضافه شود .

تشکر و قدردانی ما از وب آرشیو اروپا (مخصوصاً جولین ماسان(1)گابریل واسل(2)و رادو پاپ(3)) به خاطر بحث و تبادل نظر در مورد عنوان این مقاله و کمکهایشان در به دست آوردن مجموعه دادههای آزمایشهایمان سپاسگزاری میکنیم.
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چکیده:

امروزه با افزایش اهمیت محتویات آرشیو وب یا حداقل بخشی از محتویات آن نگهداری منابع مهمی که برای مشورت و بررسی ضروری هستند به وظیفه ای حساس تبدیل شده است برای اطمینان از سازگاری آرشیو وب و نگهداری پیوسته ،آن خزشگرها به طور متناوب نسخههای جدید اسناد را از وب بازیابی میکنند. در عین حال خزش به صفحات وب با تغییرات کم اهمیت مانند آگهیها که دائماً صفحه را روزآمد میکنند مکرراً اتفاق میافتد. بنابراین سیستمهای آرشیو وب زمان و فضا را برای شاخص گذاری و ذخیره نسخههای این صفحات کم اهمیت وب به هدر می دهند برای حل این مشکل و اطمینان از آرشیو مؤثر صفحات وب روش جدیدی را معرفی میکنیم که تغییرات مهم بین نسخههای اسناد آرشیو شده را تشخیص میدهد روش ما مفهوم نمایش دیداری صفحات را با مفهوم موجودیت در تشخیص تغییرات بین نسخه ها ترکیب می.کند روش مورد نظر شامل آرشیو ساختار دیداری صفحه وب است که به صورت فرم معنایی بلاکها ارائه میشود در این ،مقاله الگوریتمی را برای تشخیص تغییرات ویژه در ساختار دیداری این صفحات ارائه میدهیم همچنین روشی را برای ارزیابی اهمیت تغییرات مشخص شده معرفی میکنیم تجربیات به دست آمده از نتایج اسناد وب نشان میدهند که روش مورد نظر امیدوار کننده است.

کلیدواژه ها آرشیو وبگاه تشخیص تغییرات تجزیه و تحلیل دیداری صفحات



آرشیو صفحات وب برمبنای تحلیل دیداری وDIFF

نوشته: میریام بن سعد(1)- استفان گانکار سکی(2)| زینب پهلوان(3)

ترجمه: مجیدرضا وحیدی(4)

1.انگیزه

با رشد سریع محتوای وب حفظ و نگهداری منابع پرکاربرد اطلاعات به وظیفه بسیار مهمی تبدیل شده است به همین دلیل انجام این وظیفه برای بسیاری از مؤسسه های ملی آرشیو در سراسر جهان اهمیت زیادی دارد. در عین حال، وب، بسیار پویا و در طول زمان در حال تکامل است (صفحات به طور دائم تغییر میکنند) در بیشتر موارد آرشیو کردن وب(5)به طور خودکار با استفاده از خزشگرهای وب اجرا می شود. خز شگرهای وب صفحات وب را که باید آرشیو شوند مشاهده و یک کپی نمونه(6)و / یا شاخص(7)از صفحات وب ایجاد میکنند برای بهروز نگهداری ،آرشیو خزشگر باید به طور متناوب صفحات را بازبینی کند و آرشیو را با کپی جدید به روز رسانی کند به دلیل این که معمولاً خزشگر، منابع محدودی دارد پهنای باند، فضای ذخیره سازی و مانند آن و با توجه به حجم عظیم صفحاتی که باید آرشیو شوند،



 1) Myriam Ben Saad

 2) Stephane Gancarski

 3) Zeyneb Pahlivan

 4) دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی نرم افزار از سازمان اسناد و کتابخانه ملی ج.ا.ا.

 5) Web crawlers

 6) Snapshot

 7) Index


ممکن است خزشگر نتواند در همه زمانها یک سایت را بازبینی کند و نسخه(1)جدید صفحه را بارگذاری کند. در حقیقت نگهداری آرشیو کل وب یا حتی قسمتی از آن که شامل همه نسخه های همه صفحه ها باشد امکان پذیر نیست بنابراین مسئله این طور بیان میشود که خزش برای بارگذاری مهمترین نسخه ها را چگونه باید بهینه کنیم تا ریزش اطلاعات مفید به حداقل برسد. البته این کار باید بدون دخالت مدیران وبگاهها انجام شود از این رو سیستم آرشیو باید رفتار سایت را تخمین بزند تا زمان و میزان تناوب(2)بازبینی صفحه را مشخص کند کارهای متعدد [3,4] بر روی تناوب تغییر متمرکز شده اند تا با کمک آنها بتوان خزشگرهای وب را بهبود بخشید. در عین حال ممکن است خزشگر با ذخیره کردن یک نسخه جدید صفحه با تغییرات کم اهمیت زمان و فضا را به هدر دهد مثالی از این مورد آگهی ها هستند که به طور دائم تغییر میکنند .بنابراین روش مؤثری مورد نیاز است که مشخص کند تغییرات بین نسخه ها دقيقاً چه موقع و چند وقت یکبار صورت می پذیرد. روشهایی که تا به حال مطرح شده اند فقط تناوب تغییرات را تخمین میزنند ولی اهمیت تغییرات را در نظر نمی گیرند اگر بتوانیم تناوب تغییرات مهم را با درستی بیشتری پیش بینی کنیم اثر بخشی سیستم آرشیو وب بهبود می یابد.

برای تخمین تناوب به روزرسانیها باید تغییرات بین نسخههای بازیابی شده اسناد مشخص شود. بسیاری از الگوریتمهای موجود [6, 5] به طور ویژه برای مشخص کردن تغییرات بین اسناد نیمه ساخت یافته(3)(xml و html )طراحی شده اند در عین حال روشی وجود ندارد که تغییرات مرتبط / نامرتبط را از اطلاعات پراستفاده بدون استفاده تمیز دهد کارهای قبلی [2] نشان میدهد که میتوان صفحه را به بخشهای(4)متعدد یا بلاک ها(5)تقسیم(6)کرد. معمولاً بلاکهای موجود در یک صفحه اهمیت متفاوتی دارند در حقیقت در صفحات ،وب نواحی مختلف بر حسب موقعیت ،اندازه و محتوا دارای وزن اهمیت متفاوتی هستند. معمولاً اطلاعات مهمتر در مرکز صفحه قرار دارد. آگهی در بالای صفحه یا سمت چپ و حق نشر(7)در قسمت پانویس قرار دارد با تقسیم بندی صفحه باید به هر بلاک ، یک میزان اهمیت نسبی داده شود. این کار برای نمونه با استفاده از الگوریتم [7] یا در کل با روش یادگیری ماشین به طور خود کار انجام میشود سپس میتوانیم اهمیت تغییرات را بین دو نسخه صفحه محاسبه کنیم این محاسبه برمبنای دو مشخصه انجام میشود:1) اهمیت نسبی بلاکها و 2) اهمیت نسبی عملیات (درج ، حذف ، به روزرسانی) که در این بلاکها انجام شده است و با مقایسه دو نسخه مشخص می شود.

در این تحقیق روشی را برای مشخص کردن تغییرات مهم بین نسخه ها برای آرشیو مؤثر وب پیشنهاد میکنیم این ،روش روی یک انباره(8)برای مؤسسه ملی سمعی و بصری فرانسه (INA) به کار رفته است.



 1) Version

 2) Frequency

 3) Semi-structured documents

 4) Segments

 5) Block

 6) Partition

 7) Copyright

 8) Repository


یکی از وظایف INA ایجاد ذخایر قانونی(1)است که صفحات وب رادیو و تلویزیون فرانسه و صفحات مرتبط آن را نگهداری می.کند یکی از نیازهای این پروژه نگهداری جنبه دیداری صفحات است. بنابراین ایده ما به کارگیری تحلیل دیداری صفحه برای نسبت دادن اهمیت به بخشهای مختلف صفحه وب بر مبنای موقعیت نسبی آنهاست مفاهیم تحلیل دیداری صفحه و اهمیت بخشهای صفحات وب جدید نیستند ولی تا آنجا که میدانیم برای آرشیو وب به صورت ترکیبی به کار نرفته اند.

ادامه مطالب این مقاله به این صورت است: بخش 2 معماری سیستم آرشیو وب را ارائه میدهد. بخش 3 مدل توسعه یافته تقسیم بندی دیداری صفحه برای صفحات وب HTML را توضیح میدهد. در بخش 4 الگوریتم تشخیص تغییر کافی برای محاسبه اختلاف بین دو نسخه صفحه بازسازی شده دیداری را ارائه میدهیم در بخش 5 روش ارزیابی اهمیت بلاکها تغییرات را ارائه میدهیم. در بخش 6 راهبرد به کار رفته برای زمانبندی مؤثر خزشگرهای وب و در بخش 7 نگاهی به همه مراحل روش مورد نظر داریم. در بخش 8 نیز کارهای آینده را مطرح می کنیم.

عکس
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2.معماری آرشیو وب

آرشيو وب شامل 4 مؤلفه اصلی است : خزشگرهای وب مؤلفه بازیابی(2)، مؤلفه ذخیره سازی(3)، و موتور پرس وجو(4). شکل 1 شمای کلی سیستم را ارائه می دهد.

خزشگر :وب خزشگرهای وب با بارگذاری مکرر نسخه های جدید صفحات ، مرور و بررسی وب

را پوشش میدهند .

تصویر 1 دید کلی از آرشیو وب

مؤلفه بازیابی امکان نگهداری آرشیو را به صورت به روز فراهم می.کند که شامل 3 ماژول است 1)مدیر بازیابی(5)، امکان بهینه سازی منابع تخصیص یافته را فراهم میکند تا اطلاعات کمتری از دست رود. همچنین اسنادی را که باید به سرعت به روز رسانی شوند انتخاب میکند تا آرشیو در حد ممکن



 1) Legal deposit

 2) Freshness component

 3) Storage component

 4) Query engine

 5) Freshness Manager


به روز نگهداری شود .2) تحلیلگر سند(1)امکان تشخیص و تحلیل نسخههای صفحه وب بازیابی شده را فراهم می.کند با توجه به اینکه تحلیلگر سند هسته اصلی روش ما را تشکیل میدهد، در اینجا جزئیات بیشتری در مورد آن ارائه میدهیم تحلیلگر سند شامل زیر ماژولهای متعددی مطابق با مراحل مختلف تحلیل صفحه است که در شکل 1 نشان داده شده است. تحلیلگر سند برای به دست آوردن نسخه صفحه HTML خاصی که باید آرشیو شود با خزشگر در تعامل است. سپس برای بازیابی اطلاعات دیداری صفحه توسط موتور تفسیر(2)پردازش می شود. منفعت اصلی تفسیر فراهم کردن یک توضیح دیداری کامل و حقیقی از سند حتی با وجود اسکریپتهای صفحه مانند جاوا اسکریپت است پس از آن، صفحه تفسیر شده تقسیم بندی میشود و ساختار طرح بندی دیداری(3)صفحه ساخته میشود الگوریتم VIPS [2] برای تقسیم بندی صفحه وب به بلاکهای سلسله مراتبی معنایی(4)به کار میرود و قسمتهای کافی برای صفحه وب در نظر می گیرد. ما این الگوریتم را برای استخراج ،پیوندها تصاویر و متنهای هر بلاک توسعه داده ایم الگوریتم توسعه یافته VIPS، یک سند Vi-XML را به عنوان خروجی تولید می کند که ساختار محتوای سلسله مراتبی صفحه را توضیح میدهد در پایان فرآیند تقسیم بندی الگوریتم تشخیص تغییر Vi-DIFF، از تغییرات ایجاد شده بین نسخه جدید Vi-XML تولید شده (Vn) و آخرین نسخه آرشیو شده (1-V(n توضیحی فراهم میکند تغییرات در یک فایل delta XML که Vi-Delta نام دارد ذخیره می شوند. این فایل اعمال اتفاق افتاده بین دو سند (درج ، حذف و مانند آن) را توضیح میدهد. پس از آن، فایل Vi-Delta توسط زیر ماژول تحلیلگر تغییرات مهم(5)تحلیل میشود تا اهمیت تغییرات مشخص شده ارزیابی شود ماژول 3 )تکامل تغییرات(6)، نتیجه این ارزیابی تغییر را برای بهینه سازی بیشتر منابع مدیریت شده توسط مؤلفه ،بازیابی مورد استفاده قرار میدهد در پایان Vi-Delta و نسخه فعلی Vi-XML از طریق واسط ذخیره سازی(7)با اطلاعات اضافی مانند URL و تاریخ زمان خزش در پایگاه داده ذخیره می شوند واسط ذخیره سازی برای ذخیره کردن / شاخص کردن(8)نسخه های صفحه و فراداده آنها، که در طول تحلیل به دست آمده ،است با مؤلفه ذخیره در تعامل است.

مؤلفه ذخیره سازی مؤلفه ذخیره شامل واحدهای ذخیره داده و متادیتاست. همچنین شامل شاخصی است که پرس و جو از آرشیو را تسهیل می کند.

موتور پرس وجو کاربران میتوانند از طریق موتور پرس و جو بین نسخه ها و نسخه های صفحه

آرشیو شده درخواستی حرکت(9)کنند.



 1) Document Analyzer

 2) rendering engine

 3) visual page layout structure

 4) semantic hierarchical blocks

 5) Importance Changes Analyzer

 6) Changes Evolution

 7) Storage Interface

 8) Index

 9) Navigate


3.تقسیم بندی دیداری صفحه

همانطور که قبلا ذکر شد ، [2] VIPS برای تقسیم بندی صفحه وب به بلاکهای معنایی تو در تو بر مبنای گره های مناسب در درخت HTML DOM در صفحه به کار میرود و جداکننده های(1)عمودی و افقی در صفحه را مشخص میکند بر مبنای این جداکننده ها درخت معنایی صفحه و بی را که به بلاکهای متعدد تقسیم شده است تولید می.کند. ریشه درخت کل صفحه است. هر بلاک به عنوان گرهی از درخت در نظر گرفته میشود که در شکل 2 نشان داده شده است.

شکل .2 الگوریتم VIPS توسعه یافته

عکس
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برای تکمیل درخت معنایی کل صفحه الگوریتم VIPS را با استخراج پیوندها، تصاویر، و متن برای هر بلاک توسعه دادیم همانطور که در شکل 3 نشان داده شده است هر گره ،بلاک دارای گره های فرزند اضافه ای است گره های ،پیوندها ،تصاویر و متون هر کدام به ترتیب ،پیوندها تصاویر و متون هر بلاک را جمع آوری می کند. همه گره های صفحه، به طور منحصر به فرد، با یک خصوصیت ID شناسایی می شوند. این ID یک مقدار در هم سازی شده(2)است که با استفاده از محتوای گره و محتوای گره های فرزند آن محاسبه می شود. اگر گره های همتا(3)(گره های در موقعیت یکسان در دو نسخه متوالی) چند ID متفاوت داشته باشند، لزوماً محتویات آنها به روزرسانی شده است. گره های برگ، خصوصیات دیگری مانند نام و نشانی برای ابر پیوند دارند. الگوریتم VIPS توسعه یافته ما یک سند Vi-XML را به عنوان خروجی تولید میکند این سند ساختار سلسله مراتبی صفحه وب را توضیح میدهد که در شکل 2 نشان داده شده است.



 1) Separators

 2) Hash value

 3) Matched nodes


4.تشخیص تغییر

الگوریتمهای تشخیص تغییر متفاوت [6, 5] برای اسناد xml منظور شده اند. با توجه به اینکه آنها الگوریتمهای عمومی هستند، به طور کامل نیازمندیهای ما را برآورده نمی کنند. ما میخواهیم بعضی ضوابط ویژه را برای مقایسه گرههای خصوصیت مانند تشخیص پیوندهای به روز رسانی شده در صورت تغییر نام یا نشانی یک پیوند که خصوصیات پیوند (هستند اضافه کنیم. همچنین می خواهیم یک متن به روز رسانی شده در دو بلاک همتا برمبنای امتیاز شباهت فاصله متنی تعداد کلمات مشترک را مشخص کنیم با الگوریتمهای عمومی این گره ها به صورت حذف شده از نسخه قدیمی و افزوده شده به نسخه جدید در نظر گرفته می شوند. ویژگی دیگر روش ما این است که لازم است عناصر تغییر یافته درون یک بلاک و عناصر تغییر موقعیت داده از یک بلاک به بلاک دیگر را تشخیص دهیم. ولی عنصر تغییر موقعیت داده درون یک بلاک بدون اهمیت است؛ زیرا در این صورت نه اطلاعاتی به بلاک اضافه شده و نه اطلاعاتی از آن حذف شده است. همچنین میخواهیم تغییر ساختار صفحه در سطح بلاکها از نسخه ای به نسخه دیگر تشخیص داده شود بلاک حذف شده درج شده بنابراین دلایل الگوریتم تشخیص تغییرات به نام [1] Vi-DIFF را ارائه میدهیم این ،الگوریتم اختلافات بین دو نسخه سند -Vi XML را محاسبه میکند و یک سند Vi-Delta تولید میکند که اختلاف (دلتای) بین دو نسخه را ارائه میدهد Vi-DIFF مورد نظر امکان مشخص کردن دو نوع تغییر را فراهم میکند : تغییرات ساختاری و تغییرات محتوایی.

تغییرات ساختاری معمولاً ساختار سند XML را اصلاح میکنند در سطح بلاکها)؛ در صورتی که تغییرات محتوایی، محتوای متنی را اصلاح میکنند در سطح پیوندها ، تصاویر، و مانند آن. اگر فرض کنیم که تغییری در ساختار وجود ندارد پیچیدگی الگوریتم Vi-DIFF لگاریتمی - خطی ((nlog(n) .است در اینجا n تعداد کل گرهها است. اگر تغییرات ساختاری وجود داشته باشد در بدترین حالت (حالتی که همه ساختار تغییر یابد) پیچیدگی الگوریتم از درجه دوم O(n) است. لازم به ذکر است که n همیشه کوچک باقی میماند.

5.اهمیت تغییرات

بر مبنای Vi-Delta تولید شده توسط الگوریتم Vi-DIFF تابعی را در نظر میگیریم که اهمیت تغییرات مشخص شده را ارزیابی می.کند این ،کار وظیفه زیر ماژول تحلیلگر تغییرات مهم (شکل 1 )است این تابع، به به 3 پارامتر اصلی وابسته است:

اهمیت بلاک به روز رسانی شده معمولاً مهمترین اطلاعات در مرکز، و آگهی ها در بالای صفحه قرار دارند. سانگ و همکارانش ،[7] نسبت دادن مقادیر اهمیت برای بلاکهای مختلف در صفحه وب به طور خودکار را پیشنهاد میدهند همچنین میتوانیم سایر پارامترها را برای ارزیابی اهمیت یک بلاک، با توجه به تاریخچه تغییرات این بلاک در نظر بگیریم. برای نمونه، بلاکی که با تناوب بیشتری تغییر میکند اهمیت کمتری دارد مطالعه بیشتر برای یافتن بهترین روش به منظور تخمین



اهمیت بلاکها ضروری است

اهمیت عملیات اهمیت عملیات به نوع عمل جابه جایی درج و از این قبیل) و عنصر تغییر یافته پیوند، تصویر، و مانند آن بستگی دارد برای نمونه ممکن است عملیات درج و حذف اهمیت بیشتری نسبت به جابه جایی داشته باشد ،همچنین ممکن است درج تصویر از درج یک پیوند یا متن مهم تر باشد بنابراین برای انتخاب بهترین مقادیر پارامترها برای هر نوع عملیات، مطالعه روشهای یادگیری ماشین در برنامه ما قرار دارد.

میزان تغییرات در بلاک میزان عملیات تغییر درج و حذف و از این قبیل) روی داده در یک بلاک برای هر عنصر (پیوند) تصویر (و متن از Vi-Delta تولید شده استنباط میشود این میزان درصد عملیات تغییر مشخص شده برای هر بلاک تقسیم بر تعداد کل عناصر بلاک را مشخص می کند.

بر مبنای این پارامترها ، تابع E(V،V) را ارائه می دهیم که اهمیت تغییرات بین نسخه هایV و Vرا )که هر کدام از آنها از بلاکهای BK تشکیل شده است) تخمین میزند.

در این فرمول :

{درج، حذف، به روزرسانی، جابه جایی } - OP -

}پیوند ،تصویر متن } - El -

به ترتیب تعداد بلاکها تعداد نوع عملیات و تعداد نوع عناصر هستند = Na, NO, NB -

مقدار اهمیت X که میتواند یک بلاک یا یک عملیات تغییر را مشخص میکند = (x)

El

عکس
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تعداد عملیات تغییر ز را که روی عنصر روی میدهد مشخص میکند = NOP),El -

تعداد کل عناصر در بلاک i را مشخص می کند = (NEBK -

برای نرمال سازی نتیجه تابع ()E، محدودیت زیر را روی اهمیت بلاکها اضافه میکنیم

تابع ()E با ضرب درصد تغییرات برای هر عمل (Op) و بلاک BK در اهمیت عملیات(OP) و

بلاکها (BK) محاسبه میشود و مقدار نرمالی بین 0 و 1 بر می گرداند.

6.زمان بندی خزش وب

یکی از اهداف روش ما بارگذاری مهمترین نسخه ها بر مبنای زمان بندی خزش است. مهمترین وظیفه زمان بند عبارت است از خزش به مهمترین نسخه اسناد برمبنای تاریخچه تغییرات زمان بند، فهرستی از اسناد مرتب شده توسط یک تابع ضرورت بازیابی(1)را مدیریت می.کند این تابع برای هر صفحه



 1) Freshness urgency function


میزان ضروری بودن بازیابی آن در یک زمان داده شده را مشخص میکند این تابع اهمیت تغییرات را به حساب می آورد تخمین زده شده توسط تابع ()E) که بین نسخه اصلی و آخرین نسخه آرشیو شده روی داده است. تابع ضرورت بازیابی برای زمانبند را به صورت زیر تعریف میکنیم:

که در آن :

اولویت صفحه =p

متوسط اهمیت تغییرات تخمین زده شده بین دو نسخه اسناد = AvgE

زمان آخرین نسخه بازیابی شده -DATE

زمان اولین نسخه اسناد-DATE

این تابع به موارد زیر بستگی دارد :

1 - اولویت صفحه،

2-اهمیت تغییرات نسخههای آرشیو شده قبلی و

3- زمان آخرین بازیابی صفحه

برای تولید به روزرسانیهای ایجاد شده با اهمیت تغییرات متفاوت روی اسناد شبیه سازی شده، نوعی شبیه ساز تولید کرده ایم. سپس راهبرد زمان بندی با استفاده از تابع ضرورت توسعه داده میشود و با دو سیاست خزش موجود مقایسه می شود.

(Round Robin t, Cho [4] )

نتایج اولیه امیدوار کننده هستند. در واقع راهبرد به کارگیری تابع ضرورت نسبت به سایر سیاستهای موجود، بازیابی نسخه های مهم تر را امکان پذیر می کند.

عکس
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7. جمع بندی


در این قسمت همه مراحل روش را بیان میکنیم تقسیم بندی دیداری تشخیص تغییرات و ارزیابی اهمیت تغییرات این موارد بر روی صفحات مختلف وب HTML رادیو و تلویزیون اعمال میشود

• تقسیم بندی دیداری

ابتدا نشان میدهیم که صفحات ،وب چگونه به بلاکهای معنایی دیداری تقسیم بندی می شوند و چگونه پیوندها ،تصاویر و متنها برای هر بلاک استخراج میشوند یک سند ViXML، به عنوان خروجی تولید میشود که ساختار دیداری سلسله مراتبی صفحه را نشان میدهد. نتایج تجربی (از لحاظ زمان اجرا و اندازه خروجی) تقسیم بندی دیداری ارائه میشوند.

• تشخیص تغییرات

در این مرحله نشان میدهیم که الگوریتم Vi-DIFF تغییرات بین نسخه های مختلف اسناد را



مشخص می.کند آزمایشها روی نسخه های گوناگون اسناد Vi-XML با تغییرات متفاوتی اعمال می شوند:تغییرات محتوا و تغییرات ساختاری.

Vi-Delta خروجی عملیات تغییر روی داده بین دو نسخه از اسناد را توضیح می دهد که با موقعیت تغییرات در سند اصلی HTML به صورت شهودی در آمدهاند پس از آن کارآیی Vi-DIFF از لحاظ زمان اجرا ارائه میشود.

اهمیت تغییرات

برمبنای Vi-Delta تولید شده، اهمیت تغییرات مشخص شده را با استفاده از تابع ()E را که، در بخش ه توضیح داده شد، ارزیابی میکنیم از طریق شبیه سازی نشان میدهیم که چگونه این تابع را میتوان برای زمان بندی خزشگرها به کار برد. همانطور که در بخش 6 مطرح شد زمان بند با استفاده از تابع ضرورت، ضروری ترین سندی که باید بازیابی شود را انتخاب می.کند. مطالعه مقایسهای راهبردهای زمان بندی شبیه سازی شده ارائه میشود.

8. کارهای آینده


کارهای آینده ، مرتبط به مدیر بازیابی و تخمین اهمیت است. ما در حال حاضر بهترین روش یادگیری ماشین را برای به دست آوردن خودکار اهمیت نسبی بلاکها و اهمیت عملیات تغییر جست وجو می کنیم. کار ،دیگر مشخص کردن ،انتقال جداشدن و پیوستن بلاکها به عنوان تغییرات ساختاری است. همچنین قصد داریم روشمان را به منظور آشکارسازی و تحلیل تغییرات بین دو نسخه از سایت به جای دو صفحه گسترش دهیم.
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چکیده

آرشیو داران وب برای گردآوری منابع ویدئویی وب بیش از همیشه با ابزارها و پروتکلهای غیراستاندارد میزبانی میشوند این ،مقاله به وضعیت فعلی فناوری در این حوزه میپردازد. در این نوشتار، توجه به تجربیات چندین ساله گردآوری محتوای وب ویدئو به ذکر نمونه های مفصلی میپردازیم که به درک مسائل و راه حلهای محتوای ویدئویی در وب کمک میکنند ،همچنین به معرفی چارچوب معماری که برای مقیاس بندی گردآوری محتوای ویدئویی وب می پردازیم که بخشی از پروژه تحقیقاتی اتحادیه اروپا موسوم به (1)LIWAاست.



 1) http://liwa-project.eu


آرشیو منابع ویدئویی وب

نوشته: رادو پاپ،(1)گابریل واسیلی،(2)ژولین ماسانه(3)

ترجمه: فروزان رضائی نیا(4)

مقدمه

ویدئو، امروزه به عنوان بخش مهمی از وب شناخته شده است فناوری گسترش یافته به ویدئو کمک میکند که همواره بر نیاز صنعت رسانه مسلط باشد به ویژه زمانی که دسترسی مستقیم به فایلها توسط کاربران منع شده باشد. به عنوان مفهوم ،دیگر وظیفه جمع آوری مطالب آرشیو وب، بسیار سخت است و به توسعه رویکردها و ابزارهای خاص نیاز دارد. هدف این مقاله بررسی مشکلات اصلی آرشیو منابع ویدئویی وب است. براساس تجربیات به دست آمده در بنیاد آرشیو اروپا که در سالهای اخیر بر طیف متنوعی از این نوع محتوا در وب کار کرده است انواع حالتها در سال گذشته مشکلات مختلفی در ضبط بارگذاری و گردآوری ویدئو بوده که به دو دسته اصلی تقسیم و با استفاده از برخی مثالهای مناسب چندین راه حل فنی شرح داده می شود.

دسته نخست شامل وبگاههایی است که با استفاده از پروتکل استاندارد HTTP به ارائه محتوای

ویدئویی مبادرت میکنند.



 1) Radu Pop

 2) Gabriel Vasile

 3) Julien Masanes

 4) کارشناس سازمان اسناد و کتابخانه ملی جمهوری اسلامی ایران


مشکل آنها شامل ناشی از فنون مختلفی است که از پیوندهای مبهم برای فایل ویدئویی استفاده میکنند (برای مثال 2 یا 3 مسیردهی مجدد(1)یا پرش(2)). نمونۀ گویای این دسته مانند نماینده وبگاهYouTube است.

دسته دوم مشکلات در وبگاههایی نمودار میشوند که با استفاده از پروتکلهای انتقال دادهای غیر از حمل و نقل از HTTP نشان داده شده است از بین پروتکلهای مختلف پخش زنده ای(3)که در حال حاضر مورد استفاده قرار میگیرند جدیدترین و مشکل ترین آنها یعنی پروتکل RTMP را برگزیدیم. ذکر این نکته مهم است که فناوریهای استفاده شده برای میزبانی منابع ویدئویی در وب بسیار سریع دستخوش تحول میشود و به احتمال زیاد جزئیات مواردی که در این مقاله ارائه میشوند به سرعت در شرف تغییر است همچنین در این نوع نیز به احتمال زیاد تغییر سریع در جزئیات آنها ارائه شده است. با این حال قصد این است که جزئیات به اندازه کافی ذکر ،شوند تا درک منطق این فنون میسر .گردد. حتی اگر این جزئیات به سرعت در شرف کهنه شدن باشند نتیجه آنچه که امروز به یک بازی موش و گربه تبدیل شده آن است که ابزارهای ما هم در سطح گردآوری و هم در سطح دسترسی، باید به طور مداوم بهبود یافته و روزآمد شود.

در بخش دوم مقاله، طرحی برای معماری آرشیو منابع ویدئویی وب پیشنهاد میکنیم که قادر به انطباق سریع و همچنین مقیاس پذیری براساس تفکیک فرآیندهای مربوط به بارگذاری منابع ویدئویی از خزشگر است. این طرح، باعث بهبود کارآمدی هم از لحاظ مقیاس پذیری و هم از لحاظ انعطاف پذیری میشود چرا که ابزارهای بارگذاری را که توسط متخصصان چندرسانه ای توسعه یافته اند، آسانتر میتوان ادغام و روزآمد کرد بالاخره با استفاده از خزشگرها به صورت غیر همزمان بهتر میتوان کنترل خطا و مدیریت فرآیند را پشتیبانی کرد.

2 - نمونه هایی برای بارگذاری ویدئو

پیچیدگیهای مختلفی در بارگذاری منابع ویدئویی وجود دارد که در دو نمونه زیر با تفصیل بیشتری

بیان شده اند.

1-2- تغییر مسیر HTTP به YouTube.com

هر ویدئوی YouTube منحصراً با یک شناسه در هم سازی مشخص شده است( یک رشته از 11 کاراکتر) و عموماً میتواند در یک صفحه HTML با نشانی شبیه به زیر دسترس پذیر باشد

http://www.youtube.com/watch?v=uniqueID

احتمالاً سختترین چالش در برداشت ویدئوهای YouTube روزآمد کردن مکرر مکانیسمهایی است

که YouTube برای دسترسی ویدئوها در اختیار قرار میدهد و عبارت است از تلاش مستمربرای



 1) Redirect

 2) Hop

 3) Streaming Protocols


مخفی کردن نشانی مستقیم فایلهای ویدئویی.

با استفاده از روشهای گردآوری ،کلاسیک خزشگر باید 5 مرحلهٔ متمایز از پیوندهای مستقیم

یا غیر مستقیم را به منظور دسترسی به مطالب ویدئویی طی کند الگوهای کلی از نشانیهای حد واسط در جدول 1 خلاصه شده است.

جدول . الگوهای YouTube برای دسترسی به فایلهای ویدئویی

اگر شناسگر یک ویدئو (foobar) و آدرس صفحه ouTube (1)،باشد خزشگر ابتدا URL فلش پلیر (2) صفحه را کشف می.کند با عبور از فهرست پارامترها به ،پلیر خزشگر ممکن است عبارت پرس وجوی HTML را برای شناسایی به کار ببرد که برای درخواست یک محتوای ویدئویی ارسال می،شود قبل از به دست آوردن URL فایل ویدئویی (5) خزشگر باید یک واسطه(1)تغییر مسیر را دنبال کند که حاوی توکن های(2)رمزگذاری شده باشد مانند نشانیهای IP از میزبان و برچسب زمان(3)در پرس وجو.

عکس
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URL ویدئو(5) در پارامترهای فلش که هنگام بارگذاری صفحه به صورت دینامیک تولید

شده اند یکپارچه سازی میشوند.

مسئله ای که خزشگر با آن مواجه است شناسایی صحیح این URL است چراکه کاراکترهای مختلفی از آن حذف شده اند و پارامترهای مختلف دیگری توسط شیء فلش به آن الصاق شده اند.

به عنوان نمونه در نسخه فعلی صفحه های YouTube پارامتر «flashvars» رشته ای(4)به طول 6374 کاراکتر است در حالی که URL آن میتواند 392 کاراکتر داشته باشد در تجزیه و تحلیل دقیق تر از



 1) Intermediary

 2) Tokens

 3) Time-stamp

 4) String


صفحه (1) URL ویدئو (5) در قطعه(1)پردازه جاوا(2)شناسایی میشود که پارامتر فلش را ایجاد میکند در این نسخه صفحه های YouTube متنی که باید تجزیه شود حاوی رشته PLAYER_CONFIG » و به دنبال آن دارای فهرستی از URLها به صورت تصادفی است. در بین دو کارکتر «[» میتوان URL ویدئو را برداشت ،کرد که تو کنهای محاسبه شده را براساس نشانی IP و برچسب زمان در خود دارد.

همان طور که ملاحظه میشود مسیری که برای برداشت فایلهای ویدئویی باید طی کرد، بسیار پیچیده است و URLهای منابع ویدئویی با تغییر مسیرهای مجدد و اضافه شدن توکنهای موقتی پیچیده شده اند.

در خصوص پارامترهای خزشگر میتوان خزش را برای 5 سطح در صفحه YouTube تنظیم کرد.

علاوه بر این URLها در و 5 به زیر دامنه های مختلف باز میشوند یا ارجاع میدهند، بنابراین باید با صراحت به دامنههای خزشگر اضافه شوند.

بالاخره مشکل بزرگی که به علت URLهای تغییر مسیر داده به وجود می آید، به ابزارهای دسترسی آرشیو مربوط است. حتی اگر هر فایل ویدئویی در YouTube یک URL متفاوت به صورت پویا در هر بارگذاری تولید می شود. به همین دلیل، باید به نمایه URLها برای ردیابی بین صفحه اصلی (1) و URL فایل ویدئو (5) اضافه شود.

در عمل، دو روش برای ضبط فایلهای ویدئویی در YouTube وجود دارد: 1) ضبط ویدئویی برخط، 2) فنون بارگذاری غیر برخط فایلهای ویدئویی

با توجه به فرآیند ،خزش در روش برخط فایلهای ویدئو در زمان خزش بارگذاری می شوند و این کار با استفاده از یک پردازنده اضافی به خزشگر Heritrix صورت می پذیرد عنوان مثال اسکریپت BeanShell که توسط آدام تیلور(3)نوشته شده، همه URLهای واسطه (در 5-2) را به فهرست خزش(4)میفرستد چرا که اغلب خارج از دامنه مطلوب برای خزش هستند(s.ytimg.com,v.cache2.c.youtube.com.) فایلهای ویدئویی به فایلهای WARC اضافه میشوند که توسط خزشگر ایجاد شده.

در روش غیر بر خط فایلهای ویدئویی پس از مرحله پردازش بر اساس URL صفحه های YouTube می شوند. در این روش از یک بارگذاری کننده بیرونی استفاده می کنند، که یک نمونه آن بارگذاری کننده توسعه یافتهها توسط ریکاردو گارسیا گونزالس(5)است که محتوای ویدئویی را بارگذاری و به فایلهای flv منتقل می.کند. کاربرد ابزار(6)WARC ، فایلهای flv به فایلهای مجزای WARC رابسته بندی میکنند.

هر دو روش نیاز به ایجاد یک پیوند از URL اصلی ویدئو دارند همان گونه که در صفحه وب ظاهر میشود و نام فایل یا URL جدیدی که به برای محتوای ویدئو باز میشود چون فایل ویدئویی باتعقیب



 1) Fragment

 2) JavaScript

 3) http://webarchive.jira.com/wiki/display/Heritrix/BeanShell+Script+For+Downloading+Video

 4) Frontier

 5) http://bitbucket.org/rg3/youtube-dl/wiki/Home

 6) http://code.google.com/p/warc-tools


URLهای واسطه در آرشیو ذخیره میشود).

مزیت روش برخط این است که بارگذاری فایلهای ویدئویی توسط خود خزشگر انجام میشود و

هیچ ابزار بیرونی برای پایش و همزمانی وجود ندارد. علاوه بر این همه سرآیندهای HTTP در آرشیو در تعامل با سرورهای YouTube ذخیره می.شوند اشکال این روش این است که URL نهایی محتوای ویدئویی (5) دیگر شناسگر اولیه ویدئو را در خود ندارد (1) مدیریت ردیابی شناسگر ویدئویی دشوار است؛ همچنین آرشیوها به همه URLهای پرشی(1)آلوده میشوند(این URLها دیگر معتبر نیستند چرا که توکنهای بارگذاری اعتبار موقت دارند) .

از سوی دیگر رویکرد غیر برخط در پایش و مدیریت بارگذاری کنندهای بیرونی انعطاف پذیرترند به عنوان مثال کنترل خطا) فایلهای ویدئویی نام شناسگرهای اولیه خود را حفظ میکنند و URLهای پرشی در آرشیو ذخیره نمیشوند لازم است یک سرآیند HTTP ساختگی(2)(برای هر فایلflv)در فایلهای WARC وارد شود زیرا بارگذاری کننده بیرونی پاسخ سرور را حفظ نمیکند.
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-1-2-2- مروری بر پروتکلهای داده در جریان

Streaming، که با استانداردهای کارگروه مهندسی اینترنت (IETF) تطابق دارد اجازه میدهد تا سرور تبادلات را کنترل کند و برای نگهداری موجودیتها در وضعیت بهینه سازی شده است. لازم نیست کاربران فایلهای عظیم را بارگذاری کنند و این رویکرد به خصوص برای اطلاع رسانی و پخش زنده مناسب است.

در واقع پروتکل داده در جریان از دو نوع پروتکل داده در جریان به سرعت استفاده میکند:(3)RTP 3550] برای ارسال بسته های داده رسانه ای و(4)RFC2326] RTSP ] برای کنترل اطلاعات RTP از UDP استفاده میکند که بسته های گمشده را دوباره منتقل نمیکند ،بنابراین حمل بر این است که همه طرفها پذیرفته اند که هنگام انتقال بعضی از بسته ها ناپدید شوند این بدان معنی است که کاربران باید موقرانه عدم دریافت همه داده مربوط به یک ویدئو و یا محتوای شنیداری را بپذیرند و خودشان مدیریت کنند. این نسبت به رویکرد مبتنی بر TCI/IP ترجیح داده میشود که گرفتن بسته های گم شده ممکن است مجبور باشد دفعات نامعینی تلاش کند و بنابراین زمان نامعینی نیز وقت لازم خواهد بود. RTSP نوعی پروتکل کنترل شبکه ای برای استفاده در صنعت سرگرمی و سیستمهای ارتباطی به منظور کنترل سرورهای رسانه streaming .است این ،پروتکل برای ایجاد و کنترل تراکنش رسانه ای بین کاربران است کاربران سرورهای رسانه ای فرمانهای VCR مانند پخش و توقف برای تسهیل کنترل زمان بلادرنگ پخش فایلهای رسانه از سرورها را ارسال میکنند.



 1) Redirect URLs

 2) Fake

 3) Real-Time Sreaming Protocol

 4) Real - Time Transport Protocol


پروتکل RTSP به HTTP شباهت دارد با این تفاوت که RTSP درخواستهای جدیدی را اضافه می.کند HTTP فاقد هویت است. حال آنکه RTSP کاملاً دارای هویت است شناسه تراکنش برای ردگیری در مواقع لزوم مورد استفاده قرار میگیرد از این رو هیچ گونه ارتباط TPC دائمی مورد نیاز نیست. پیامهای RTSP از کاربر به سرور فرستاده میشود هر چند استثنائاتی وجود دارد و گاه سرور به کاربر پیام می فرستد.

سرویس پیام رسانی چندرسانه ای (MMS)(1)

یک استاندارد ارتباطات از راه دور برای ارسال پیام به وسیله ابزارهای چند رسانه ای ( عکس، صدا، تصویر و متن است. MMS توسعه یافته استاندارد SMS است که پیامهای طولانی تر را با استفاده از WAP برای نمایش محتوای پیامها را امکان پذیر می.کند پیامهای MMS در یک روشی تقریبا مشابه SMS تحویل داده میشوند اما محتوای چندرسانه ای ابتدا کدگذاری و در یک پیامی متنی به شیوه ای شبیه به ارسال ایمیلMIME درج میشود.

RTMP یک پروتکل دارای حق مالکیت است که توسط شرکت سیستمهای Adobe برای جریان دادههای صوتی، تصویری و اطلاعات موجود در اینترنت بین فلش پلیر و سرور گسترش یافته است. این پروتکل برای تضمین تحویل جریان داده صوتی و تصویری در عین حفظ ارسال حجم بیشتری از ،اطلاعات داده و تصاویر را از هم مجزا می.کند اندازه قطعات میتواند به صورت پویا به وسیله کاربر و سرور تعیین شود، و حتی این امکان را میتوان پشت صفحه در صورت تمایل غیر فعال کرد.

شرکت سازنده Adobe مشخصات پروتکل RTMP را در 15 ژوئن 2009(2)در دسترس عموم قرار ،داد اما این به نظر میرسد در این مشخصات بسیاری از جزئیات مربوط به پیاده سازی پروتکل ارائه

نشده است.

2 2 - 2 - ضبط داده تصویری در جریان

بر اساس یک خزش در اینترنت که توسط European Archive برای ضبط تصاویر در حال پخش انجام شده است جزئیات فنی ای را که از وبگاه SWR.de گرفته شده اند ارائه میکنیم.

صفحه آرایی صفحه های ویدئو

ساختار نمایشی صفحه وبی که ویدئو نمایش میدهد از الگویی مشابه که مثال قبلی در YouTube.com پیروی می.کند صفحه HTML شامل پانلهای اصلی از جمله پخش ویدئو (یعنی JW فلش ویدئو پلیر با كد منبع باز از ویدئو Long Tail) است. محتوای هر صفحه HTML به صورت پویا به وسیله سرور ایجاد و در عناصر خاص HTML ذخیره میشود مانند:



 1) Multimedia Messaging Service

 2) http://www.adobe.com/devnet/rtmp


شکل -1 وبگاه زنده - ويدئوى ATMP

بارگذاری فیلم در حال پخش

در این مثال ،ویژه URL فایل تصویری به صورت واضح در پردازۀ جاوا نوشته شده است. از دید خزشگر، این نمونه مناسبی است چون برداشت کننده(1)پردازۀ جاوا قادر به شناسایی و برداشت URL فایلهای تصویری است اما این URL برای خزشگر URL معتبری نیست زیرا برنامه های پروتکل HTTP/HTTPS را پشتیبانی نمیکند.

از این رو URL مربوط به RTMP به عنوان یک URL غیر معتبر در رخدادهای خطای خزشگر ارائه گزارش داده میشود برای بارگیری بهتر فایلهای تصویری (rtmp://.../foobar-video.flv) URLها RTMP از رخدادهای خطا خارج و به بارگذاری کنندگان بیرونی واگذار میشود ( مانند FLVStreamer). بارگذاری کننده RTMP محتوای تصاویر را در فایلهای flv که در فایل WARC بسته بندی شده اند کپی می کند.

عکس

[image: 46-1]

دسترسی به آرشیو محتوای ویدئویی

از نقطه نظر دسترسی تفاوت اساسی بین صفحه وب زنده و صفحه وب آرشیو شده، استفاده از پروتکل انتقال برای تحویل تصاویر است قرار دادن سرور برای داده جریان در زیرساخت آرشیو مستلزم تلاش فراوان و راه حلی پرهزینه برای توسعه و نگهداری از آن است. همچنین سرورهای مختلفی برای پروتکلهای مختلف مورد نیاز خواهد بود به طور کلی دسترسی به آرشیو محتوای ویدئویی از طریق پروتکل HTTP و فایلهای flv ، به طور مستقیم از فایلهای WARC و صفحه های HTML و دیگر



 1) Extractor


منابع ایجاد می شود. در حال حاضر دسترسی به کارکردهای خاص جریان داده وجود ندارد (مانند fastforwar یا بارگیری حجیم) اما دسترسی پایه به محتوا قطعی است و آن را میتوان بدون هزینه اضافی برای نمونه های مختلف تنظیم کرد.

ایراد مهم در جایگزینی داده در جریان با پروتکل HTTP ساده در ویدئوهای بزرگ قابل مشاهده است و اگر هیچ گونه تنظیمی صورت نگیرد اجراکننده باید تمام فایلهای flv را قبل از اجرای تصاویر بارگذاری کند ما ابزارهای دسترسی را در EA برای کمتر کردن این مشکل را به وسیله بارگذاری زیادی از فایلهای ویدئویی از آرشیو تنظیم کردیم. حجم این تصاویر بهینه سازی می شود، اما باید تعادلی بین دسترسی سریع برای اجرای ویدئوها و پیچیدگی روشهایbuffering انجام شود.

در زمان دسترسی، تنظیم اصلی که باید صورت گیرد جایگزینی فلش پلیر اصلی است. چون فایل ویدئویی آرشیو شده دیگر در جریان نیست اجراکننده اولیه در صفحه نمیتواند برای نسخه آرشیو شده مورد استفاده قرار گیرد؛ از این رو قالب HTML باید به تناسب روزآمد شود:

 
 
 

JavaScript not active!

 

 
<embed width=»520) height=344

flashvars=file=http://collection.europarch

ive.org/swr/...7.1.AEVA/rtmp://fcondemand.

swr.de/at/e/foobar-video.flv

src=http://collections.europarchive.org/me

dia/player.swf

type-application/x-shockwave-flash

id-video645568_plr>


 
در مقایسه با صفحه ،زنده در یک نسخه آرشیوی عناصر script و object> را با عنصر خاص که حاوی اجراکننده خاص آرشیو است و URL تصاویر آرشیوی جایگزین میکنیم:

"http://collections.europarchive.org/media/player.swf"

http://collection.europarchive.org/swr/20100601084708/rtmp://.../foobar-video.flv



شکل 2

توجه داشته باشیم که URL فایل ویدئویی آرشیوی به HTTP URL که به فایل flv در آرشیو باز

می شود تبدیل شده اند.

جایگزینی عناصر HTML با شیوه های خاصی که در کد دسترسی در سرور پیاده سازی صورت می گیرد. فایلهای WARC همیشه نسخه اصلی صفحه ها را نگه میدارد پیدا کردن یک الگوی مشترک برای شناسایی صحیح و جایگزینی عناصر حاوی اجراکننده هنوز چالش برانگیز ست، چرا که ساختار و ویژگیهای یک عنصر object> ممکن است از یک وبگاه به وبگاه دیگر متفاوت باشد.

در این بخش ما به گرفتن نمونۀ فیلمهای RTMP ،پرداختیم زیرا فرآیند بارگذاری مستلزم پروتکل خاص داده در جریان است. با این حال فنون جایگزینی اجراکننده که در کد دسترسی پیاده می شوند در مورد فیلمهای بارگذاری شده در پروتکل HTTP به همان شیوه انجام میگیرد.
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3- ضبط ویدئو با استفاده از بارگذاری کننده خارجی

به عنوان جزئی از فناوریهای جدید در پروژه(1)LIWA ، ماژول خاصی برای افزایش قابلیتهای ضبط توسط خزشگر با توجه به انواع محتوای چندرسانه ای طراحی شد در مورد نخستین تلاشهایی که [در این مورد در EA انجام شد نگاه کنید به 2006 Baly] . نسخه فعلی Heritrixمبتنی بر پروتکل HTTP HTTPS است و نمیتواند پروتکلهای دیگر را که در چندرسانه ایها (نظیر داده در جریان) مورد استفاده قرار میگیرند اجرا کند.

ماژول(2)Liwa Rich Media Capture بازیابی محتوای چندرسانه ای را به یک برنامه کاربردی خارجی



 1) http://www.liwa-project.eu/

 2) The LiWA Rich Media Capturemodulehttp://code.google.com/p/liwatechnologies/source/browse/rich- media-capture


واگذار می کند (مانند MPlayer (1)یا(2)FLVStreamer) که قادر است طیف وسیعی ازپروتکلهای انتقال را مدیریت کند.

این ماژول به عنوان پلاگین(3)خارجی برای Heritrix ساخته شده است. در این رویکرد، شناسایی و بازیابی دادههای در جریان کاملاً از هم جدا شده اند و امکان استفاده از ابزارهای کارآمدتر برای تجزیه و تحلیل محتوای ویدئویی و شنیداری فراهم شده است.

-1-3- معماری

ماژول از چندین جزء فرعی ساخته شده است که از طریق پیام ارتباط برقرار میکنند ما از پروتکل ارتباط استانداردی استفاده میکنیم که(4)AMQP نامیده میشود.

تلفیق ضبط رسانه های غنی(5)با خزشگر در تصویر 3 نشان داده شده و گردش کار پیامها را به صورتی که ذکر میشود میتوان خلاصه کرد پلاگین متصل به هریتریکس URL منابع دادههای در جریان را شناسایی و برای هر کدام از آنها یک پیام AMQP ایجاد میکند این پیام به یک سرور پیام مرکزی منتقل میشود و نقش سرور پیام این است که هریتریکس را از بارگذاری کننده های خوشه بندی شده داده در جریان مجزا کند یعنی همان ابزارهای بارگذاری کنندهٔ خارجی سرور پیام یوآرال را در صف(6)میکند و زمانی که یکی از بارگذاری کننده ها در دسترس باشد URL بعدی را برای پردازش میفرستد.

در معماری ماژول سه ماژول فرعی را شناسایی میکنیم:

• ماژول کنترل اولیه مسئول دسترسی به سرور ،پیام آغاز کارهای جدید متوقف کردن آنها و ارسال هشدار؛

• ماژول دوم که برای شناسایی و بارگذاری دادههای در جریان استفاده میشود ( از یک ابزار خارجی مانند MPlayer استفاده میشود)

• ماژول سوم که داده در جریان بارگذاری شده را در فرمتی که به وسیله ابزارهای دسترسی قابل شناسایی باشند دوباره بسته بندی میکند (ضبط کننده WARL)



 1) http://www.mplayerhq.hu

 2) http://savannah.nongnu.org/projects/flvstreamer/

 3) Plugin

 4) Advanced Message Queuing Protocol(AMQP),http://www.amqp.org/confluence/display/AMQP/Advan ced+Message+Queuing+Protocol

 5) Rich Media

 6) Queue


تصویر3 - ماژول ضبط داده در جریان در تعامل با خزشگر

بارگذاری کننده ،فیلم به سرور پیام دهی متصل میشود تا URL فیلم جدیدی را برای ضبط کردن درخواست کند به محض دریافت URL جدید یک تحلیل اولیه به منظور شناسایی بعضی پارامترها انجام می شود از جمله نوع و طول زمان جریان داده ،البته اگر فیلم زنده باشد ممکن است زمان ثابت و قابل پیکر بندی در نظر گرفت.

بعد از یک شناسایی ،موفق بارگذاری واقعی شروع میشود ماژول کنترل برنامه کاری ای را ایجاد میکند که همراه با تمهیدات حفاظتی به MPlayer منتقل میشود تا مدت زمان بارگذاری از تخمین اولیه طولانی تر نشود بعد از ضبط موفقیت آمیز آخرین مرحله بسته بندی فیلمهای ضبط شده در فایل WARC است که بعد از آن به مرحلهٔ ذخیره سازی نهایی هدایت میشود.

3-2- بهینه سازی(1)
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مسائل اصلی که از آزمایشهای اولیه مطرح می شوند، همزمان کردن خزشگر و ماژول ضبط خارجی است. در مورد مجموعه ای از فیلمهای پرحجم در وبگاه بارگذاری پی در پی فیلم قطعاً از فرآیند جست و جوی صفحه های متن طولانی تر خواهد بود و خزشگر باید منتظر باشد تا ماژول بیرونی بارگذاری فیلم را تمام کند. با افزایش بارگذاری کننده ها میتوان سرعت بارگذاری تصاویر را افزایش داد. از سوی دیگر، اگر بخواهیم فرآیند به صورت موازی انجام شود.

راه حل دیگر برای کنترل بارگذاری کننده های فیلم این است که ماژول ضبط فیلم را از خزشگر جدا کنیم و آن را در مرحله بعد از پردازش به کار بیندازیم. این به معنای جایگزینی پلاگین خزشگر با یک ثبت کننده ورود به سیستم و یک مدیر مستقل برای بارگذاری کننده های فیلم است.

از مزایای این روش (که برای نمونه در EA استفاده شده است) عبارت اند از:

• نگرشی همه جانبه از تعداد کل URLهای فیلم



 1) Optimizations


• مدیریت بهتر منابع تعداد بارگذاری کننده های فیلم که مشترکاً از پهنای باند استفاده می کنند). اشکال اصلی این روش ناهماهنگی است که ممکن است بین زمان خزش از وبگاه و ضبط فیلم در مرحله بعد از پردازش ظاهر شود.

• برخی محتویات فیلم ممکن است ناپدید شود (با فاصله یک یا دو روز)

• بارگذاری فیلم در انتظار پایان یافتن خزش متوقف شود.

بنابراین باید تعادلی هنگام مدیریت بارگذاری فیلم برقرار کرد کوتاه کردن زمان بارگذاری کامل کنترل اشتباهات (برای فیلمهایی که سرورهایشان کند است) و بهینه سازی پهنای باند که توسط بارگذاری کننده های مختلف استفاده میشود.

4- نتیجه گیری و چشم انداز

همانگونه که ملاحظه شد ارائه راه حلی کلی برای پرداختن به تمام وبگاهها که محتوای ویدئویی دارند مشکل است. براساس روش ارائه شده در این مقاله، باید برای هر مورد خاص تکنیک گردآوری خاصی به کار گرفته شود. مهندسی خزش برای تنظیم با ابزارها بستگی به پیچیدگی وبگاه دارد.

کارهایی که در این زمینه میتوان انجام داد در سه گروه جای می گیرد:

• مقیاس بندی ضبط ویدئو به احتمال زیاد با جدا کردن آن از خزش و مدیریت بهتر خطاهای متعدد و وقفه هایی که سرورهای ویدئویی به طور کلی و سرورهای جریان به طور خاص ایجاد میکنند.

• بهبود کشف خودکار از پیوندهای سردرگم و تعقیب آنها با قواعد خاص (allowing off-domains کشف منابع در قالبهایی غیر از Html و....).

• توسعه روشی عام برای دسترسی و ارائه این مستلزم تشخیص ویژگی نمایش دهنده ها به طور خودکار ،است به گونه ای که آنها را به شیوه ای عام جایگزین کند دسترسی بهتر را مدیریت و گزینه هایی برای فایلهای بزرگ و غیره در اختیار قرار دهد.

5- تقدیر و تشکر

بخشی از هزینه های این کار توسط کمیسیون اروپا زیر نظر LIWA تامین اعتبار شده است.
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چکیده

توسعه خدمات اطلاعاتی و محتوایی در وب و از دیگر سو توسعه فناوریهای ارتباطی و معرفی زیر ساختهای نرم افزاری سخت افزاری و مدلهای جدید مدیریتی در سطوح مختلف سازمانها باعث افزایش روزافزون نیاز به ایجاد زیرساختهای لازم جهت پشتیبانی از ذینفعان مختلف این حوزه شده است نیاز به توسعه دسترسی در سطح ،وب درخواست جستجوهای ،پیشرفته وابستگی به خدمات معنایی تقاضای بهبود رابطها و محیطهای تعاملی و مبتنی به مدل برای کاربران رشد رویکردهای بهینه سازی روشهای گردآوری و ذخیره سازی اطلاعات در وب از جمله مؤلفه هایی است که توجه به زیر ساختهای متناسب و نوین در این حوزه را به سرعت مطرح مینماید گسترده شدن نوع خدمات اختصاصی در سازمانها که منجر به گسترده شدن زنجیره های ارزش شده است و همچنین توسعه سازمانهای مجازی و افزوده شدن حجم تعاملات الکترونیکی درون و برون سازمانهای مختلف باعث شده استکه قابلیت تعامل پذیری در سطوح مختلف ،مدیریتی فرایندها، خدمات و دادگان به عنوان یکی از حوزه های اصلی پژوهش مطرح شده و از جنبه های مختلف مورد بررسی قرار گیرد نگاه سلسله مراتبی فوق به این تعاملات علاوه بر تحقق خدمات مشترک یکپارچگی لازم در تمام فضای زنجیره ارزش را تا فیزیکی ترین تعاملات داده ای و نرم افزارهای کاربردی ایجاد مینماید در حوزه تعاملات نرم افزاری به عنوان یکی از زیر ساختهای فنی مهم در سازمانها پشتیبانی از نیازمندیهای سیستمی نظیر پروتکلهای ارتباطی واسطهای ارتباطی دسترسی به دادگان گونه های ،اطلاعاتی معناشناسی پارامترها ایجاد قابلیتهای تحرک و انجام وظایف کاربردی به عنوان اولویت اصلی شناخته شده است. یکی از شیوه های تحقق زیر ساخت نرم افزاری مناسب برای تعاملات سازمانی بکارگیری عاملهای هوشمند است.

عاملهای هوشمند، سیستمهای نرم افزاری خود ،مختار واکنش گرا پیش فعال و با توانایی برقراری ارتباط هستند که می توانند به عنوان اجزاء کلیدی خدمات اطلاعاتی و محتوایی مبتنی بر وب در سامانه های مختلف مورد استفاده قرار گیرند. بسیاری از خدمات محتوایی تحت وب از جمله فرایندهای مدیریتی توزیع شده اشتراک گذاری محتوا و یکپارچه سازی خدمات و محتوا از مخازن و سامانههای مدیریت محتوای مختلف با استفاده از عاملها محقق میشوند و علاوه بر صرفه جویی در زمان و هزینه انعطاف لازم جهت پشتیبانی از رخدادهای غیر منتظره را فراهم می آورند به کارگیری عاملهای نرم افزاری همانگونه که در محیط درون سازمان زیر ساخت مناسبی برای انجام مؤثر و کارای تعاملات ایجاد مینماید در فضای برون سازمانی نیز تأثیرات زیادی خواهد داشت به دلیل تفاوت در دامنه کاری و فناوریهای مورد استفاده در هر سازمان لازم است که روشهایی که برای تبادل و به اشتراک گذاری داده میان آنها استفاده میشود مستقل از هر نوع فناوری خاصی بوده و امکان تولید و به اشتراک گذاری اطلاعات سازگار و با معنی را داشته باشند برای تبادل مؤثر دادهها باید درک مشترکی از داده میان سازمانها وجود داشته باشد که این امر با استفاده از روشهای هستان شناسی محقق می.شود پیشرفتهای وب 2 و امکان به اشتراک گذاری و درک داده ها توسط موتورهای جستجو از جمله دستاوردهای استفاده از روشهای هستان شناسی است. از مجموع مباحث فوق میتوان نتیجه گرفت که استفاده از عاملها نه تنها در فرایندهای درون سازمان منجر به افزایش کارایی و اثربخشی میشوند؛ بلکه در افزایش کیفیت رابطه با نهادهای برون سازمانی از قبیل تأمین کنندگان، مشتریان، رقبا یا شرکای احتمالی تأثیر بسزایی دارند و استفاده از معماری مبتنی بر عامل میتواند ضمن ایجاد صرفه اقتصادی برای سازمانها به عنوان مزیت رقابتی ماندگار محسوب شود. در این مقاله ضمن معرفی کاربرد عاملهای نرم افزاری در سازمانها، به معرفی چارچوبی مبتنی بر عاملها برای یکپارچه کردن تعاملات اطلاعاتی در آنها پرداخته میشود همچنین در انتها با استفاده از یک استاندارد شناخته شده در کنسرسیوم جهانی ،توسعه همگرایی و پذیرش خدمات تحت وب و کسب و کار الکترونیکی(1)OASIS ، نشان داده خواهد شد که چگونه میتوان چارچوب پیشنهادی را برای پشتیبانی تعامل پذیری در سیستمهای مدیریت محتوا و مخازن اطلاعاتی استفاده کرد و ضمن بهره مندی از تعامل گسترده میان منابع و خدمات مختلف در سطح ،وب، از قابلیتهای عاملهای هوشمند برای بهبود این گونه خدمات استفاده کرد.

کلیدواژه تعامل ،پذیری خدمات اطلاعاتی عامل نرم افزاری زنجیره ،ارزش سامانه تعامل پذیری مدیریت محتواCMIS



 1) Organization for Advancement of Structured Information Standard


استفاده از عاملهای هوشمند نرم افزاری جهت ایجاد قابلیت تعامل پذیری درخدمات محتوایی و اطلاعاتی سازمانها

محمود خراط(1)| مائده مشرف(2)| فتانه تقی یاره(3)

1. مقدمه


استفاده از فناوری اطلاعات در نهادهای مختلف منجر به رخداد تغییرات بسیاری در درون سازمانها و در طول زنجیره ارزش شده .است اگرچه این فناوری مزیتهای بسیار زیادی برای سازمانها به همراه دارد، ولی مسائلی را در بر میگیرد که میتواند مدیریت ارشد را با مشکلاتی روبرو کند تغییرات زیر در نتیجه ورود فناوری اطلاعات و تحولات فضای سازمانها در زنجیره ارزش رخ داده است:

• تغییر تمرکز مدیریت زنجیره ارزش از تولیدات خاص به درخواستهای کاربر و همزمان سازی

فعالیتها

• به دست آوردن دیدگاههای جدید راجع به شبکه گسترده شرکا و روابط میان آنها

• افزایش عدم قطعیت در زنجیره ارزش و به طبع در اجزای کوچکتر زنجیره و سازمانها

• افزایش اطلاعات و دادههای ورودی و خروجی سازمان و پیچیده شدن نگهداری و کنترل این داده ها



 1) عضو هیئت علمی پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات kharrat@itrc.ac.ir

 2) دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی فناوری اطلاعات دانشگاه تهرانm.mosharraf@ut.ac.ir

 3) استادیار دانشکده مهندسی برق و کامپیوتر دانشگاه تهران ftaghiyar@ut.ac.ir


• افزایش سیستمهای اطلاعاتی سازمانها توزیع شدن این سیستمها در شبکه و تغییر مدیریت آنها از مرکزی به توزیع شده

تبدیل شدن امکان بازیابی اطلاعات و استفاده مجدد از امکانات موجود به عنوان یک ضرورت

• انجام تعاملات سازمانها از طریق شبکههای اینترنتی و به صورت مجازی

• ضروری شدن توانایی پیکر بندی پویا و عملکرد سریع در برابر تغییرات

• نیاز به ایجاد یکپارچه سازی هم شکلی و اتحاد میان سازمانها و سامانه های موجود برای ارائه خدمات با توجه به نکات اشاره شده لازم است راهکارهای گوناگونی برای تحقق فرایندهای سازمانی و روند مدیریت جدید در این حوزه مد نظر قرار بگیرد؛ به طوریکه علاوه بر ایجاد زنجیره ارزش مورد نظر تعاملات لازم در این خصوص را نیز پشتیبانی کند.

ظرفیتها و قابلیتهای تعامل میان سازمانها و سامانه ها حوزه جدیدی را تحت عنوان تعامل پذیری(1)وارد ادبیات سازمانی نموده است. مفهوم تعامل پذیری در بردارنده موارد و نکات متنوعی است که تعریف آن را با پیچیدگیهای خاصی روبرو می.کند از جمع بندی تعاریف معتبر و در عین حال متفاوتی که محققان و دست اندرکاران حوزه تعامل پذیری ارائه کرده اند میتوان تعریف ساده و در عین حال نسبتاً کامل ذیل را برای تعامل پذیری قبول کرد تعامل پذیری عبارت است از توانایی دو سیستم به منظور شناخت و استفاده از کارکردهای یکدیگر از دیدگاه فناوری رایانه تعامل پذیری نشان دهنده توانایی دو سیستم رایانهای ناهمگن برای کارکرد مشترک و همچنین برای دادن دسترسی به منابع یکدیگر به صورت متقابل و دو طرفه است. در زمینه سازمانهای شبکه ای نیز تعامل پذیری اشاره به توانایی تعاملات (تبادل اطلاعات و خدمات میان سیستمهای سازمانی دارد در صورتی که تعاملات میان دو طرف حداقل درسه سطح داده، خدمات و فرایندها و در زمینه کسب و کاری مشخص صورت پذیرد، آنگاه تعامل پذیری حساس و مهم جلوه میکند (2008.David et al).

به طور کلی، تعامل پذیری به معنای همزیستی خودمختاری و محیط متحد است؛ در حالی که یکپارچگی بیشتر اشاره به مفاهیمی نظیر ،هماهنگی وابستگی و متحدالشکل شدن دارد. مقایسه رایانه های به هم پیوسته قوی(2)و پیوسته ضعیف(3)میتواند به درک بهتر تفاوت این دو مفهوم کمک کند. پیوستگی قوی یعنی ارتباط اجزا به گونه ای است که جدا شدن آنها غیر ممکن بوده و به هم وابستگی دارند. این تعریف قابل مقایسه با مفهوم یکپارچگی است. در مقابل، پیوستگی ضعیف بیانگر گونه ای از ارتباط است که اجزا میتوانند در عین اتصال به یکدیگر با حفظ منطق عملیاتی خاص خود با یکدیگر تبادل خدماتی برقرار .نمایند این گونه از ارتباط از درجه به هم پیوستگی قابل قیاس با تعامل پذیری است. یکپارچگی شرط لازم و کافی برای تعامل پذیری است ولی رابطه معکوس آن برقرار نیست.

دیدگاه دیگری در این خصوص که توسط 14258 ISO بیان شده عنوان میکند که دو سیستم در صورتی یکپارچه در نظر گرفته میشوند که قالبی استاندارد و تفصیلی برای تمامی اجزا مؤلفهها وجود داشته



 1) Interoperability

 2) Tightly Coupled

 3) Loosely Coupled


باشد (1999،14258ISO) رویکرد همشکل سازی در تعامل پذیری منوط به وجود ساختاری فراسطحی و مشترک (ارائه ابزاری برای برقراری تعامل معنایی) در تمامی مدلهای مؤلفهها است. از سوی دیگر در محیطی که لازم است مدلها به صورت پویا و مستمر با یکدیگر تطابق یابند، رویکرد تعامل پذیری از ضروریات آن محیط قلمداد می شود لذا اگر ضرورت فوق در محیطی نباشد با توجه به اینکه شرایط اولیه تحقق تعامل پذیری پیچیدگی بالایی دارد تعهد به تعامل پذیری توصیه نمیشود (2008.David et al).

1. تعامل پذیری میتواند در حوزههای مختلف سازمانی مورد توجه قرار گیرد که این حوزه ها عبارتند از: .1 تعامل پذیری داده این مفهوم اشاره به توانایی سازگار کردن مدلهای داده ای متفاوت و زبانهای جستجو دارد تعامل پذیری داده مشتمل بر یافتن و به اشتراک گذاری اطلاعات بدست آمده از پایه های غیریکنواخت که توسط سیستمهای کاربردی و مدیریتی بانکهای اطلاعاتی مختلف استخراج می شوند، است.


2. تعامل پذیری خدمات اشاره به شناسایی و سازگار کردن کارکردهای بسیاری از خدماتی که مجزا طراحی و اجرا شده اند .دارد واژه خدمات تنها به برنامههای کاربردی مبتنی بر رایانه محدود نشده و کارکردهای شرکتها و سازمانهای شبکه ای را نیز شامل میشود.


3. تعامل پذیری فرایندها هدف از تعامل پذیری فرایندها، هماهنگ کردن فرایندهای متعدد سازمانی برای کار کردن با یکدیگر است یک فرایند سلسله مراتب خدمات را با توجه به برخی نیازهای مشخص سازمان تعریف می.کند همچنین بررسی چگونگی اتصال فرایندهای داخلی دو سازمان به منظور به وجود آوردن فرایندی مشترک ضروری است.


4. تعامل پذیری کسب و کار اشاره به کارکرد هماهنگ و یکنواخت در سطح سازمانی و پرهیز از سبکهای مختلف و متفاوت تصمیم گیری روشهای مختلف ،کاری قانونی و رویکردهای تجاری به منظور توسعه کسب و کار مشترک و هماهنگ در داخل سازمان و با سازمانهای دیگردارد(David2008.et al)



بر اساس استاندارد 14258 ISO سه رویکرد اساسی و پایه برای مرتبط کردن موجودیتها(سیستمها)به یکدیگر به منظور برقراری تعامل پذیری وجود دارد (12581999 ISO):

.1 رویکرد ایجاد یکپارچگی(1): در این رویکرد یک قالب مشترک برای تمامی مدلها وجود دارد این قالب مشترک، لزوماً یک استاندارد نیست بلکه شیوه ای است که باید توسط تمامی ذی نفعان در امور ساخت مدلها و سیستمها مورد تأیید قرار گیرد.

2. رویکرد ایجاد یک شکلی(2): رویکردی است مشترک که تنها در فراسطح(3)وجود دارد. فرامدل(4)موجودیتی قابل اجرا نیست؛ بلکه وسیله ای برای تبادل معانی است که تبدیل و تفسیر مدلها راامکان پذیر می کند.




 1) Integrated Approach

 2) Unified Approach

 3) Meta-level

 4) Meta Model


3. رویکرد ایجاد اتحاد(1): در این ،رویکرد قالب مشترکی وجود ندارد برای برقراری تعامل پذیری هر یک از ذی نفعان باید خود را با شرایط محیطی تعامل پذیری تطبیق دهد استفاده از این رویکرد این نکته را در بردارد که هیچ یک از ذی نفعان نمیتواند مدلها ،زبانها و روشهای کاری خودش را به دیگران تحمیل کند این مطلب نشان از آن دارد که باید برای ترسیم مفاهیم در سطح معنایی، یک هستان شناسی مشترک ایجاد گردد ( 2004 .Berre et al).


هر یک از سه رویکرد فوق امکان تعامل پذیری میان سیستمهای سازمانی را فراهم میکنند اما رویکرد ایجاد اتحاد، نسبت به رویکردهای دیگر از مقبولیت بیشتری برای ایجاد تعامل پذیری برخوردار است.

به طور کلی میتوان گفت که انتخاب رویکرد مناسب بستگی زیادی به نوع نیازها و زمینه مورد نظر دارد. اگر هدف از تعامل پذیری ادغام سازمانها باشد استفاده از رویکرد ایجاد یکپارچگی مناسب است. در چنین موردی تنها نیاز به ایجاد یک قالب مشترک برای طرفین بوده و همه مدلها بر اساس این قالب مشترک میبایست ساخته و تفسیر شوند. اگر نیاز به تعامل پذیری برای ایجاد همکاری بلندمدت باشد، رویکرد ایجاد یک شکلی رویکردی مناسب است در این حالت یک فرا مدل مشترک برای تمامی طرفها تعریف شده و سپس براساس آن امکان همترازی معنایی و ایجاد نگاشت میان مدلهای مختلف فراهم میشود در صورتی که نیاز به تعامل پذیری برای ایجاد همکاری در پروژه های کوتاه مدت باشد میتوان از رویکرد ایجاد تعهد و همکاری استفاده کرد همچون سازمانهای مجازی در این حالت طرفها باید برای کسب توافق به صورت پویا با هم سازگاری لازم را ایجاد کنند.

تحقق راهکارهای ذکر شده نیازمند زیر ساختهای گوناگونی از جمله زیر ساختهای فنی است. در همین راستا سامانه های الکترونیکی و نرم افزارهای تحلیلی - مدیریتی، امکانات بسیاری را برای سازمانها فراهم کرده اند که هر یک وجوهی از نیازهای مربوطه را محقق مینمایند. استفاده از هستان شناسی در رویکرد ایجاد اتحاد به سازماندهی دانش می انجامد و همزمان قالب مناسبی را پدید می آورد که از آن رهگذر چگونگی استفاده از دانش قابل درک میشود. علاوه بر این استفاده از هستان شناسی نه تنها باعث شناسایی عناصر دانش می شود، بلکه به شناسایی و اصلاح ناهمخوانیهای واژه ای میان واحدهای مختلف کمک میکند (2006.Navarretta et al). شباهت و تناظر ویژگیهایی چون پیمانه ای بودن(2)، توزیع شدگی تغییر پذیری ساختار یافتگی و پیچیدگی در سازمانها با همین خصوصیات در عاملهای هوشمند آنها را به گزینه مناسبی برای پشتیبانی از تغییرات و حل مشکلات سازمان تبدیل کرده است.

به دلیل اهمیت اقتصاد دانش محور استفاده از عاملهای هوشمند در سازمانها با معرفی مدلهایی در سازمانهای تجاری شروع شد. در سال 1997 مدلی مبتنی بر عاملها برای نشان دادن اهمیت یکپارچگی در سازمانهای تجاری توسط Chu و همکارانش پیشنهاد شد (1997). اگرچه در فرایندی که توسط آنها مطرح شده بود، روند یک سازمان به صورت جامع و از طراحی تا تولید پوشانده نشده و بیشترین تمرکز بر معماری نرم افزاری عاملها قرار گرفته بود ولی به عنوان یکی از نخستین گامهای برداشته شده



 1) Unified Approach

 2) Modularity


در این موضوع مورد توجه است در همین سال Shen و همکارانش مدلی برای زیر ساختهای مبتنی بر ،عامل به نام(1)ABMEI ارائه دادند که به عنوان شبکه ای از واسطها بین زیر بخشهای سازمان قرار گرفته و به حل مشکل واگرایی آنها میپرداخت (1997) این سیستم به دلیل مشکلاتی که در مذاکرات عاملها وجود داشت با موفقیت زیادی همراه .نبود در ادامه این روند دیدگاه مشابه دیگری توسط Maturana و همکارانش مطرح و سیستمی با نام Metamorph پیشنهاد شد (1999). Metamorph نیز مانند ABMEIاز عاملها برای برقراری ارتباط استفاده میکرد در سال 2000 این دیدگاه با گسترش دامنه کار از طراحی تا اجرا ادامه پیدا کرده و || Metamorph پا به عرصه نهاد (2000.Shen et al) در سیستم جدید نیز کاستیهایی مانند عدم پشتیبانی از بخشهای کیفیت و تحقیق و توسعه نتوانست انتظارات پیش بینی شده را به خوبی محقق کند به این منظور محققان سامانه ای را برای اعمال کنترل توزیع شده به نام ManAge پیشنهاد کردند ) .Heikkila et al عملکرد این سیستم مبتنی بر چهار عامل اصلی عملگر کنترل کننده اجراکننده و ناظر بنا شده بود. مشکل اصلی این مدل نیز قرار گرفتن تمرکز اصلی کار بر ساختار درونی خود عاملها به جای فرایندهای سازمان بود.

زنجیره ارزش یکپارچه مبتنی بر سیستمهای چند عاملی با تمرکز بر تولید، برنامه ریزی، کنترل و حرکت هدف محور توسط Frey و همکارانش ارائه شد (2003). بعد از آن قالب دیگری مبتنی بر سیستمهای چند عاملی برای انجام یکپارچه فرایند برنامه ریزی و زمان بندی تولید در سازمانها مطرح شد(2004 .Lim et al). هدف این ،سیستم ایجاد یکپارچگی به منظور افزایش انعطاف و پویایی سازمان در مقابل رقیبان بود Feng و همکارانش به ارائه مدل دیگری به منظور پشتیبانی از برنامه ریزی، پیش بینی و کنترل در سازمان پرداختند (2005) در این مدل عاملها به پایگاه دانش پایگاه داده سازمان سیستم کنترل و طراحی کامپیوتری دسترسی داشته و از اطلاعات آنها استفاده میکردند.

برای ایجاد یکپارچگی در سازمان قالبی مفهومی به نام MIBIS توسط Kishore و همکارانشارائه شد (2006). در این مدل سیستمهای چند عاملی به عنوان ابزاری برای شبیه سازی یکپارچگی در سیستمهای اطلاعاتی - تجاری مورد استفاده قرار میگرفتند عاملها در این مدل با استفاده از هشت کلمه کلیدی عامل ،نقش هدف تعامل کار ،منابع اطلاعات و دانش ورودیها را درک کرده و با برقراری یکپارچگی در فرایندهای مربوط به این سیستمها زیر ساخت بهینه ای را برای سازمانهای تجاری فراهم میکردند به منظور پوشش فرایندهای طراحی محصولات و خدمات ارزیابی سازمان برنامه ریزی زمان بندی و مدیریت تولید بلادرنگ، عاملها در سامانه ای به نام(2)MMAمطرح شدند.( Mahesh et al،2007MMA )به عنوان کنترل کننده مرکزی با ارسال پیام به دیگر عاملها باعث سازماندهی آنها و حفظ اطلاعات سیستم میشد. در ادامه تحقیقات این دامنه عاملهای چند ،رفتاره، در زنجیره ارزش و با استراتژیهای برنامه ریزی مختلف توسط Forget و همکارانش پیشنهاد شدند (2008). تمرکز این مدل بر عاملهای برنامه ریزی ،تولید شامل ،تحویل ،نگهداری انبار و حمل و نقل قرار گرفته بود.



 1) Agent- Based Manufacturing Enterprise Infrastructure

 2) Manufacturing Management Agent


در ادامه این مقاله ابتدا عاملهای هوشمند و ساختار استنتاجی آنها را معرفی خواهیم کرد. در بخش سوم به بیان کاربرد اصلی عاملهای هوشمند در مدیریت اطلاعات سازمانها پرداخته و عملکرد آنها از منظر تعاملات درون سازمانی و برون سازمانی را بررسی میکنیم در بخش چهار، چارچوبی مبتنی بر عاملهای هوشمند برای یکپارچگی سازمانها و زنجیره ارزش معرفی شده و از جنبه های مختلفی بررسی میشود. در ادامه نیز ملاحظات لازم جهت انطباق چارچوب پیشنهادی برای پشتیبانی تعامل پذیری در سیستمهای مدیریت محتوا و مخازن اطلاعاتی بیان میگردد در بخش پایانی نیز جمع بندی و نتیجه گیری ارائه شده است.

2. عاملهای هوشمند


عامل هوشمند سیستم نرم افزاری خود مختار با تواناییهای اجتماعی واکنش گرا و پیش فعال است تواناییهای تعاملی این عاملها و قدرت پشتیبانی آنها در برخورد با تغییرات پیش بینی نشده، آنها را از دیگر نرم افزارها متمایز کرده است.عاملها به عنوان جزئی از سیستمهای پیچیده و برای نیازمندیهای ،توزیعی تعاملی موازی ،سازی مقیاس ،پذیری هماهنگی و همکاری بین اجزا استفاده می شوند (2005) .Cao et al. 2009; Zhang et al) به همین دلیل در دیدگاههایی که بر مبنای عاملهای هوشمند نرم افزاری ارائه میشوند راه حلها به صورت توزیع شده در نظر گرفته شده و استانداردهایی برای برقراری تعامل میان آنها تعریف میشود که قدرت مذاکره و ایجاد فهم مشترک را برای آنها ممکن میکند. شبیه سازی اجتماع انسانها در سیستمهای چند عاملی تعریف سلسه مراتب برای آنها و تنظیم نظارت در ساختارشان، و استفاده از مکانیزمهای حراجیها در شکستن کارها و تقسیم خرده کارها بین عاملها به طوریکه با افزایش کیفیت باعث بهبود روند اجرای کارها نیز شود از دیگر ویژگیهای این عاملها هستند. به کار گیری عاملها به عنوان زیر ساخت نرم افزاری در تمام کاربردهای مبتنی بر فناوری توانسته است بستری یکپارچه برای تعامل و هماهنگی همه اجزای آنها فراهم آورده و بهبود چشمگیری در سامانه های مرتبط با آنها و کیفیت ارائه خدمات ایجاد کند. علاوه بر این سیستمهای چند عاملی به عنوان ابزاری برای پشتیبانی و بهینه سازی پایگاههای اطلاعاتی سیستمها نیز میتوانند استفاده شوند. در این دیدگاه عاملها میتوانند به عنوان کاربردهای انحصاری و ناهمگن که در فرایند تصمیم سازی شرکت می کنند مطرح شوند در ادامه ساختار استنتاجی یک عامل هوشمند نشان داده شده است. همانطور که شکل 1 نشان میدهد یک عامل میتواند با دریافت دادههای محیط و پردازشهایی که روی این دادهها انجام میدهد، قوانین استنتاجی خود و در نتیجه عملکردش را در در طول زمان بهبود بخشد(Oztemel et al. 2009 )



شکل :1 ساختار استنتاجی عامل هوشمند

استفاده از عاملها به عنوان قدرت اجرایی در تعامل با کاربران یک سیستم الکترونیکی و نیز در ارتباط سیستمهای الکترونیکی با همدیگر از ویژگی تعامل پذیری عاملها و عملکرد اجتماعی آنها ناشی شده است. استفاده از بسترهای مختلف برای پیاده سازی عاملها و ارائه واسط کاربری متناسب با کاربر باعث شده است کاربران سیستمهای الکترونیکی هنگام استفاده با انگیزه و اشتیاق بیشتری عمل کرده و اعتماد بیشتری نیز به امنیت تعاملات داشته باشند.
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3. کاربرد عاملهای هوشمند در مدیریت اطلاعات سازمانها


یکپارچگی در یک سازمان و در بعد وسیعتر در زنجیره ارزش به همبستگی بین بخشهای مختلف زنجیره که از دریافت نیازمندیها شروع شده و تا تحویل آنها ادامه می یابد اشاره می کند. این همبستگی در تمام قسمتها شامل عناصر پیش پردازش بخش ورودی پردازش، خروجی، سنجش و تعامل با محیط وجود دارد. در صورت وجود یکپارچگی در سیستمهای اطلاعاتی سازمان، خدمات ترتیبی هر بخش طوری زمان بندی میشوند که به محض پایان کار بخش پیشین آغاز شده و بلافاصله پس از تمام شدن به موقع و یا پیش از موعد آنها بخش بعدی شروع به کار کند مشکلی که در این باب وجود دارد، این است که منابع لازم برای این بخشها به طور قطعی مشخص نیست. نمود اصلی این مشکل در درخواستهای ارائه شده به سازمان نه) در فرایندهای معمول (سازمان .است راهکار ارائه شده برای حل این مشکل تقسیم بلادرنگ درخواست ارائه شده به چند زیر مسئله و تخمین زدن منابع برای هر کدام است. نکته قابل توجه در اینجا این است که باید بین زیر مسئلهها، راه حلها و منابع ارائه شده برای هر کدام هماهنگی وجود داشته باشد (2008) .Wang et al) به همین جهت ضمن انجام کارها به صورت موازی لازم است بخشهای مستقل نیز تعاملات نسبی با هم داشته و بین آنها زیر ساخت یکپارچه ای وجود داشته باشد.

1-3 درون سازمانی

با قرار گرفتن زیر ساخت سازمانها بر سیستمهای کامپیوتری و نیز در نظر گرفتن این موضوع که با گسترده شدن ابعاد سازمان و گسترش حجم داده ها این سیستمها نیز باید از قابلیت توزیع شدگی



برخوردار باشند ضرورت این نکته که نه تنها عناصر یک سامانه باید به طور مستقل به خوبی مدیریت شوند، بلکه روابط بین آنها نیز از اهمیت ویژه ای برخوردار خواهد شد دو چندان میشود Sheory (2006. مقیاس پذیری سازمانها و ایجاد قابلیت توزیع شدگی در زیر ساختهای آن، با پشتیبانی از مسائلی چون همزمانی ناسازگاری و سربار اطلاعاتی ممکن خواهد بود با استفاده از عاملهای هوشمند می توان مدیریت توزیع شده را در چهار گام جمع آوری داده ها مشخص کردن پارامترهای وابستگی، انجام تحلیلها به صورت توزیعی تجمیع و همکاری پیاده سازی کرد (2009.Wang et al).

عاملهای هوشمند میتوانند در سطوح مختلف زیر ساختهای یک سازمان را تشکیل دهند بسته به سطحی که عاملها در آن قرار میگیرند و وظایفی که در آن به عهده دارند قابلیتهای آنها و در نتیجه پیچیدگیهای آنها تفاوتهای اساسی خواهد داشت. معمولا زیر ساختهای فراهم شده به وسیله عاملها هم سطح نبوده و دارای سلسله مراتب معنی داری است (2009.Pawlewski et al، 2009 Wang et al). این سلسله مراتب حداقل سه لایه زیر را در بر خواهد گرفت:

• نظارت

• تحلیل و کاربرد

• داده

بر حسب شرایط و اندازه سازمان پیچیدگیهای امنیتی و تسهیلاتی که در دسترسیها فراهم می کند، لایه های دیگری نیز میتوانند به این ساختار افزوده شده و یا لایه های معرفی شده خود به چندین زیر لایه تقسیم شوند.

معمولا پایین ترین سطح به پایگاههای اطلاعاتی و ساختارهای داده ای سازمان می پردازد. عاملهای مربوط به این سطح ضمن مدیریت دسترسی به ساختارهای اطلاعاتی سازمان به عنوان واسطی برای تبدیل اطلاعات و ایجاد هماهنگی و سازگاری در اطلاعات توزیع شده عمل می کنند (2006 .Wang et al).

لایه تحلیل گر معمولاً در بخش اصلی این ساختار قرار گرفته و میتواند به عنوان یک عنصر نرم افزاری یک پارچه یا مجموعه ای از عناصر توزیع شده عمل کند این لایه دادههای دریافت شده از لایه پایین تر را بازیابی کرده و ضمن انجام پالایش آن دادهها تحلیلهای مرتبط را بر آنها انجام خواهد داد. نتایج تحلیل میتواند به عنوان گزارشی برای به روز کردن سیاستهای برنامه ریزی و فعالیتهای سازمان به بخش مدیریت ارسال شود. این لایه میتواند بنا به اقتضا از تعدادی عامل کاربردی نیز تشکیل شود که بخش فیزیکی کار را انجام دهند (2010.Yang et al)

لایه نظارت از ابزارهایی برای نمایش روند کارها شامل توصیف فرایندهای تجاری، قوانین و منطق آنها تشکیل شده است کاربردهای مناسب برنامه ریزی و زمان بندی برای لایه های پایینتر در این لایه مشخص می شود. علاوه بر این روند کار با دیگر سیستمهای تجاری عملگرهای انسانی، مشتریها و ماشین ها و دیگر کاربردها از وظایف این لایه خواهد بود(2006 .Wang et al).

اگرچه عاملها به عنوان نرم افزارهایی که دارای قابلیتهای اجتماعی هستند، برای برقراری تعامل و ارتباط بین بخشهای مستقل یا توزیع شده معرفی شدند؛ ولی باید این نکته در نظر گرفته شود که استفاده



از عاملها تنها به همین مورد محدود نمی شود نکته ای که در ارتباط عاملها باید در نظر گرفته شود این است که این ارتباطات میتوانند از طریق شبکه و به صورت ناهمگام نیز انجام شود و همین مورد میتواند استقلال عملکردی آنها را افزایش دهد.

2-3 بین سازمانی

موفقیت یک سازمان در برقراری سریع ارتباط با دیگر سازمانها به طرز اشتراک گذاری اطلاعات وابستگی مستقیم دارد به این دلیل طراحی و ساخت ابزارهای ارتباطی و نحوه تبادل دادهها اهمیت بسیار زیادی خواهد داشت فناوریهای ارتباطی و اطلاعاتی میتوانند با فراهم آوردن مواردی نظیر مدیریت شبکه مدیریت و نظارت بر اجتماع ،شرکا پیکر بندی سازمان مجازی و کنترل مشارکتی زمان هزینه و کیفیت از تعاملات مجازی سازمانها پشتیبانی کنند.

وب سرویسها به عنوان راه حلی برای سیستمهای کاربردی سازمانی و به دلیل قابلیت پیکر بندی بالا و پشتیبانی از عملکرد سازمانها برای رسیدن به سطوح بالاتری از توزیع شدگی مورد توجه قرار گرفتند. اگر چه این نرم افزارها به عنوان پارادایم مناسب برای کاربردهای با حجم بزرگ مانند زنجیره ارزش و معماریهای مبتنی بر سرویس به عنوان شیوه ای پیشرو در معماریهای سازمانی مطرح شده اند، با این حال نتوانسته اند انتظارات سازمانها در تعاملات برون سازمانی را محقق کنند دلایلی چون توصیف سخت فرایندهای سازمانی برای وب سرویسها کشف زمان بر ساختار معنایی نابالغ تجمیع سخت و نبود تضمین برای امنیت دادههای سازمانها از جمله دلایل عدم موفقیت وب سرویسها در برقراری ارتباط بین سازمانی محسوب میشوند (2007) .Shen et al).

با در نظر گرفتن قابلیتهایی که اجتماع عاملهای هوشمند در توزیع شدگی برای سازمانها فراهم کنند و نیز ویژگیهای واکنش گرایی و پیش فعالی ،عاملها ترکیب آنها با وب سرویسها می تواند نقایص آنها را جبران کند عاملهای هوشمند با تحلیل نیازمندیها ساخت پویای سرویس، مذاکره با سازمانهایی که از سوی وب سرویسها کشف شدهاند و ایجاد قرار داد در صورت حاصل شدن توافق به برقراری ارتباطهای بین سازمانی کمک میکنند.

در فرایند مذاکره که به صورت بین سازمانی انجام میشود علاوه بر اینکه ممکن است دو عامل مذاکره کننده دارای درک مشترکی از مفاهیم نبوده و دچار مشکل شوند در مذاکرات کاربر انسانی با عاملها نیز ممکن است بحرانهایی رخ دهد به همین دلیل برای استفاده از عاملها در سطوح پایین تعاملات داشتن زبان مشترک برای برقراری ارتباط میان آنها کفایت میکند؛ ولی در سطوح بالا وجود هستان شناسی مشترک برای فراهم کردن در ک مشترکی از مفاهیم لازم است.

4. پیشنهاد چارچوبی مبتنی بر عامل در یکپارچه سازی مدیریت اطلاعات سازمانها ایجاد یکپارچگی و امکان تعامل پذیری در سازمانها نیازمند فراهم کردن چارچوبی منطقی برای جریان یافتن اطلاعات در میان بخشهای مختلف و نیز تصمیم گیریهای مشارکتی است به این منظور لازم




است ضمن ارائه زیر ساخت پیوسته در تمامی بخشهای سازمان امنیت اطلاعات و ساختارهای نظارتی نیز در نظر گرفته شود استفاده از شیوه های مطرح در معماری نرم افزار مانند معماریهای چند لایه، می تواند برای این منظور مفید واقع شود. در این معماریها ضمن فراهم کردن ساختار سلسله مراتبی و اعمال کنترل از بالا به پایین امنیت اطلاعات نیز از پایین به بالا تأمین می شود.
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با در نظر گرفتن این موضوع که تعاملات سازمانها علاوه بر اطلاعات لایه فرایند را نیز در بر می گیرد، معماریهای سلسله مراتبی نمیتواند جوابگوی نیاز آنها باشد. از طرفی برای برقراری امنیت در تعاملات سازمان و اعمال دیدگاههای نظارتی این معماریهای سلسله مراتبی مفید هستند با افزودن تعاملات در سطوح فرایندی به ساختار سلسله مراتبی میتوان بر مشکل مطرح شده غلبه کرد. شکل 2 چارچوب چهار لایه پیشنهاد شده مبتنی بر عاملهای هوشمند در سازمانها را نشان میدهد در چارچوب ارائه شده سه لایه پایین در سطح سازمان و لایه چهارم به منظور اعمال مدیریت در سطح زنجیره ارزش خواهد بود زنجیره ارزش شبکه ای از نهادهایی است که در تولید و توزیع مواد اولیه با ارزش افزوده و تحویل نهایی آن به مشتری همکاری دارند عملکرد مؤثر زنجیره ارزش را میتوان در رساندن به موقع و با کیفیت ،خدمات اطلاعات یا محصولات تولیدی به مشتریها اندازه گیری نمود به همین دلیل زنجیره ارزش باید بتواند در فرایندهای برنامه ریزی زمان بندی و کنترل با پیشامدهای غیر قطعی داخلی و خارجی مقابله .کند مدیریت زنجیره ارزش یک رویکرد یکپارچه سازی برای برنامه ریزی و کنترل مواد و اطلاعات است که از تأمین کنندگان تا مشتریان جریان دارد.

شکل :2 چارچوب مبتنی بر عامل در یکپارچه کردن مدیریت اطلاعات سازمانها



به دلیل اهمیتی که منابع اطلاعاتی و دادههای سازمان دارند این بخش در پایین ترین لایه چارچوب پیشنهادی قرار گرفته و دسترسی به آن به وسیله عاملهای کنترل کننده محدود می شود. بخشهای مختلف سازمان به فراخور نیاز به منابع اطلاعاتی دسترسی داشته و در لایه بعدی قرار می گیرند. بخش مدیریت در بالاترین قسمت قرار گرفته و بر تعاملات تمام بخشهای درونی سازمان نظارت دارد. به همین ترتیب مدیریت زنجیره ارزش بر کل سازمانهایی که در زنجیره قرار میگیرند نظارت خواهد داشت.لایه های مطرح شده در این چارچوب به این شرح هستند:

• لایه زنجیره ارزش: وظیفه این لایه ایجاد یکپارچگی در طول زنجیره ارزش و برقراری ارتباط با کاربر نهایی است. با توجه به درخواست کاربر و موقعیت سازمانها این لایه وظایف سطوح پایینتر را مشخص کرده و به آنها اعلام میکند عامل برنامه ریزی ارشد که وظیفه اصلی برنامه ریزی را بر عهده دارد در طول زنجیره ارزش یکتا است. این عامل با جمع آوری دادههای سازمانها در طول زنجیره و اتصال این داده ها در مورد زمان بندی تولید، توزیع کننده ها و تأمین کننده ها تصمیمهای لازم را کند. عامل برنامه ریزی ارشد مسئول برنامه ریزیهای کلان برای عاملهای مدیریت است.
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• لایه مدیریت سازمان: وظیفه این لایه ایجاد یکپارچگی در سازمان تصمیم گیریهای مدیریتی، برنامه ریزی و نظارت بر لایههای درونی سازمان است عامل مدیریت که عاملی یکتا در سازمان است؛ بر روابط سایر عاملها در درون سازمان نظارت کرده و مسئول اجرای طرحهای محول شده از سوی عامل برنامه ریزی ارشد است. این عامل میتواند تا زمانی که در طرح اصلی و برنامه های استراتژیک سازمان تناقضی پیش نیامده ،است با تدوین برنامههای محلی زمان بندی سایر بخشهای سازمان را مشخص کند.

• لایه درونی سازمان: این لایه از بخشهای مختلفی تشکیل شده که هر کدام وظایف مشخصی دارند. بر حسب نوع و پیچیدگی سازمان تعداد عاملهای این لایه و روابط آنها متغیر است. در حالت کلی این لایه از هشت عامل تشکیل میشود. شکل 3 عاملهای این لایه را که نماینده بخش مرتبط با نامشان هستند را نشان میدهد.

شکل 3: عاملهای لایه درون سازمان و روابط بین آنها



رأسهای مکعب فوق نشان دهنده عاملهای درونی سازمان هستند. هر کدام از گره های نشان داده شده می توانند شامل زیر لایه ها و عاملهای دیگری بوده و خودشان مدیریت بخش را بر عهده داشته باشند. پیوندهای رسم ،شده ارتباط و وابستگی اطلاعاتی بخشهای مورد نظر را نشان میدهد. این مجموعه از عاملها علاوه بر اینکه خود ساختار دانش مستقلی دارند با دسترسی به پایگاههای اطلاعاتی مجاز ،سازمان به انجام وظیفه میپردازند گره نشان داده شده در قطر مکعب نشان دهنده عامل مدیریتی سازمان است که در لایه دوم ساختار پیشنهادی قرار دارد.

• لایه اطلاعاتی سازمان: این لایه شامل سیستمهای اطلاعاتی سازمان، اعم از پایگاه داده اطلاعات کاربران و نیز اطلاعات و اسناد سازمان خواهد بود عاملهای مختلف با رعایت قوانین دسترسی مجاز به استفاده از این اطلاعات خواهند بود عاملهای مختلفی مسئولیت مدیریت این سیستمهای اطلاعاتی را بر عهده دارند وظیفه این عاملها کنترل دسترسیهای مجاز به این اطلاعات و نیز ایجاد هماهنگی در ورودی و خروجی پایگاههای داده است. در صورتی که پایگاههای داده توزیع شده ،باشند عامل مرتبط با آن وظیفه برقراری یکپارچگی بین اطلاعات آنها را بر عهده خواهد داشت.

در مدل مطرح شده عامل برنامه ریزی ارشد مسئول شکست وظیفه محول شده به زیر وظایف و اعلام آن به عاملهای مدیریت است عاملهای مدیریت مبادرت به تعیین وظایف بخشهای مختلف سازمان در راستای وظیفه انتسابی از سوی عامل برنامه ریزی ارشد نموده و زمان بندیها را به این بخش اعلام می کنند.

برقراری ارتباطهای بین سازمانی به وسیله عاملهای لایه سوم ممکن می.شود. عامل واسط مسئول برقراری ارتباط در این لایه خواهد بود. این عامل نیز با دریافت سیاستهای مذاکره از سوی عامل مدیریت با همتای خود در سازمان دیگر و یا با کاربر انسانی مذاکره میکند به منظور ایجاد درک صحیح از تعاملات انجام شده لازم است عاملهای مذاکره کننده در سازمانهای مختلف هستان شناسی یکسان و ساختار ارتباطی منطبق بر استانداردهای تعریف شده داشته باشد.

همانند لایه سوم برقراری ارتباط توسط بخشهای مختلف یک سازمان با بخشهای داخلی سازمانهای دیگر توسط عاملهای واسط در لایه دوم ممکن می.شود تعیین سیاستهای ارتباطی عامل واسط ، بر عهده عامل مسئول بخش مرتبط با او است نکته قابل توجه این است که قوانین تعیین شده توسط عاملهای بخشهای مختلف در راستای سیاستهای تعیین شده توسط عامل مدیریت است به دلیل نزدیکی این سطح به منابع اطلاعاتی و دسترسی به جزئیات برنامه های سازمان، تعاملات انجام گرفته در این لایه با کنترل و اعمال قوانین امنیتی بیشتری صورت می گیرد. تعاملات در سطح مدیریت ارشد در این چارچوب بر عهده عاملهای دو لایه مختلف قرار داده شده است. با توجه به اینکه دیدگاه زنجیره ارزش نگاهی راهبردی است و ممکن است سازمان به دلیل پویایی و چابکی در سطح راهبرد با تغییراتی در این سطح مواجه شود ملاحظات درون و برون سازمانی به عاملهای مختلف در لایه های متفاوت واگذار شده است. در چارچوب پیشنهادی در این مقاله آن بخش از رویکردها و تصمیمات حوزه مدیریت ارشد که بر اساس راهبردها و مقررات موجود محقق می شود به



عاملهای لایه مدیریت سازمان سپرده شده است عاملهای لایه زنجیره ارزش تعاملات بیرونی زنجیره (عمدتاً جریان بالایی و پایینی) را با توجه مجموعه قوانین و اهداف دراز مدت محقق مینمایند و مرجعی برای یکپارچگی میان عملکرد عاملها در لایه های پایین تر خواهند بود.

چارچوب مطرح شده ضمن فراهم آوردن زیر ساخت یکپارچه برای سازمان و زنجیره ارزش، قابلیت برقراری ارتباط با دیگر سازمانها را نیز فراهم می کند. تنها شرط موفقیت تعاملات برای هر دو سازمان وجود هستان شناسی مشترک و استفاده از استانداردهای تعاملی است. در این چارچوب با برقراری یکپارچگی در سازمان علاوه بر ایجاد دسترسی به اطلاعات برای بخشهای مختلف، با حفظ سطوح دسترسی، امنیت اطلاعات نیز تأمین می شود. ساختار لایه ای ضمن اعمال قوانین مدیریتی و کنترل بر تعاملات لایه های پایینتر جهت تصمیم گیریها را به سرعت از بالاترین سطح در زنجیره ارزش به پایین ترین سطح سازمان هدایت میکند.

4-1. مثالی از به کارگیری چارچوب پیشنهادی در سامانه تعامل پذیری مدیریت محتوا

همانطور که در مقدمه ذکر شد، امروزه یکی از دغدغه های خدمات محتوایی امکان برقراری ارتباط میان سازمانها و ذینفعانی است که از گونه های مختلف مدیریت محتوا و مخازن اطلاعاتی بهره میبرند سامانه تعامل پذیری مدیریت محتوا (1)(CMIS) استاندارد بازی است که در یک سطح انتزاع بالا جهت ایجاد ظرفیت ارتباط و تعامل مناسب میان بنگاههای مختلف محتوایی ایجاد شده است. این استاندارد مورد قبول و پشتیبانی کنسرسیوم استانداردهای وب OASIS نیز میباشد (2010 OASIS Committee). هدف اصلی از ارائه این استاندارد ارائه ویژگی اختصاصی برای سامانه های مدیریت محتوا یا ارائه یک معماری جامع برای ارتباط انواع مخازن اطلاعات و مانند آنها نیست بلکه هدف ایجاد ظرفیتی است که سامانههای مختلف مدیریت محتوا و مخازن اطلاعات در سطح وب بتوانند ضمن تعامل از امکانات و ظرفیتهای یکدیگر استفاده نمایند این استاندارد از یک هسته مدل داده جهت تعریف هسته های اطلاعاتی موجود و یک مجموعه خدمات پایه تشکیل شده است.

در اینجا به منظور بررسی قابلیتهای چارچوب پیشنهادی نحوه انطباق آن در بافتار ذخیره سازی و ارائه خدمات محتوایی بررسی شده است. با عنایت به این واقعیت که موجودیتهایی که توسط CMIS مدیریت می شوند در قالب انواع اشیاء بیان میشوند برای انطباق چارچوب پیشنهادی در این مقاله و CMIS مدل اشیاء این استاندارد مدنظر قرار گرفته است. بدین منظور نحوه انطباق به شرح زیر خواهد بود:

مدل سازی اشیاء سیاستهای(2)مدیریتی در لایه زنجیره ارزش سیاست گذاری و کنترل بر اشیاء اصلی توسط عاملهای این لایه انجام میشود. این اشیاء میتوانند بطور توزیع شده در سازمانهای مختلف قرار داشته و از طریق Object Identity تعریف شده در سرویسهای CMIS و مبتنی بر دانش سیاستگذاری موجود در عاملهای این ،لایه مورد مدیریت قرار گیرند.



 1) Content Management Interoperability System

 2) Policy Object


مدل سازی اشیاء ارتباطی(1)در لایه مدیریت سازمان این اشیاء در استاندارد CMIS با هدف ایجاد ارتباط میان سایر اشیاء تعریف شدهاند و سرویسهای مربوط به آنها به امر یکپارچگی و ارتباط میان سازمانها کمک میکنند عاملهای این لایه میتوانند ضمن ایجاد یکپارچگی در سیاستهای ،مدیریتی امکان مدیریت بر سایر عاملها در لایه های دیگر را هم بر عهده گیرند. ارجاع درخواست مستندات و سایر اشیاء دیجیتالی از سازمانهای مختلف براساس دانش این عامل مسیریابی و رهگیری میشود.

مدل سازی اشیاء پوشه(2)در لایه درونی سازمان اشیاء پوشه در استاندارد CMIS با هدف ارائه اقدامات و تصمیمات منطقی مورد نظر در خصوص اشیاء دیجیتالی تعریف شدهاند این تصمیمات منطقی میتوانند به انواع پردازشها برنامه ریزی تصمیم گیری سنجش و رویکردهای دیگر مدیریتی بر اشیاء دیجیتالی اختصاص .یابند همان طور که در شکل نشان داده شده است عاملهای این لایه به خوبی میتوانند پشتیبان ملزومات این اشیاء باشند.

مدل سازی اشیاء مستندات و سرمایه های دیجیتالی(3)در لایه اطلاعاتی سازمان اشیاء دیجیتالی مورد پشتیبانی در این استاندارد با مشخصات و خصیصه های مختلفی شناسایی میشوند. نکته حائز اهمیت امکان وجود این اشیاء در سامانه های مختلف مدیریت محتوا و مخازن گوناگون دیجیتالی است که در سازمانها و بنگاههای مختلف و بطور توزیع شده وجود دارند عاملهای این لایه میتوانند به شکل خود مختار و هوشمند مراحل پیش پردازش جمع آوری، ذخیره سازی و سایر پردازشهای پسین را به سامانه مدیریت یکپارچه محتوا اعمال نمایند به عنوان مثال "Get Repositories Information“ سرویسی است که توسط عاملهای این لایه جهت شناسایی اطلاعاتی نظیر نام ارائه کننده سرویس ،محتوایی نام محتوا، نسخه محتوا مکانهای ذخیره سازی محتوا و مانند آن را در اختیار لایه درونی قرار میدهد تا برنامه ریزی لازم در خصوص آن انجام شود.

5.نتیجه گیری

گسترش منابع مختلف توسعه محتوا و خدمات محتوایی تحت وب امروزه در وضعیتی قرار گرفته است که مرز میان اجزای مختلف زنجیره ارائه خدمات کمی غیر شفاف شده است به طوریکه ضمن از بین رفتن فاصله میان مصرف کننده ها توزیع کنندهها تأمین کننده ها و تولیدکنندگان؛ حوزه های مرتبط با این اجزا و به خصوص در سطح عملکرد خدمات تحت وب گسترش یافته و به ازای سطوح دسترسی ذینفعان قابل بهره برداری شده است. حجم زیاد تنوع و ساختار متفاوت اطلاعات سازمانها و اطلاعات موجود در اینترنت باعث شده است که فرایند مدیریت بازیابی و استخراج آنها اهمیت ویژه ای پیدا کند. از طرف دیگر افزایش سیستمهای اطلاعاتی سازمانها و توزیع شدن بخشهای مختلف زنجیره ارزش



 1) Relationship Object

 2) Folder Object

 3) Documents and Digital Assets


باعث پیچیده و پویا شدن روابط شرکا و عدم قطعیت در زنجیره ارزش شده است. اگرچه سیستمهای نرم افزاری با تغییر و تسریع فرایندها به بالابردن بازدهی زنجیره ارزش کمک کرده اند، با این حال پویایی این زنجیره و گردش اطلاعات مختلف پیش بینی نشده باعث ایجاد مشکلاتی در این امر شده است. عامل های هوشمند با ایجاد یکپارچگی در زیر ساختهای سازمانها و زنجیره ارزش امکان انجام بهینه مدیریت برنامه ریزی ،زمان بندی کنترل و مدیریت عدم قطعیتها را فراهم آورده و بازدهی آنها را بالا میبرند با تعریف هستان شناسی مشترک برای عاملهای تعاملی سازمانها انجام ارتباطهای بین سازمانی نیز به وسیله عاملهای هوشمند ممکن شده و با بهبود کیفیت انعطاف و پویایی در تعاملات خارجی ،سازمان بازدهی و تأثیر آن بالارفته و به مزیت ماندگار منجر می شود.

در این مقاله چارچوبی مبتنی بر عاملهای هوشمند برای مدیریت اطلاعات سازمانها پیشنهاد شده است. این چارچوب با در نظر گرفتن معماریهای مطرح نرم افزار ساختارهای سازمانی و چگونگی تعاملات بخشهای مختلف سازمان؛ یکپارچگی و پویایی را در سطح زنجیره ارزش برقرار کرده و تعاملات سازمان با شرکا را نیز محقق می.کند چارچوب پیشنهادی میتواند ضمن حفظ سطوح دسترسی برای بخشهای مختلف سازمان سازگاری هماهنگی و امنیت اطلاعات را نیز تأمین کند. عامل برنامه ریزی ارشد در زنجیره تأمین با اشراف بر سازمانهای لایه ،پایین ضمن دریافت درخواستهای ارائه شده آن را به بخشهای مختلف تقسیم کرده و با کنترل زمانبندی باعث کم شدن زمان تحویل درخواست و افزایش کیفیت آن خواهد شد. ویژگی دیگر چارچوب پیشنهادی، پشتیبانی و ظرفیت سازی برای تعاملات سازمانی است. وجود عاملها در هر لایه و همچنین رویکرد پیشنهادی در این مقاله سبب شده است که تعاملات سازمانی در سطوح مختلف و با حفظ ملاحظات خاص درون هر سازمان و با ایجاد استقلال لازم به انجام برسند این قابلیت سبب میشود که چارچوب پیشنهادی به گسترش زنجیره ارزشی که متشکل از سازمانهای مختلف است بیانجامد.
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چکیده

شبکه جهان گستر وب (WWW) شبکه ای از محتویات و ساختارهای پیوندهای تو در توست که دائماً در حال تکامل و تغییر است از این رو، یک آرشیویست هرگز ممکن نیست که از قوام و صحت محتویاتی که تاکنون جمع کرده با چیزی که بعداً نیاز پیدا خواهد کرد اطمینان حاصل کند بنابراین، پرسشهایی در مورد تشخیص و اندازه گیری این محتویات و در نهایت در مورد درک نقص در انسجام به وجود خواهد آمد به این منظور برخی راهبردهای نموداری ارائه شدهاند که ممکن است در سطوح مختلف به کار روند کار با آخرین تغییرات زمانی صحیح، براساس فراداده های استخراج شده از خزشگرها یا از فایلهای WARC. برای کمک به آرشیویست جهت درک ذات این نارساییها این مقاله به بررسی روشهایی برای نمایش رفتار تغییرات و انسجام آرشیوها می پردازد.



تحلیل انسجام و مصورسازی در آرشیو وب

*(1)

مارک اسپانیول(2)| آرتوراس مازیکا(3)| دیمیتار دنوو(4)| گرهارد ویکوم(5)

ترجمه: عبدالله حسینیان(6)

مقدمه

اگر میتونی منو بگیر عنوان فیلمی براساس یک داستان واقعی درباره یک کلاهبردار معروف به نام فرانک ابا گنیل(7)است. شخصی که در نقش یک خلبان ، دکتر و وکیل ظاهر میشود. این فیلم که سختی های دستگیر کردن یک کلاهبردار را در دنیای واقعی شرح میدهد می تواند با شکل مشابهی در آرشیو وب مقایسه شود.

دنیای جهانگستر وب (www)، میلیونها کاربر را قادر میسازد تا محتویات روی وب را تألیف، تغییر، یا حتی حذف کنند. درست مثل تعقیب یک کلاهبردار حفظ و جمع آوری این دادهها نیز کاری جزئی نیست و میتواند شامل موضوعهای کیفیت داده نیز بشود برای مثال یک سیستم مدیریت محتوا (cms) را در نظر بگیرید که وبگاه مؤسسه ای تحقیقاتی را نگهداری می کند. هر گاه دو محقق به طور مشترک



 1) Defects in Web Archiving Catch me if you can": Visual Analysis of Coherence

 2) Marc Spaniol

 3) Arturas Mazeika

 4) Dimitar Denev

 5) Gerhard Weikum

 6) کارشناس کامپیوتر سازمان اسناد و کتابخانه ملی

 7) Frank Abagnale


مقاله ای را منتشر ،کنند cms به صورت خودکار مرجعی برای اتصال مقاله ها در صفحه اصلی دو محقق ایجاد میکند در این حین خزش ممکن است یکی از این صفحه ها را قبل از روز آمدسازی و صفحه دیگر را بعد از آن ملاقات کند. در این صورت آرشیو این صفحه ممکن است غیر منسجم پایان پذیرد. از این رو آرشیویست ممکن نیست که از قوام اطلاعاتی که اکنون جمع آوری کرده برای درخواستهای بعدی اطمینان حاصل .کند به این ترتیب خزش سایت باید برای جلوگیری از بارگذاریهای صفحه بی مورد بین درخواستهای HTTP مکث های قابل توجهی داشته باشد.

در نتیجه ثبات یک وبگاه عظیم ممکن است ساعتها یا حتی روزها به طول انجامد. تغییرات در

خلال این دوره زمانی به طور موقت غیر قابل دسترسی است.

1 - انسجام در واژه نامه آکسفورد چنین تعریف میشود:«عمل یا حقیقت به هم چسباندن» یا «نظم اتصال چندین قسمت یا بخش به منظور ایجاد تمامیت آنها با یکدیگر». در نتیجه زمانی نقص انسجام وجود دارد که بعضی از عناصر به شرایط انسجام حمله ور شوند در مورد آرشیو وب، انسجام، دارای بعد زمانی است محتویات بازه زمانی x یا زمان بین X و Y .

چیزی که به عنوان یک نیاز ساده ظاهر می شود به صورت پیچیده توسعه پیدا میکند و در نهایت غیر ممکن شدن عمل آرشیو را به همراه دارد چون نشر دهندگان نمیتوانند از همه وبگاه خود کپی تهیه کنند، که به صورت بخش بخش است و لزوماً همه با هم کار نمیکنند این مسئله ضمانت کیفیت خزش را محدود میکند شکل 1 اشکال انسجام را در آرشیو وب به تصویر میکشد در این مورد نقص انسجام در مواقعی یک صفحه به صفحه دیگر رجوع میکند که آن صفحه قبلا در نسخه اخیر از اعتبار افتاده است، اتفاق می افتد. در این مورد سندهای آرشیو شده در سمت چپ در ارتباط با صفحه ورودی غیر منسجم هستند که با چارچوب قرمز نمایش داده شده اند (با زمان رجوع 2007/2/17 ) . به هر حال ، پیوندها از صفحه ورودی به صفحه های سمت راست که در تاریخ 2007/2/19 آرشیو شده است - منسجم هستند (که توسط قاب بنر نمایش داده شده اند) چون هر دو صفحه از 2007/2/17 معتبر است و تغییری نکرده اند. اما تشخیص چیزی که به عنوان غیر منسجم برای انسان آسان است برای یک ماشین بسیار سخت خواهد بود . یک رایانه ممکن است تنها سطح محدودی از جنبه های زمانی یک صفحه را تفسیر کند.

با وجود این به دست آوردن آخرین تاریخ اصلاح به عنوان یک نقطه زمانی، ما را قادر می سازد در مورد نقص انسجام بین دو نمونه از یک سند تصمیم بگیریم به این منظور چندین تکنیک در سطوح مختلف جزئیات را برای تعیین نقطه زمان ویرایش محتویات معرفی خواهیم کرد.

تحقیقات بر روی تحلیل تصویری از اشکال انسجام درآرشیو وب در درجه تغییراتی که یا در زمان خزش یا در میان رشته ای از خزشهای سایت رخ خواهد داد کمک بسیاری خواهد کرد. بنابراین، دقت و قدرت تغییر خزش قابل سنجش است؛ دقیقا همانند تعقیب یک کلاهبردار و ما قادر نیستیم که از تغییر شکل یک وبسایت جلوگیری کنیم اما قادر هستیم این تغییرات را مشخص و راهبرد خزش را تنظیم تا در آینده تا حد ممکن منسجم باشد برای فهم بهتر از نقص در انسجام و تغییرات در آرشیو وب ما تحلیل دادهها را با استفاده از چهار روش تصویری پیشنهاد میکنیم:



1)تصویر سازی تغییرات در درخت Spanning خزش باvisone ; 2)تصویر سازی Scatterplot در تحلیل محتوای تغییر؛ 3)منطقه مکانی تصویر سازی سری زمانی تغییرات؛ و 4)تصویر سازی Scatterplot سری زمانی تغییرات.

شكل .1 اشکال انسجام در آرشیو وب

تحلیل تصویری اجازه میدهد که نقص انسجام در ساختار و محتوا را بررسی کنید سطح تغییرات را به دست آورید و الگوی تغییرات را در میان تک تک صفحهها در توالی آرشیو وب کشف کنید. UKGOV,MPI از تحلیل تصویری استفاده میکند UKGOV,MPI ،شامل 120 خزش هفتگی از هفت سایت دولتی در انگلستان است . MPI شامل خزش روزانه از سازمانهای اساسی برای سایتهای اطلاع رسانی است.

عکس
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این مقاله براساس روش زیر سازماندهی شده است ابتدا کارهای مرتبط انجام شده را بازبینی می کنیم. در بخش 3 به بررسی تغییرات میپردازیم و مفهوم نقص انسجام را معرفی خواهیم کرد. در بخش 4 در مورد موضوع جمع آوری استخراج و آماده سازی داده ها برای تحلیل نقص انسجام صحبت خواهیم کرد. بخش 4 از تحلیلهای تصویری را در مورد نقص انسجام معرفی میکند در نهایت در بخش 6 به نتیجه گیری کارهای آینده پرداخته خواهد شد.

2-فعالیتهای مرتبط

جامع ترین دید در مورد آرشیو وب توسط ماسانه ارائه شده است. این مقاله جنبه های مختلف در آرشیو وب را پوشش میدهد. همچنین فرآیند دسترسیهای پشت سر هم را بررسی میکند . موضوع نقص در انسجام نیز معرفی میشود اما تنها بعضی از فرآیندهای کاوشی در مورد اینکه چطور عمل آرشیو را توسط خزشگر اندازه گیری کنیم و ارتقا دهیم مورد بررسی قرار گرفته است در این مورد مفهوم انسجام زمانی به صورت جزئی تر بررسی شده است اما ذات نقص انسجام در دنیای واقعی را بررسی نکرده است .



مک،کاون سیاستهای خزش را که میتواند برای یافتن سایتها استفاده شود ارزیابی کرده است (13,14). نتیجه این تحقیق نشان میدهد که نوع محتویاتی که قرار است دوباره برگردانده شود مهم است و چگونه یک وبگاه دوباره ساخته میشود ،نویسنده ها همچنین تفاوت بین سایت اصلی و سایتی که دوباره ساخته شده است را بررسی میکنند به هر حال آنها راهبردهای ارزیابی های خودکار را برای منابع مبتنی متن پیشنهاد نمی کنند.

در این مقاله نویسندگان به کشف عمر محتویات صفحه ها و منظور از ساخت تاریخچه صفحه ها به صورت پویا در درخواست مشتری می پردازند به طور مشابه Nuneset dl تلاش میکند که سندهای وب را توسط تحلیل همسایه هایش تاریخ گذاری کند (17) . هر دو ،مقاله، مکمل روشهای سنتی بر پایه سرایند HTTP headers HTTP یا تنها روی محتویات فراداده ها هستند به هر حال هیچ یک از دو روش تأثیر تغییرات را روی تمام انسجام سایت اندازه گیری نمیکنند و شامل هیچ تفسیر تصویری از آنها نیستند.

سایر مقاله های مرتبط اغلب روی چیدمان خزشها برای سرعت و تأثیر بیشتر اندیسهای وب تمرکز میکنند. سایبنکو ،(1) تعییرات روی وبگاه را تحلیل میکند و اینکه چگونه باید اندیس گذاری شوند . موضوع اینکه چگونه عمل خزش را مؤثرتر انجام دهیم توسط چو وهمکارانش(5) ارائه شده است.

آنها دلایلی را که نشان میدهند که طراحی یک خزش خوب تا چه اندازه مهم است (برای مثال، ترتیب و توالی نشانی جهت دیده شدن) و نوعی الگوریتم برای به دست آوردن صفحه های مرتبط ارائه می دهند. در مطالعات بعدی چو موهینا و گارسیا توسعه یک خزشگر افزایشی را شرح میدهند(2) آنها به ارتقای مجموعه بی تجربگی ها توسط صفحه های جدید در یک محدوده زمانی کمک می کنند. در همین مطالعات آنها روی سیاستهای تازه کردن مؤثر صفحهها میباشد (3). آنها یک فرآیند پواسون براساس مدل تغییرات منابع داده معرفی کردند در تحقیقی دیگر آنها توالی تغییرات را روی داده های برخط تخمین میزنند به این ،منظور چندین تخمین زننده توالی را با هدف ارتقای خزشگرهای وب و کشهای وب بررسی میکنند در همین مسیر میتوان به تحقیقات اولستون و پندی (18) اشاره کرد که هدفشان تهیه یک جدول زمانبندی Recrawl بر اساس اطلاعات طول عمر به منظور به دست آوردن یک بازده خوب است ایپیروتیس و همکارانش (10) تحلیل بقا را برای بررسی اطلاعات طول عمر به کار میبرند. آنها یک جدول زمانبندی به روزرسانی براساس رگرسیون طول عمر متناسب اختراع کردند. تان و همکارانش (20) ، از نمونه برداری برای بررسی و پیش بینی به روزرسانی صفحه ها استفاده میکنند. آنها ویژگیهای انعکاسی ساختار پیوندها ساختار ، و محتویات صفحه های وب را تعیین میکنند. راهبردهای بارگذاری انطباقی آنها بر اساس بررسی مجموعه صفحه هاست تحقیق دیگری درباره راهبردهای خزشگر توسط ناتورک ووینر (20) ارائه شده است آنها کشف کردند که پهنای بارگذاری صفحه ها در ابتدا بهتر ست اما میانگین کیفیت آنها به مرور زمان کاهش مییابد بنابراین آنها اکیداً جست وجوی - breadth first را به منظور افزایش روی خط بودن برای فراخوانی صفحه ها مهم پیشنهاد کرده اند. تحلیل و فهم



نقص انسجام کاملاً متفاوت و مشکل تر است. ما تغییرات و نقص انسجام را به طور مناسب به تصویر میکشیم و برای تعیین صفحه ها و زیر گرافهای وب خزشهایی که باید در آینده تنظیم شوند، به شما کمک خواهیم کرد.

3-بررسی تغییرات و نقص در انسجام

انسجام یک نوع کاراکتر کیفیتی داده است. به عبارت دیگر در تنظیمات عمومی مجموعه ای از آیتمهای اطلاعاتی هیچ تضادی با محدودیتهای از پیش تعیین شده ندارند در سیستمهای پایگاه داده ای رایج زیر سیستم مدیریت تعاملات(1)مطمئن میشود که کیفیتهای الزامی داده بدون مشکل است. در سیستمهای توزیعی تک تک اجزا باید با یکدیگر همکاری کنند و از الگوریتمهای خاص برای اطمینان از این الزامات استفاده نمایند.

انسجام موضوع پیچیده ای در آرشیو وب است تولید کننده محتویات (ناشر) ممکن است اطلاعاتی را پست کند که با سیستم تضاد دارند برای مثال یک صفحه وب از یک مسابقه فوتبال به عکسی از مسابقه دیگری اشاره کند تهیه کنندگان محتویات وبگاهها تواناییهای محدود شده ای دارند و تمایل به همکاری دارند و منطق در cmsها نیز متفاوت است (صفحه به سرعت میتواند بروز شود در حالی که دیگران ممکن است در تغییرات تأخیر ایجاد کنند محتویات یکی ممکن است به صورت دینامیک ایجاد شود و دیگری خیر).

در این مقاله نقص در انسجام را از دیدگاه زمانی پیگیری میکنیم این مسئله، بخشی از زمان را برای آرشیو تمام وبگاه میگیرد در حالی که اگر آرشیو شامل نسخه صفحه هایی باشد که میتوانند نقطه ای از زمان دیده شوند یا بارگذاری شوند، ما میگوییم که آرشیو بدون نقص در انسجام است. یا اگر بهتر بخواهیم بگوییم اگر یکی از صفحه ها در خلال خزش تغییر کند هیچ ضمانتی وجود ندارد که آن صفحه بتواند در زمان دیگری دیده شود و ما در این مواقع میگوییم که نقص در انسجام وجود دارد.

به منظور اثبات نقص در انسجام دو نمونه از محتویات هم تاریخ و هم محتوا را بررسی می کنیم. به طور رسمی برای ثبت زمان یک صفحه وب از آخرین ویرایش سرایند HTTP استفاده می شود، که متأسفانه غیر قابل اعتماد است (6.Cf) (11) به همین دلیل از روش تاریخ گذاری دیگری بهره می گیریم که تاریخ گذاری معنایی محتوا نام دارد این تکنیک ممکن است یک روش تاریخ گذاری کلی باشد برای نمونه، اولویت تاریخ توسط آخرین ویرایش در پاورقی صفحه وب قرار بگیرد) یا به صورت مجموعه ای از تاریخ تنها روی تک تک آیتمهای صفحه قرار بگیرد (مثل، داستانهای خبری، پستهای بلاگها، کامنتها).

به هر حال استخراج زمان به صورت معنایی مستلزم یک برنامه کاوشی است که در مواردی که به عدم قطعیت در مورد زمان میرسیم به کار برده شود. در نهایت پرهزینه ترین اما صددرصد مطمئن روش مقایسه صفحه ها با نسخه قبلی بارگذاری شده آن است به دلیل پرداخت هزینه ها و دلایل ،مؤثر یک



 1) Transaction Management Subsystem


روش چند مرحله ای قوی را دنبال میکنیم:

1.کنترل تاریخ ضمیمه Time Stamp HTTP) اگر ارائه شود و قابل قبول باشد در این مرحله متوقف می شود؛

2.کنترل تاریخ ضمیمه محتویات: اگر تاریخ ارائه شده مطمئن و قابل قبول باشد در این مرحله متوقف می شود؛

3.مقایسه مجموعه صفحهها با مجموعه قبلی که بارگذاری شده است؛

3.حذف تفاوتهای کم اهمیت

تنها مجموعه متنهای محتوا یا متنهای مفید محتوا؛

مقایسه توزیع آن - گرام؛ و

محاسبه مقصد ویرایش از نسخه قبلی.

بر اساس این تکنیکهای تاریخ گذاری قادر هستیم که راهبردهای ارتقای انسجام را گسترش دهیم که به ما اجازه میدهند اطلاعات وابسته به زمان را با چندین خزش یا چندین آرشیو وفق دهیم.

4-استخراج و تهیه داده

این بخش در مورد جمعآوری، استخراج و تهیه داده برای تحلیل نقص انسجام و کشف تغییرات در آرشیو وب صحبت میکند.

الگوهای تصویری و تحلیل نقص انسجام نیازهای مختلفی را برای ورود داده ها در نظر می گیرد. در ساده ترین نوع یک تحلیل ممکن است به صفحه های آرشیو شده یک سایت نیاز پیدا کنیم، در حالی که تحلیلهای وسیع تر ممکن است تغییرات پویا را هم برای صفحه ها محتویات و هم پیوندهای (ساختار) یک سایت بررسی کند.

در این بخش ما یک راهنمایی که یک شمای بانک اطلاعاتی چگونه باید باشد به شما میدهیم(بخش 4-1) و اینکه چگونه دادهها را با Standard SQL وارد یا پاک کنیم.

4-1- شمای بانک اطلاعاتی

به طور خاص شمای بانک اطلاعاتی شامل صفحهها (Cft_Pages در تصویر10) و پیوندهای (Cft Links در تصویر10) مرتبط با هم است. اطلاعات صفحه های مرتبط با یک صفحه در یک وبگاه شامل نشانی اندازه حالت کد و آخرین زمان ویرایش است. به علاوه URL را با Cf.t_urls URL-id) کدگذاری میکنیم به این ترتیب، سریع تر؛ به طور مؤثر انتخابهایی از صفحه های مختلف با شماره سایت خاص و Crawl_id خواهیم داشت و میتوانیم چک کنیم که آیا صفحه در دو خزش پشت سر هم تغییر کرده است یا خیر سپس باید به طور مؤثر به پاک کردن دادههای تکراری بپردازیم. محتویات صفحههایی که تغییر کرده اند در صفت content برای مقایسه با خزش قبلی ذخیره میشود (Cfvs_Page_idSection.)



همچنین اطلاعات پیوندها در جدول t_link ذخیره میشود. هر دو صفت From_url_id و _To url_id تمامی پیوندهایی را که از یک صفحه به صفحه ای دیگر وجود دارد برای خزش تعیین میکند برای جست و جوی ترتیبی وب ارشیو Parent_Page_id در جدول T_Pageقابل دسترسی است.

دو درخت چند بعدی B روی صفت های Site_id, Crawl_id,Url_id از جدول Tpage-وFrom_Site_id,To_Site_id,Crawl_id,From_url_id,To_url_id,Visited_TimeStamp) برای T_Link و همچنین یک صفت درخت B برای کلیدهای اصلی وجود دارد. این اصل ساده اما مؤثر در سازماندهی اطلاعات باعث واکشی بسیار سریع دادهها و گزینه ها برای دریافت خزش و شماره (سایت در محاسبه نقص انسجام میشود (بخش5)

4-2- ورود اطلاعات از فایل WARC ورود اطلاعات از ARC و WARC فايلها اصولاً شامل دو وظیفه است:

1. بارگذاری کردن داده ها در بانک اطلاعاتی و (2) حذف اطلاعات تکراری از بانک ARC(8) و در حالت موفقتر آن WAR(9) استانداردی کاربردی در آرشیو کردن وبها هستند. آنها برای ذخیره صفحههای آرشیو شده فرادادههای صفحه هایی مثل ( نشانی زمان بارگذاری ) و کنترل صفحه وب استفاده می.شوند متأسفانه فرمت ARC و WARC اطلاعات مربوط به پیوندهای وبگاهها را پشتیبانی نمی کنند ما این اطلاعات را از DAT فایلها به دست میآوریم یا به طور راحت تر آنها را توسط HERITRIX (15) در حین آرشیو کردن و استخراج نشانیها ایجاد میکنیم. اگر ARC و WARC قابل دسترسی باشند ساختار پیوند بین صفحه ها میتواند با کمک استخراج نشانی توسط Heritrix از صفحه های HTML آرشیو شده دوباره ایجاد شود.


داده های وب آرشیوها قبل از تحلیل نقص انسجام نیاز به تمیز شدن دارند. رایج ترین مشکل در اینجا بارگذاری چند باره یک صفحه / URL است این ،عمل به چند دلیل اتفاق میافتد بعضی از صفحهها به دلیل سیاستهای بارگذاری وبگاه چند دفعه بارگذاری شده اند مثل Robot.txt)؛ زمانی که بعضی از نیازها در زمان بارگذاری قابل دسترسی نیستند یا به دلیل اینکه آرشیویست برای ارتقای کیفیت پوشش یا کیفیت سایت ممکن یک صفحه را چندین بار بارگذاری کند حتی اگر بخواهیم دلایل بیشتری هم میتوانیم بیاوریم برای مثال صفحهها میتوانند به خاطر فرمت نشانی خود چندین بار بارگذاری شود اگر) وب سرور حروف بزرگ و کوچک در نشانی تشخیص ندهد به خصوص که طراحان صفحه ها تمایل دارند هم از حروف کوچک و هم از حروف بزرگ برای نام گذاری فایلها و مسیرها استفاده کنند) به همین دلایل، قسمت اعظمی از سایت میتواند چندبار خزش شود. حذف اطلاعات تکراری به دلیل تغییر سندها و پیچیده شدن تحلیل تاریخچه این تغییرات برای صفحه ضروری است.

کد SQL برای حذف این داده های تکراری در ضمیمه موجود است این الگوریتم چند زمان بالاتر را در همه گروههای صفحه ها که دارای نشانی یکسان هستند تعیین میکنند (Cf.Line).

حذف دادههای تکراری از فرمت نشانی نیز به طور مشابه انجام میشود همه نشانیها باید به صورت



کوچک و گروه شده توسط نشانیهای یکسان و نشانیهایی با تاریخ جدیدتر گرفته شود. به هر حال، این راه نیز به دلیل مقایسه رشته ها هزینه بر است. به جای آن ما گروهی روی ldهای Urlها (Cf AppendixLine1-AIN Listing) تأسیس میکنیم و کوچکترین مقدار هر گروه را محاسبه می کنیم(Cf.Line10-33).

4-3- جمع آوری دادهها با Heritrix

جمع آوری دادهها توسط Heritrix

در به دست آوردن داده هایی که باید در بانک به طور مستقیم از خزشگر ذخیره شود به جای فرآیند وقت گیر فایلهای WARC استفاده میشود حتی اطلاعاتی از جمله مسیر برای بعضی از صفحه ها به طور مستقیم از خزشگر استخراج میشود اما نیاز به دوباره سازیهای پیچیده فایلهای WARC دارند به علاوه ما نوعی مکانیسم Crawl-Revisit را به منظور کاهش زمان برای تحلیل انسجام توسعه دادیم به صورت تکنیکی انسجام زمانی ما به نسخه ویرایش شده از خزشگر Heritrix بانک اطلاعاتی همراه آن و یک تحلیل و یک محیط تصویری تقسیم میشود. در درون بانک اطلاعاتی فرادادهها و دادههای استخراج شده توسط Heritrix ذخیره میشود و به علاوه، از مکانیسم Crawl-Recrawl نوعی راهبرد مؤثر برای انجام دوباره خزش استفاده می شود و اجازه می دهد که محتویات را بعد از کامل شدن عمل خزش دوباره تست کنیم.
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به این منظور Getهای شرطی را به کار میبریم که از محتویات Etagها استفاده میکند. در نتیجه، اعتبار سنجی با کاهش پهنای باند و بارگذاری سرور به طور همزمان بسیار سریع تر خواهد شد. بنابراین، تمام خزشها از Crawl-Recrawlهای مجزا ساخته شدهاند البته خزشهای دلخواه میتوانند به عنوان محصولی از جفت Re Crawl - Crawl ترکیب شوند که همان خزش تعریف می شود. شکل 2 فلوچارت قسمتهای اصلی انسجام زمانی در Heritrix را نشان میدهد عناصر سبز رنگ شامل عناصری هستند که در مقایسه با Heritrix Crawler استاندارد تغییری نکرده اند عناصر آبی رنگ روش خزشگرهای حاضر را که با راهبرد recrawl ما سازگار هستند را نمایش میدهد و در نهایت واحدهای قرمز رنگ یک مرحله اضافه ای را که برای شروع Recrawlها نیاز است نمایش می دهد.

شکل 2 فلوچارت قسمتهای اصلی در انسجام زمانی در هر هیتریکس



تحلیل و محیط تصویری انسجام زمانی ما به عنوان وسیله ای برای اندازه گیری کیفیت یک جفت Crawl-Recrawl یا هر جفتی از دو خزش استفاده میشود. به این منظور آمار دادههای هر خزش (از جمله تعداد نقصهای رخ داده و ذخیره شده) از بانک اطلاعاتی مرتبط بعد از اجرای خزش محاسبه می شود. در این فرآیند سایت در یک درخت پوشای مشتق شده از مسیرهای خزش درون سایت نمایش داده میشود.
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تصویر سازی درخت پوشا(1)، بینشی در مورد موقعیت و ذات تغییرات در محتویات وب در مقایسه با خزش قبلی به ما میدهد به هر حال درختهای پوشا معمولا بسیار بزرگ هستند و برای بسیاری از ابزارهای تصویر سازی غیر عملی میباشند برای برطرف کردن این مشکل تمرکز روی نقصهای درخت را فشرده میکنیم و تنها قسمتهای مطرح را به صورت تصویر در می آوریم الگوریتم 1. فرآیند درخت خزش

در نخستین گام محتویات درخت پوشا را تحلیل و آنها را طبق حالتشان تقسیم بندی میکنیم: سبز اگر بدون تغییر مانده باشند زرد در مواردی که فقط عدم انسجام از نوع متنی ،باشد، قرمز در عدم انسجام از نوع ساختار (پیوندها) و در نهایت سیاه برای همزمانی که محتویات در خزش بعدی فراموش شده یا از بین رفته باشد استفاده میشود در نهایت راهبرد درهم کردن(2)را به کار میبریم (cf.Algorithm).

گرههای فشرده شده رنگ شده را به عنوان گره های بررسی شده میکشیم به علاوه برای هر زیر درختی که فشرده شده است یک گره پایه به اندازه تعداد گرههایی که به این درخت وصل بوده است رسم میکنیم.

الگوریتم 2. کنگره در همکرد



 1) snanningtree

 2) collapsing


برای یک نمایش گرافیکی قبلاً درخت محاسبه شده و در یک فایل graphML ذخیره شده است

(1) cf.Listing) فایل graphML بر پایه استانداردهای XML و یک درخت برای گرافهاست این ،فایل برای شرح تمام محاسبات قبلی سازگار است و در بسیاری از نرم افزارهای مرتبط با گرافها به کارمی رود.

الگوریتم 3. گره خزش
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5- تحليل نقص انسجام

تحليل نقص انسجام کیفیت یک خزش یا Crawl-recrawl بین دو خزش یا یک سری از خزشها را اندازه گیری میکند به این منظور روشی را برای تولید آمارهای صحیح و تصویری توسعه داده ایم. برای مثال تعداد نقصهای رخ داده و ذخیره شده توسط انواع کاستیها.

-15 تحلیل تغییر محتویات و ساختار با visone همان طور که در بخش 4-3 شرح داده شد گسترش Heritrix به ما اجازه میدهد تا فرآیند خزش را با داده های آماری دنبال کنیم و این دادهها را برای grapgML ارسال نماییم. با به کار بردن graphML نرم افزارهای مرتبط قادر خواهند بود درخت پوشا و ظاهر نقص در انسجام را نمایش دهند. این تصویر سازیها به عنوان وسیله ای اضافی برای آمارهای خودکار جهت کشف مشکلی که در حین ثبت رخ میدهد در نظر گرفته می.شود. قسمت اصلی این برنامه تحلیل با کیفیت از خزش یک وبگاه است. شکل 3 تصویر ساده ای از یک خزش از نشانی mpi-inf.mpg.de با نرم افزار ویژن را به تصویر کشیده است. بسته به اندازه گره ها شکل و رنگ آنها کاربر یک دید کلی از فرآیندهای موفق و شکست خورده این جست و جو به دست خواهد آورد به طور خاص اندازه یک گره مبنایی برای تعداد محتویات منسجم سایت هر چه بزرگتر انسجام در آن بخش بیشتر در آن زیر درخت است. در همین شکل، رنگ یک گره حالت انسجام آن را نمایش میدهد جدی ترین نقص از دست دادن محتویات است که به رنگ مشکی نمایش داده شده. در نهایت شکل نتها جنس نقصها را نمایش میدهد مثلا دایره



(HTML content)چند وجهی محتویات چندرسانه ای چار گوشه با گوشه های گرد فلش و مشابه آن مربع PDF و دیگر باینریها.

شكل 3
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یک روش برای تحلیل یک جفت recrawl-Crawl تحلیل آن براساس زمان است. ایده بینایی این روش، به منظور دنبال کردن نقص در انسجام در میان چند خزش و برای تعیین محتویاتی اس-----ت که کمتر تغییر میکنند و احتمالاً منسجم تر هستند شکل 4 تصویری از نقص انسجام شش خزش پشت سر هم روی نشانی dmoz.org/news .است هر جفت خزشهای یک نقص انسجام درست شبیه مثال قبلی انجام میشود فقط برخلاف مورد قبل اکنون ما خزشها را به جای مقایسه با recrawl-Crawl با



خودشان مقایسه می.کنند در انتقالهای هر دو تا از این جفتها همه گره ها مخفی میشوند، آنهایی که در تحلیل دچار نقص انسجام هستند ناپدید میشوند و در مقابل آن محتویاتی نمایش داده می شود که کاراکترهای منسجم یکسانی بین دو خزش حفظ کرده اند و گره هایی که جدید ظاهر میشوند اطراف آنها قرار می گیرند نکته جالبی که در این مثال دیده میشود این است که یک هسته محکم از یک زیر درخت بزرگ منسجم و محتویات غیر منسجم آن در اینجا وجود دارد.

شكل 4

2-5- تحليل تغييرات محتوا
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نمودارهای پراکندگی دوبعدی و سه بعدی میتوانند برای تصویرسازی مکان و تحلیل تغییرات محتوا به کار روند شکل 5 و 6 یک نمودار پراکندگی را برای سایتهای sabre و royal navy از بانک اطلاعاتی UKGOVنمایش میدهد در اینجا اندازه و نشانی هر صفحه به روی محورهای x,y,z از سه بعد یک مکعب قرار گرفته اند. در همین حال رنگها تغییراتی را که صورت گرفته اند نمایش میدهند صفحه های جدید به رنگ ،آبی صفحه هایی که تغییر کرده اند قرمز و صفاتی که تغییر نکرده اند به رنگ مشکی در آمده اند آرشیویست باید الگویی از صفحه هایی که اضافه شده و تغییر کرده اند را بیابد. برای مثال از شکل 5(a) یک نفر میتواند ببیند که چند تغییر در فایلهای HTML در خروجی و زیرشاخه های متنی .cf) نطقه ها قرمز در شکل و یک زیر مسیر جدید از فایلها در آرشیو وب اضافه شده است نقاط آبی در بالای تصویر) تغییرات صفحه ها (چهار نقطه (قرمز) وابستگیهای بین صفحه ها را نمایش میدهد. اگر صفحه ای در مسیر خروجی تغییر کند صفحه منطبق با آن در آن مسیر نیز تغییر خواهد کرد. صفحه - هایی که تازه اضافه شده اند نشان میدهند که ضوابط ساختاری سایت متحمل تغییرات می شوند. اگرچه محتویات سایت خیلی تغییر نکرده باشند.

همچنین الگوهای عکسهای اضافه شده برای سایت royal-navy در شکل 6(a)-6(b) مشابه است در حالی که الگوی صفحه ها HTML اضافه شده و تغییر یافته اندکی متفاوت است که تغییر



ساختار وبگاه را نشان میدهد.

عکس
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شكل .5 تحليل توالی خزش www.sabre.m.duksits

شكل .6 تحليل توالى خزش در www.royal-navy.mod.uk.site

شكل7 . تحليل توالی خزش در www.sabre.mod.us.site

شكل8 . تحلیل توالی خزش در www.royal-navy.mod.uk.site



3-5-تحلیل زمانی با نقشه های محیطی

مجموعه نقشه های محیطی (شکلهای 7 و 8)میتواند برای گرفتن یک دید کلی از درصد تغییرات در خزش آرشیو وبگاهها همان طور که Crawl_id افزایش مییابد استفاده میشود محور X ها شماره خزش و محور لها تعداد صفحه هایی که تغییر کرده اند/ نکرده اند/ اضافه شدهاند حذف شده اند یا درصد زمان بارگذاری را نمایش میدهد. اصولا شکلهای مجزایی از ساختار پیوندها کشیده میشود ( گراف ساختار سایت شکل (a)7-8(a) و صفحه های HTML شکل 7(c)7(a)) عکسهای شکل (d) و (d) تغییرات محتوا و به موازات آن کلیه اشکال نیز برای زمان باگذاری مشابه هستند (شکل8(b)-7(b)) بایگانی کننده باید الگوهایی را پیدا کند که باعث تغییرات قابل توجه در نقطه هایی از زمان میشود. برای مثال، یک شخص میتواند که تغییرات قابل توجهی در وبگاه در Crawl52 و 93 ملاحظه کند. زمان خزش پیشنهاد میدهد که در Crawl52 وبگاه متحمل تغییرات قابل ملاحظه ای میشود. به هر حال در Crawl93 کیفیت آرشیو کاهش مییابد و عمل آرشیو لازم به رعابت مسائل خاص می شود.

محاسبه گراف محیطی میتواند در SQL هم بیان شود و توسط بهینه ساز query بهینه گردد (4) cf.Listing) در نتیجه همه این اعمال پیچیدگی به دست آمده (nlogn) یا کمی بهتر خواهد بود. الگوریتم چندین سایت را از Crawl xxx و خزش قبلی آن 10 (Lines. با استفاده از یک outer join برای اتصال خزشها انتخاب می.کند فایلهای که در یک یا دیگر خزشها هستند اما در هر دو وجود ندارند صفحههای جدید یا حذف شده میباشند در حالی که tuples که در نتیجه باقیمانده اند یا تغییر کرده اند و یا بدون تغییر ماندهاند (15-10 tuples of Lines) اضافه شده حذف شده، تغییر یا تغییر نکرده همگی گروه میشوند (110-cf.Lines1)

5-4- الگوهای تغییرات در صفحه های یک سایت

در شکل 9 محور Yها صفحه ها و محور X ها شمار خزش را نمایش میدهد و نقطه تقاطع آنها نشان میدهد که اگر تغییری در صفحه وب در آن خزش وجود داشت با خزش قبلی مقایسه شود. صفحه ها بر روی محور Yها براساس رفتارهای تغییر آنها که مشابه اند مرتب شده اند. شکل به آرشیویست وب برای پیدا کردن و تحلیل صفحههایی که تغییرات مشابهی دارند کمک میکند الگوها و نقص در انسجام را کشف کند ،تصویر به طور واضح صفحههای وبگاه را در بلوکهای مجزایی جدا میکند (مستطیلها در شکل و الگوهای متفاوتی از تغییرات و نقص در انسجام را تعیین می کنند.



شکل .9 الگوی تغییرات صفحه های یک سایت

فهرست 2
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فهرست3 . SQL به کار رفته برای پاکسازی URLهای پایین تر

نمودار 10 شمای DB
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6.درسهای آموخته شده و کارهای آینده از نظر یک آرشیویست آرشیو کردن مطلوب ،وب جلوگیری از تغییرات محتویات در حین عمل خزش است. البته این یک توهم و عملا نشدنی است در نتیجه ممکن است یک نفر هرگز مطمئن نشود که محتویات که تا کنون جمع کرده است هنوز با محتویاتی که بعدا جمع خواهد شد منطبق است. به هر حال انسجام در آرشیو وب یک موضوع کلیدی برای انسجام خزش جهت دادههای رقومی، در یک حالت قابل تکثیر و تفسیر است به این منظور ما گستره ای از Heritrix که با ارتباطات صحیح و همچنین تاریخ نامناسب محتویات سازگار است را توسعه داده ایم. به علاوه ما قادر هستیم شکل انسجام را مؤثرتر بدون توجه به تکیه بر وب سرور تحلیل کنیم به همین ترتیب توسعه تحلیل و تصویرسازی ویژگیها در کمک به مهندسان خزش برای درک بهتر ذات نقص در انسجام درون و بین وبگاهها و سازگاری راهبردهای Crawling برای خزشهای آینده مفید است در نتیجه مقاله به افزایش انسجام آرشیو هم کمک خواهد کرد.

در حالی که اکنون نقص در انسجام به ما در درک عدم تطابق به صورت سیستمی تر کمک میکند، تحقیقات آینده نیازمند یک بینش مولد و تولید کننده است. به علاوه، تحقیقات در حال پیشرفت به عمل خزش ناتمام و افزایش پوشش آرشیو کمک میکند حتی ترکیب بخشی از Recrawl در ترکیب با یک بخش افزایشی خزش ممکن است جذاب و مؤثر شود. به علاوه نتیجه به دست آمده از تحلیل خزشهای حقیقی برای ایجاد محیطهای شبیه سازی پیشرفته مفید خواهد بود همچنین قادر خواهیم بود رفتارهای تغییرات را در دنیای واقعی وبگاه در یک محیط شبیه سازی شده مشاهده کنیم.
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چکیده

بایگانی وب پنهان سخت تر از بایگانی وب سطحی است. روش اصلی گردآوری محتوای وب بر پایه یافتن مسیر است هر صفحه در وهله اول باید به وسیله خزشگر پیدا شود تا بتوان آن را واکشی و بایگانی .کرد تاکنون روش مناسبی برای بایگانی وب پنهان پیش بینی نشده است. این امر نیازمند پیشرفتهایی برای حفاظت از وب پنهان از طریق راههای ساده و تکامل فنی وب است دو دلیل وجود دارد که بایگانی وب پنهان نباید مورد غفلت واقع شود نخست وب گستره وسیعی دارد و دارای منابع ارزشمندی است که بسیاری از مؤسسه های میراث فرهنگی به آن علاقه مندند. اینکه احتمالاً وب با معماریهایی از اطلاعات تکامل می یابد که در برابر شیوههای سنتی خزشگر مقاومت می.کنند این مقاله به بررسی ویژگیهای وب ،پنهان مسائل بایگانی وب ،پنهان مسیرهای بایگانی کردن و فناوریهای بایگانی وب پنهان می پردازد.



بایگانی وب پنهان

*(1)

:نوشته ژولین ماسانه(2)| :ترجمه افسانه تیموری خانی(3)

مقدمه

همان طور که در فصلهای قبلی ملاحظه کردیم روش اصلی گردآوری محتوای وب بر پایه یافتن مسیر است با توجه به اینکه پیمان نامه HTTP قابلیت تهیه سیاهه کامل را ،ندارد هر صفحه در وهله اول باید به وسیله خزشگر پیدا شود تا بتوان آن را واکشی و بایگانی کرد در فصل یک دیدیم که میدانیم که خزشگر محدودیت زمانی قابل توجهی را برای پردازه گردآوری کامل ارائه میکند اما لازم است که حداقل یک مسیر برای بایگانی هر مدرک وجود داشته باشد که البته این امر همیشه بعید به نظر میرسد در واقع بخش عظیمی از وب به همین دلیل توسط ابزارهای خودکار قابل دسترس نیست . این بخش برای اولین بار، در 1994، توسط جیل اچ الزوورث(4)، وب نامرئی نامیده شد ( برگمن2001(5))؛ زیرا بخشی از وب است که توسط موتورهای کاوش خزشگر نمایه نمی شود. بعدها، پیشنهاد شد که این وب را وب عمیق نامگذاری کنند - در مقابل وب سطحی یا وب قابل نمایه سازی عمومی(پی آی دبلیو)(6)( لارنس(7)



 1) Archiving the Hidden Web: in Masanes, Julien (ed.), Web Archiving. Berlin Heidelberg New York:Springer.pp.115-128.

 2) Julien Masanèsبایگانی وب اروپا julien@iwaw.net

 3) دکترای کتابداری و اطلاع رسانی و کارشناس سازمان اسناد و کتابخانه ملی ایران

 4) Jill H. Ellsworth

 5) Bergman

 6) Publicly indexible web (PIW)

 7) Lawrence


و گیلز1999(1)) - زیرا خزشگرها به راحتی میتوانند به آن دسترسی داشته باشند.

ما در اینجا از این دو اصطلاح استفاده نمیکنیم زیرا سبب ابهام بیشتر می شود. نخستین اصطلاح یعنی وب «نامرئی میتواند به این فکر منتهی شود که مشکل اصلی نمایش یا ارائه صفحه هاست؛ در صورتی که مشکل اصلی دسترسی ابزارهای خودکار است اصطلاح دوم وب عمیق ممکن است با عمق منابع در ساختار سلسله مراتبی ابر متنی وبگاهها اشتباه گرفته شود. بنابراین ترجیح داده ایم برای تعیین بخشی از وب که خزشگرها قادر به رسیدن به آن نیستند از اصطلاح وب پنهان مخفی» استفاده کنیم. به یاد داشته باشیم که حدود آن از نظر فنی تعریف شده است و به هیچ نوع خاصی از محتوا و تجربیات مشترک انسانی در محدودیتهای ناوبری اشاره نمیکند و دیگر اینکه این تعریف کاملاً فنی است و مرز این دسته ( گروه) ممکن است با تکامل فناوری تغییر یابد.

برای مثال، سایتهایی با توابع پیمایش رمزگذاری شده در فلش FLASH ساخته شده اند که قبل

از اینکه ماکرومدیا Macromedia نوعی SDK قادر به استخراج پیوندها از کد توابع را منتشر کند، به عنوان وب پنهان در نظر گرفته میشدند این سایتها به خزشگر امکان میدهند تا از طریق وبگاههای کدگذاری شده فلش راه خود را پیدا کنند بنابراین این نوع وبگاهها نمیتوانند بیش از این به عنوان وب پنهان در نظر گرفته شوند.

اگر چه بیشتر توجه این فصل و بقیه فصلها به محدودیتهای خزشگرها معطوف است. شایان ذکر است که خزشگرها تمایل دارند صفحه های را کشف کنند که به ندرت توسط انسان دیده میشوند. در واقع مطالعات انجام شده در این زمینه به وسیله بوف خواد(2)و ووی نوت(3)(2003)، از طریق استفاده از تراکنش های خدمات وب اینریا(4)2002 نشان داد تعداد قابل توجهی از صفحه های را که خزشگرها پیدا میکنند کاربران از دست میدهند.

پیدا کردن حداقل یک مسیر به اسناد

صفحه های متصل به وبگاه ها با هم یک مسیر وب را برای دسترسی به اسناد تشکیل می دهند. هر صفحه میتواند به یک یا چندین صفحه پیوند داده شود و خزشگرها نخستین صفحه ای را که به آن میرسند میگیرند به این ترتیب صفحههای پیوند داده نشده از وبگاههای دیگر حتی اگر در همان سرور ساکن باشند، شامل آن نمیشوند این مسیر وب میتواند به هر سندی گسترش یابد، به طوریکه از طریق مسیرهای مجازی که با پرس وجو ساخته میشوند تولید یا قابل دسترس شوند به طور مثال صفحه های ،پویا که از طریق محتوای ذخیره شده در پایگاه داده ایجاد میشود تنها به صورت مجازی وجود دارند که به عنوان بخشی از یک مسیر وب در نظر گرفته میشوند نکته مهم این است که چگونه مسیر اشیا ساخته می شود و آیا خزشگرها میتوانند آن را پیدا کنند یا نه.



 1) Giles

 2) Boufkhad

 3) Viennot

 4) INRIA


در اینجا میتوان دو مورد کلی را مشخص :کرد نخست اینکه مجموعه هایی از مسیرهای با ارزش از پیش تعریف شده و محدود وجود دارد؛ که در واقع نمونه ای از ابر پیوندها و منوهاست. خزشگرها میتوانند چنین مسیرهایی را با استفاده از زبانی که برای رمزگذاری آنها استفاده شده استخراج، تفسیر،ودنبال کنند.

دومین مورد که برای خزشگرها هم بسیار مشکل است نیاز به تعامل صریح کاربر دارد (منظور بیشتر از یکبار کلیک کردن است. برای خزشگر تقیلد مشکل است مانند زمانی که کاربران مجبورند از طریق فرمت HTML وارد پرس وجو شوند تا بتوانند به اسناد خاصی مثل یک ،تصویر یک مقاله و یا یک صفحه پویا دسترسی یابند این نوع وب پنهان - که وب پنهان ساختاری نامیده می شود- شامل مقدار زیادی محتواست که از آن برای انتشار در انباره اسناد بزرگ وب استفاده شده است، که هم ساختار یافته است (پایگاه داده) و هم غیر ساختاریافته مثل مجموعه ای از تصاویر مقالات علمی موسیقی و مانند آن (استوری(1)و جنکه 1999 (2))راه مناسب برای انتشار این قبیل مجموعه های بزرگ ،محتوا استفاده از پیوندهای اختصاصی نیست؛ بلکه بهتر است از دسترسی پویا از طریق دروازه های پایگاه دادهها استفاده شود که شامل اطلاعات توصیفی برای هر مورد نیز میباشد. امروزه سایتهای زیادی از این نوع معماری اطلاعات شکل، پایگاه داده و گردآوری استفاده میکنند که بخشی از وب پنهان محسوب می شوند. این نوع معماری را دروازه مستند می نامیم زیرا ورود به فضای بزرگ اطلاعاتی را از طریق تعاملات (جست وجو) فراهم میکند (ماسانه(3)2002). در برخی موارد رابط جایگزین مرورگر به گونه ای ارائه شده است که خزشگر هنوز به محتوای چنین انبارههایی دسترسی دارد در این صورت آنها در نوع اول قرار میگیرند.

در اینجا انواع تعامل کاربر را با جزئیات بیشتر نقد میکنیم تا ببینیم چه مشکلی برای خزشگرها

ایجاد میشود.

انواع تعامل با کاربر

لدسچر(4)و گوپتا(5)(1999)، نوعی مدل منبع تعاملی پیشنهاد دادند این مدل شامل چهار نوع عنصر ورودی است:

• ابر پیوندها روشی کلاسیک برای تهیه ورودی کاربر که محدود به یک نفر است؛


• منوها برای انتخاب زیر مجموعه ای از مقدارها از مجموعه ای از پیش تعریف شده ؛


• فرمها پیوندهای پویا با ویژگیهای ورودی متعدد (چندگانه)؛ و


• نوع چهارم که میتواند تنها بر اساس این مدل با تعامل صریح کاربر حمایت شود و عناصر بدون لفاف نامیده میشوند تصاویر نقشهها تعامل گرافیکی کاربر بر اساس جاوا و مانند آن).





 1) Storey

 2) Jahnke

 3) Masanès

 4) Ludäscher

 5) Gupta


مثال آن در دنیای واقعی توزیع عناصر ورودیهای مختلف در وبگاههای تصاویر غنی پزشکی است. (فرانکویچ(1)و پروکوش(2)را ببینید (2001) هر یک از این عناصر ورودی موردی متفاوتی برای خزشگر است. دو مورد اول ) فراپیوندها و منوها تنها مشکلات تفسیر را برای خزشگرها ایجاد میکنند و با هم چیزی را میسازند که ما آن را عناصر ورودی تعریف شده می نامیم.

عناصر ورودی ارزش باز (معمولاً فرمت HTML )که در مقابل مورد دوم هستند؛ فضای امکان به یک یا چند مسیر تعریف شده را کاهش میدهد آنها در زمینههای مختلف استفاده می شود و ما در مورد آنها بیشتر بحث خواهیم کرد. نوع چهارم، گرچه نسبت به انواع دیگر کمتر معمول است؛ دسترسی به آن برای خزشگرها بسیار سختتر است. برای آگاهی از جزئیات نوع شناسی مشکلاتی که خزشگرها با آن مواجه شده اند دو گزارش کنسرسیوم بین المللی حفاظت اینترنت را ملاحظه کنید (بويكو(3)2004؛ ماريل و همکاران 2004 )در بخش زیر موارد اصلی و مباحثی در مورد مشکلات به وجود آمده برای خزشگرها را مطرح خواهیم کرد.

تعريف مقدار عناصر ورودی

پیوندهای ساده HTML یکی از رایج ترین این نوع است که مسیر راحتی را برای جست وجو فراهم میکند. پیوندهای نسبی، ممکن است بعضی از موارد تفسیر را افزایش دهند آنها بر اساس قوانین شرح داده شده 1808 RFC و RFC 2369 شبیه نشانیهای یونیکس هستند مکان نسبی، از راهنمای جاری شروع میشود و با استفاده از اسلش (/) پایین میرود و از طریق راهنمای والد با استفاده از دو نقطه (...) بالا میرود یک مسیر نسبی که با اسلش شروع میشود به این معنی است که راهنمای ریشه میزبان است مشکلات در اثر استفاده بد پدیدآروندگان صفحه ها یا مدیریت سیستم محتوا به وجود می آید. به طور مثال شامل نقاط ،اضافی راهنماهای فوق عددی ،والد و یا دیگر ترکیبات عجیب و غریب می شود. در صورت ،وجود تگ ،اصلی در بخش رأس یک صفحه HTML یک مکان پیشفرض جایگزین برای پیوندهای نسبی تهیه میکند که تمامی ،پیوندها به جای شروع از راهنمای جاری، از آن شروع شوند. از پیوندهای جاوا اسکریپت به خوبی دیگر زبانهای برنامه نویسی برای ایجاد پیوندهای خاص برای منوها و ناوبری طومارنمایی ( پیمایش) تقویم ،پویا و مانند آن استفاده میشود از آنجاکه هر پیوند نتیجه ترکیبی از دستور متغیر یا ورودی تعامل کاربر است؛ در بعضی موارد تفسیر پیوندها بدون اجرای اسکریپت تقریباً غیر ممکن خواهد بود.

خزشگرها می توانند تفسیر مبتنی بر قواعد(4)و یا هر ترکیب ممکنی از مسیر یا نام فایل را برای پیدا کردن اسکریپت(5)داشته باشند در هر مورد موفقیت کامل تضمین شده .نیست راه حل جایگزین - که هنوز



 1) Frankewitsch

 2) Prokosch

 3) Boyko

 4) This is the case for instance of the open-source web copier HTTrack (see Chap. 3 (Roche 2006).

 5) Heritrix, the open source archive-quality crawler developed jointly by the Internet Archive and the nordic libraries in the IIPC, implements this approach (Mohr et al. 2004)


آزمایش نشده - تفسیر با اجرای کدها به جای تجزیه است که به معنی اجرای مرورگرها شبیه سازی زمینه ها و تعامل کاربر است. بعضی از انواع ،پیوندها مثل پیوندهای فریم و پیوندهای تصویر ممکن است مشکلاتی برای تفسیر به وجود آورند؛ ولی به طور کلی میتوانند با موفقیت دنبال شوند.

عناصر ورودی مقدار باز

در همه موارد ،قبلی با وجود مشکلات ایجاد شده دامنه محدودی از مسیرهای ممکن توسط کد تعریف شده اند که باعث میشود تفاوت زیادی با نوع دوم به وجود آید که در آن میتوان یک مجموعه بی نهایت و تعریف نشده از مقادیر را به پیوندها اختصاص داد.

مکانیسم اصلی برای این مورد فرمت HTML است آنها کاربران را قادر میسازند که یک مقدار دلخواه را به سرور عبور دهند مقادیر ورودی به طور مثال میتوانند برای پرس و جوی اسناد مورد استفاده قرار گیرند که ناشی از تولید مجموعه ای از پیوندها به صفحه ها یا اسناد .است وارد کردن یک پرس وجو حاوی اطلاعات نویسنده و عنوان در سیاهه میتواند یک سیاهه انتشار همراه با پیوند به هر یک از آنها ایجاد کند این پیوندها از یک پایگاه داده ایجاد و در نتایج صفحه HTML جاسازی شده اند. اگر هیچ پیوند دیگری به این اسناد - به عنوان مثال از طریق سیاهه مرتب شده نشریات بر اساس حروف الفبا وجود نداشته باشد خزشگرها تنها از طریق مسیر مجازی ایجاد شده توسط رابط پرس وجو میتوانند به آنها دسترسی پیدا کنند.

این نوع معماری اطلاعات به دروازه مستند معروف است(مازانه 2002 )که بسیار معمول است و باید از استفاده دیگر فرمها متمایز باشد (شکل 1) فرمها به طور عمده برای جمع آوری ورودی کاربر مانند ورود به سیستم ورود اطلاعات تماس و یا بازخورد ارسال نظرات جعبه جست وجوی عمومی و مانند آن مورد استفاده قرار میگیرند کوپ(1)و همکارانش در سال 2003 دریافتند که حدود 50 درصد از فرمهای HTML رابط جست و جو هستند و لاگ(2)و همکارانش در سال 2002 در نمونه خود یافتند که95 درصد از ،فرمها از جمله جعبه جست و جوی عمومی فرمهای ناخواسته بودند.

اما حتی اگر بسیاری از فرمهای موجود بر روی وب برای مقاصد دیگر استفاده شوند، آنهایی که باقی مانده اند نقطه ورود به فضای اطلاعات بزرگی هستند که وب پنهان نمایش میدهد. این دو مطالعه تلاش کرده اند تا آن را مشخص کنند.

ویژگیهای وب پنهان

اولین مطالعه در سال 2000 توسط برگمن برگمن (2001) با استفاده از تحلیل همپوشانی بین جفت موتورهای کاوش به منظور برآورد تعداد وبگاههای پنهان صورت گرفت. آنها مشخص کردند که طیف وسيعى بين 43000-96000 وبگاه پنهان براساس حضور فرم وجود دارد. متأسفانه، فیلترهای مورد



 1) Cope

 2) Lage


استفاده مستند نشده اند؛ بنابراین به سختی میتوان درباره ارزش این نتایج و مقایسه آنها با دیگران قضاوت کرد. آنها همچنین به تحلیل 60 موتور کاوش بزرگ پرداختند و اندازه آنها را 550 بیلیون صفحه برآورد کردند که 550 برابر بزرگتر از وب سطحی در آن زمان است.

فرض اصلی در پشت این مطالعه این است که هر مورد در پایگاه داده با یک صفحه ایجاد شده

مرتبط است و اندازه آن با اچ تی ام. ال. تخمین زده می شود.

این ،اصل شامل تمامی HTML و اطلاعات مربوط به کد( HTML ) به اضافه محتوای متن

،استاندارد تصاویر تعبیه شده منحصر به فرد و اطلاعات استاندارد سرآیند HTTP(پیمان نامه انتقال ابرمتن) است. استفاده از این پیمان نامه استاندارد اجازه میدهد تا مقایسه دقیقی بین وب سطحی و عمیق صورت گیرد (برگمن 2001).

برای مثال ورودی پایگاه دادههای آب و هوایی ملی ایالات متحده (بزرگترین مثال در نمونه خود)

با یک صفحه 13 کیلوبایتی مطابقت میکند.

واقعیت این است که این بانک اطلاعاتی و پایگاه داده NASA EOSDIS تقریباً 80 درصد از کل نمونه ها را ارائه میدهد و نشان میدهد که این مطالعه نگاهی سو گرفته به وب پنهان نسبت به محتوای تکراری و غیر مستند دارد اگر چه در وهله اول به نظر میآید این مطالعه با هدف توجه به اهمیت و غنای این بخش از وب صورت گرفته است.

مطالعه اخیر توسط چانگ(1)و همکارانش (2004)، جزئیات بیشتر و ویژگیهای مستندی از وب پنهان را آشکار میکند. این مطالعه تمایز بین پایگاه داده ساختار یافته یعنی پایگاه داده مرتبط با مقادیر زوج کلیدی و محتوای بدون ساختار (متن، عکس ،شنیداری ،دیداری) را مشخص مینماید که در این کتاب محتوای دروازه مستند نامیده میشوند در مطالعه چانگ و همکارانش همانند بسیاری از مطالعات انجام شده بر روی وب ،پنهان توجه اصلی به نوع اول پایگاه داده ساختار یافته است که توسط پژوهشگران جامعه پایگاه داده که علاقه مند به یکپارچه سازی دادههای وب هستند - ساخته شده اند. اگر چه یافته های بسیاری مثل یافته ما بیشتر از منظر محتوا گرا مورد نظر هستند.

آنها مطالعات خرد و کلانی انجام داده اند مطالعه کلان بر روی یک میلیون نشانی تصادفی تولید IP صورت گرفت که برای پیدا کردن سرور HTTP مورد آزمایش قرار گرفتند 2260 وبگاه پیدا شد و مورد خزش قرار گرفت؛ 126 مورد وبگاه پنهان شناسایی شد که شامل 190 پایگاه داده است. به گزارش وب ،جهانی این به معنی 307000 سایت حاوی 102000 دروازه مستند و 348000 پایگاه دادههای ساختاریافته است. این نکته اهمیت وبگاههای پنهان را نشان میدهد. همچنین، چانگ و همکارانش توزیع پایگاه داده وب را در عمق شناسایی کردند که نشان میدهد 91/6 درصد از آنها در داخل عمق 3 یافت شدند. در مطالعه خرد، 441 منبع را با جزئیات بیشتر مورد بررسی قرار دادند. آنها در آغاز نشان دادند که در بسیاری از موارد مسیر ناوبری جایگزینی برای رسیدن به محتوا وجود دارد که در آن، محتوای نمونه برای موتورهای کاوش واقعا پنهان نیست. در واقع پنهان بودن وبگاه بستگی به دامنه دارد.



 1) Chang


آنها طرح رابط پرس وجو و تعدادی از ویژگیهای دقیقتر را مورد مطالعه قرار دادند که کوچکترین اندازه طرح 1 بزرگترین 18 ، و حد وسط 6 است. همچنین به مطالعه واژگان طرح پرداختند و پنج ویژگی اصلی طرح عنوان کلید واژه ها»، «قیمت»، «ساخت» و «هنرمند» را نشان دادند.

گفته چانگ و همکارانش تشویق به پردازش خودکار میتواند باعث ایجاد نظم و قاعده شود ظاهراً بررسیهای ما پدیدهای دوگانه را نشان میدهد که با هم سیاهه ویژگیهای منحصر به فرد مرز

وب عمیق را مشخص میکنند:

نخست به عنوان یک چالش منابع در ونخطی عملاً نامحدود هستند؛ حتی برای یک حوزه خاص مورد علاقه منابع جایگزین بی شماری پدیده تکثیر منابع وجود دارد. بنابراین، یکپارچه سازی در مقیاس بزرگ چالشی واقعی است.

دوم به عنوان یک فرصت مطرح است با این حال زمانی که منابع در حال تکثیر هستند، در مجموع، پیچیدگی آنها برای نشان دادن زیر بنای ساختار تمایل به هماهنگی دارد به طور خاص ما این ساختار هماهنگ را در ویژگیهای واژگان و الگوهای پرس وجو در منابع وب مشاهده کردیم این نوع تجمیع واژگانی در موقعیت و اندازههای همگرا دسته بندی میشود (چانگ و دیگران 2004).

بایگانی وب پنهان سرویس گیرنده

همان طور که در بخش قبلی نشان داده شده است نقطه ورودی وب پنهان (فرم) قواعد مربوط را نشان میدهد که برای استخراج خودکار محتوا با لفافه مورد استفاده قرار می گیرد و گاهی عوامل وب پنهان نامیده می شوند (راگهاوان(1)و گارسیا-مولینا 2001(2)لاگ(3)و دیگران 2002؛ برای مقدمات کلی درباره این عنوان هرست(4)، 1998؛ و آدامز(5)، 2001 را ملاحظه بفرمایید).

نقش این عوامل شامل شناسایی فرمهای HTML آموزش پر کردن آنها شناسایی و واکشی نتایج محتواست این فرآیند میتواند برای ارائه یک رابط جست و جوی یکپارچه اجرا شود (برای مثال این عناوین را بررسی ،کنید ،فلورسکو(6)و دیگران 1998 مثال برای اجرای خدمات جست وجو بورگمن 200 و نمونه پیشرفتهای اخیر در این حوزه هی(7)و دیگران2005) معمولا ردیابی در حالت طبیعی خزشگرها از طریق تجزیه و تحلیل صفحه های حاوی فرمهای HTML صورت میگیرد برای از بین بردن فرمهای نامطلوب از روش اکتشافی (فناوری در هوش مصنوعی) استفاده میشود (صفحه ورود به سایت و یا ارتباط با صفحه اطلاعات جعبه جست وجوی عمومی و مانند آن). سپس عوامل زمینه ای پرس وجو و برچسبها را استخراج میکنند و سعی میکنند آنها را با برچسبهای شناخته شده مقایسه
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کنند و گاهی اوقات برای ارزیابی ،موضوع آنها را با واژگان شناخته شده بررسی میکنند(گراوانو(1)و دیگران 2003).

در نهایت فرمها به صورت خودکار پر شده و در نتیجه صفحه ها یا اسناد ذخیره میشوند. روش اکتشافی (فناوری در هوش مصنوعی) که توسط لاگ و همکارانش (2002) استفاده شده است فرمهای ناخواسته را فیلتر میکند و اجازه میدهد تا فرمها با کمترین عناصر از بین برده شوند و عناصر نوعHTML با هر رمز عبوری ساخته شوند کوپ و همکارانش (2003) درخت تصمیم گیری شفافی را برای کشف رابط جست و جو بر روی وب شکل (2) بر اساس تجزیه فرمهای HTML با توجه به ویژگیهای ذره ای (اتمی) مانند HTTP ،دامنه کنترل ،متن کنترل رمز عبور و نظیر آن پیشنهاد کردند که براساس مجموعه آموزش و یادگیری الگوریتم ساخته شده است.

پرکردن فرمها، به طور خودکار مستلزم درک زمینه است. لاگ و همکارانش (2002)، فرض کردند که برچسبها معمولاً در گوشه سمت چپ و یا بالای زمینه فرم قرار داده میشود. جانگ(2)و همکارانش (جانگ و همکارانش 2004 فرض کردند که نظم و قاعده ای یا الگوهای طراحی خاصی در میان فرم پرس و جوی وب وجود دارد که با هم نوعی زبان دیداری قابل تجزیه را تشکیل میدهند آنها نوعی ابزار تبدیل پرس و جوی فرم HTML به مجموعه ای از نشانه ها را به وجود آوردند که هر یک نشان دهنده یک عنصر دیدنی ذره ای در چارچوبی دو بعدی است. آنها اخذ الگوهایی مانند قرابت همجواری و رابطه معنایی میان اصطلاحات را پیشنهاد کردند. با استفاده از الگوریتم تجزیه آنها دقت و پوشش 80/0 را برای تشخیص فرمها به دست آوردند.

هنگامی که این کار انجام شد لازم است اصطلاحات به صورت خودکار، از طریق فرمها، جهت ایجاد پاسخ ارائه شوند مشکلات دیگری در هنگام تکمیل فرم به طور خودکار وجود دارند( نگاه کنید لیدل(3)و دیگران2002) ورود به فرمها میتواند محدود به فیلدهای متنی کلید رادیویی(4)جعبه بازبینی(5)سیاههها، و مانند آن و یا هر نوع فایل پیوست کدگذاری شده MIME باشد درخواست منطقی می تواند به اشکال مختلف با اطلاعات دولتی گرفته شده از روی سرور تقسیم گردد کوکیها فیلدهای پنهان مقادیر کدگذاری شده به URL پایه برخی فرمها قبل از ارسال فرم برای تغییر فیلد بر اسکریپتها تکیه میکنند (بازبینی گسترده(6)، دیگر اعتبارات ،فیلد و محاسبه خودکار بعضی از فیلدها).

اگر واژگان اصطلاحات ارائه شده درست تعریف شده باشند فرصت مناسبی برای واکشی محتوا به وجود میآید این مسئله زمانی مهم است که دامنه این واژگان محدود باشد (مانند کد پستی، تاریخ، و مانند آن) در واقع یکی از این زمینه ها کافی است به عنوان مثال دروازه مستند به متون فیلسوفان فرانسوی که یک ورودی تاریخ را ارائه میدهد میتواند با تمام تاریخها از سال 1100 - 2005 بدون هیچ
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پیشفرضی در مورد نام نویسنده یا عنوان نوشته ها پرس وجو شود در 905 پرس وجو فرد می تواند مطمئن باشد که میتواند تمام متون را به دست آورد.

محدودیت این روش زمانی است که دامنه پرس و جو برای تمامی فیلدهای بیش از حد باز یا تعریف نشده به صورت نظام مند بررسی شود. در این موارد امکان استفاده از یک رویکرد دیگر امکان پذیر است که از یک پرس وجو برای استخراج اصطلاحات پرس و جوهای جدید سوء استفاده میکند که سپس ارسال و تکرار خواهد شد روشهای ارائه شده توسط کالان(1)وكانل(2)(2001) نمونه برداری پرس و جو محور نامیده میشود و با موفقیت استفاده شده است( آژیچتین(3)و همکارانش 2003 ، و (بربوزا(4)و فریره(5)2004) ندولاس(6)و همکارانش (2005) پیشنهاد کرده اند که از الگوریتم تطابق برای انتخاب بهترین و مهمترین کلمات - کلماتی که به بسیاری از سندها مربوط اند - استفاده شود آنها نشان میدهند که تنها با 83 پرس وجو تقریباً 80 درصد از 14 میلیون اسناد ذخیره شده در پاپ مد(7)را میتوان بارگذاری کرد.

همکاری سرور خزشگر

آشکار کردن دروازه مستند خزشگر

زمانی که همکاری با پدید آورندگان وبگاه امکان پذیر است این امکان وجود دارد تا محتوای وبگاه پنهان برای خزشگر به منظور بایگانی شدن آشکار شود. در اینجا اغلب برای بایگانی کردن از روشهای ارائه شده برای موتورهای کاوش استفاده میشود آنها شامل ایجاد سیاهه کاملی از اسناد و یا فراهم آوردن امکان دسترسی به یک خدمت هستند که میتوانند به صورت خودکار توسط خزشگر مورد پرس وجو قرار گیرند آنها طیف وسیعی از صفحه های تولید شده هستند که اغلب برای کاربران انسانی پنهان اند و به همه اشیای وبگاه حتی پیمان نامه های پرس و جو اختصاص دارند پیمان نامه متعددی به جز چند مورد از جمله پیمان نامه ..ای.آی. از اواخر دهه 90 با موفقیتهای محدودی پیشنهاد شده اند. ما مهمترین آنها را در زیر مرور میکنیم.

1 - صفحه های پیوندهای پنهان

ساده ترین راه برای فعال کردن خزشگر به منظور دریافت محتوای ،پنهان ایجاد سیاهه پیوندهاست که به همه اسناد وبگاه پنهان اشاره دارد این امر به ویژه برای دروازه مستند مناسب است و میتواند به طور کامل از دید کاربران عادی با پنهان کردن این صفحه ها از ناوبری ،طبیعی پنهان بماند؛ به عنوان مثال با تعبیه پیوندهای پنهان در صفحه اصلی.
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اینکار برای مثال توسط کتابخانه ملی فرانسه و کتابخانه ملی استرالیا از طریق آشکار کردن مجموعه برای موتورهای کاوش انجام شد:

سیاهه جداگانه ای از URLها برای هر یک از مجموعه های دیجیتال کتابخانه یعنی عکسها، نقشه ها، صفحه های موسیقی نسخه های خطی کتابها و پیایندها ساخته شدهاست. هر مجموعه شامل هزاران مورد است که در یک سری از صفحه های وب سیاهه شده اند هر کدام شامل 100 پیوند هستند که اقلام (موارد) مجموعه را تفکیک میکنند این صفحه با استفاده از دستور ربات anoindex, follow موتورهای کاوش را مستقیم هدایت میکند تا با دنبال کردن پیوند به محتوا برسد؛ اما صفحه ها را سیاهه نمی کند. سیاهه URL خود به صورت پویا تولید میشود و با محتوای جدید به سیاهه اقلام جدید دیجیتالی شده به صورت خودکار اضافه میگردد و توسط اینترنت قابل دسترس میشود (بوستن(1)2005)

برای مؤثر بودن طرح پیوند پایدار باید در جای خود قرار گیرد و با تمام اسناد در پیوند باشد. براند من(2)و همکارانش (2000) محاسبه کردند که چنین مکانیزمی میتواند تا 80 درصد در پهنای باند تبادل خزشگر سرویس دهنده صرفه جویی کند. از سال 1990، طرحهای پیشنهادی متعددی برای استاندارد کردن این نوع مکانیسمهای رسمی ارائه شده اند یکی از آنها که در حال حاضر مورد استفاده قرار می گیرد استاندارد باز RSS است:

RSS مخفف خلاصه سایت RDF سایت مختصر غنی یا «پیوند واقعاً ساده» است. در ابتدا، تصور می شد که این توسعه RDF برای خدمات مای نت اسکیپ(3)است ،اما از آن امروزه در وب نوشتها یا سایتهای خبری برای ارائه سیاهه کوتاه از آخرین اخبار و / یا روز آمد سازی سایتها، به طور وگسترده استفاده میشود چنین استانداردی را میتوان برای تولید دورهای فایل RDF حاوی URL تاریخ آخرین تغییرات در تمام صفحه های سایت مورد استفاده قرار داد پس از آن، خزشگر می تواند برای اولین بار فایل را بررسی و از آن برای خزش در سایت استفاده کند یا آن را با سیاهههای موجود خود مقایسه کند اگر صفحه های سایت قبلاً خزش شدهاند تنها صفحه های تغییر یافته را واکشی کند کاستیلو(4)(2004 ، ص 109) این نوع پیاده سازی را ارائه کرده است.

چنین مکانیسمی می تواند برای سیاهه و آشکار کردن هر نوع صفحه ای که به وبگاههای دیگر (و نه به صفحه های وب پنهان) پیوند داده شدهاند مورد استفاده قرار گیرد.

1 - 2 سطح پیمان نامه

گامی به جلو را میتوان با پیمان نامه های ارتباطی اختصاصی برداشت مانند پیمان نامه برداشت طرح ابر داده بایگانی آزاد(5)(OAL-MHP) که توسط لاگوز(6)و ون دی سامپل(7)در سال 2001 پیشنهاد شد و با استفاده
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از ترکیب نحوی(1)XML به آشکارسازی ابر داده بر روی HTTP می پردازد. پیاده سازی در سطح پیمان نامه، باعث ارتباط واقعی از طریق درخواست و پاسخ سرور میشود و از این طریق احتمالات افزایش می- یابد به عنوان مثال امکان پرس و جو از سند به کمک تاریخ و نوع اسناد فراهم می شود. خزشگر می تواند به طور مستقیم با سرور OAI ارتباط برقرار کند تا سیاهه ای از اسناد مرتبط با ابر داده (فایل) را به دست آورد. اگر انباره سازگار OAI دسترسی نامحدود به اسناد را فراهم کند این امکان به وجود می آید که آنها را واکشی و با ابراداده خود در بایگانی ذخیره کند برخی خدمات دروازه واسطه نیز برای خزشگرهایی اجرا شده است که قادر به استفاده از پیماننامه OAI برای ایجاد صفحه های پیوند به تمامی اسناد از سرور OAI نیستند ( لیو(2)و دیگران2002)

حتی اگر این نوع مکانیسم همکاری در جای خود استفاده شود باید آن را در بیشتر موارد به عنوان روش مکمل جمع آوری محتوا برای بایگانی سازمان در نظر گرفت همانطور که سایتهای تولید کننده معمولاً از آنها برای کاهش بار وارده بر سرور خود - با هدف قرار دادن خزشگر موتور کاوش برای بازدید صفحه های روزآمد شده - استفاده میکنند در حالی که نمایه سازی خزشگر بر روی سطح سایتها باقی میماند و نتایج را روز آمد میکند بایگانی خزشگر نیازمند یکپارچگی و تکامل است.

دروازه بایگانی مستند

عکس
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در برخی موارد روشهای قبلی را نمیتوان به کار ،برد زیرا به از دست دادن غنا و ساختار ابر داده منجر می شوند به خصوص در مورد اسنادی که نمیتوانند یک پیوند ساده را ترسیم کنند. به عنوان مثال، مجموعه ای از تصاویر علمی را تصور کنید بایگانی تمام تصاویر بدون ابر داده میتواند بی فایده باشد. در این موارد ابر داده مرتبط با تصاویر به اندازه خود تصاویر مهم هستند.

گزینه جایگزین برای جلوگیری از اجرای پیمان نامه جدید توسط سرور استخراج مستقیم ابر داده از بانک اطلاعاتی و بایگانی آن همراه با اسناد در یک فرمت آزاد است شکل (3) کتابخانه ملی فرانسه در سال 2002 ، این روش را با موفقیت در چند وبگاه پنهان به کار برده است. این روش همکاری تولید کننده را می طلبد و در مقایسه با پیاده سازی یک سرویس جدید خواهان کمتری دارد زیرا نیاز به استخراج دارد. مشکل اصلی ناشی از ناهمگونی نظامهای پایگاه داده طرح پایگاه داده و طرح نگاشت (ترسیم) اشیاست.
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به منظور کاهش در دو مورد ،اول کتابخانه ملی فرانسه نوعی استخراج کننده پایگاه داده گرافیکی منبع آزاد را توسعه داده است که میتواند در چندین نظام پایگاه داده اجرا شود.(1)سپس، ابزار می تواند محتوای پایگاه داده را به اسناد XML مطابق با طرح انتخاب شده توسط بایگانی صادر کند. تولید کننده، که به خوبی طرح داخلی خود را میشناسد می تواند نقشه گرافیکی آن را با هدف طرح ارائه شده توسط بایگانی ترسیم کند (شکل4).

شكل 4

عکس
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به عنوان مثال، اگر تولید کننده AUT» را به عنوان نام فیلد در پایگاه داده نویسنده به کار برده باشد میتواند با کمک ویزارد این دو را به صورت گرافیکی رسم .کند ،ویزارد ،همچنین تولید کننده را قادر می سازد تا اطلاعات خاصی را که به دلیل حفظ حریم خصوصی نیاز به بایگانی شدن ندارند فیلتر کند. تمام این مراحل را میتوان در مدت زمان محدود انجام داد و به تولید خروجی نسخه XML ساختار پایگاه داده پرداخت که میتواند با اسناد شرح داده شده توسط این ابر داده صادر و حفظ شود.

مشکل اصلی این روش نامگذاری و پیوند با طرح و چگونگی ترجمه در محیط بایگانی است. شناسایی اشیا در پایگاه داده میتواند برای پیوند با داده در محیط بایگانی پیچیده و دشوار باشد اگر از نوعی ساختار راهنما برای سازماندهی اشیا استفاده شده باشد و یا یک اسکریپت در محیط اصلی راه را



 1) DeepArc, an opensource database extractor.http://bibnum.bnf.fr/downloads/deeparc/ (last visited May 2006).


برای اشیا ایجاد کند بایگانی باید طرح پیوند خود را بسازد که با ساختار و طرح نامگذاری سازگار است. از آنجا که مکانیسم پیوند اصلی را میتوان تعریف کرد روش دیگری برای به کارگیری وجود ندارد؛ روش مورد به مورد برای ایجاد یک بایگانی کارآمد امری ضروری است.

این بایگانی باید فرمت HTML خود را برای پرس و جوی XML ابر داده بایگانی شده ایجاد کند و به مجموعه ای از اشیا پیوند داده شود.

توجه داشته باشید که ابر داده را میتوان در بایگانی سیستمهای سنتی مدیریت پایگاه داده رابطه ای به راحتى تزريق .کرد نکته مهم این است که نسخه XML از ابر داده اصلی در پایگاه داده به منظور اطمینان از اینکه در آینده قابل خواندن خواهد بود باقی میماند و محافظت خواهد شد.

نتیجه گیری

همانطور که ملاحظه کردیم بایگانی وب پنهان سختتر از بایگانی وب سطحی است با اینکه برخی از روشها به موفقیت رسیده اند تا زمان نوشتن این مطلب هیچ یک از آنها را نمی توان به عنوان روش مناسب در نظر گرفت این امر نیازمند پیشرفتهایی برای حفاظت از وب پنهان از طریق راههای ساده است و البته به تکامل فنی وب نیز بستگی دارد اما حداقل دو دلیل وجود دارد که این بخش از وب مورد غفلت واقع نشود نخست اینکه وب گستره وسیعی دارد و دارای منابع ارزشمندی است که بسیاری از مؤسسه های میراث فرهنگی به آن علاقه مندند دوم ،اینکه احتمالاً وب با معماریهایی از اطلاعات تکامل می یابد که در برابر شیوههای سنتی خزشگر مقاومت می.کنند نخستین عامل ضد تعادلی فشاری است که موتور کاوش در سایت قرار میدهد برای نمایه شدن باید خزش شوند. اما اگر هماهنگیهای مستقیم و به روزرسانی دو طرفه و وجود داشته باشد ممکن است تغییر کند که دلیل خوبی برای ادامه کار و دیدگاهی محافظت گرا می باشد.
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چکیده

پژوهش حاضر پژوهشی مفهومی است که با هدف تبیین تاثیر بستر نحوی بر میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای انجام شد جامعه پژوهش عبارت بودند از استانداردهای فراداده ای مارک 21 در بستر زبان نشانه گذاری گسترش پذیر مارک ایکس ام ال استاندارد انتقال و کدگذاری فراداده ها (متس)"، "طرح فراداده ای توصیف شیء (مودس) طرح فراداده ای توصیف مستند مدس)"، طرح فراداده ای هسته دوبلین (دی) سی ام آی فراداده برای نگهداری اشیای

آی،دیجیتالی (پریمیس)، فراداده فنی برای اشیای دیجیتالی متنی تکست ام. دی. فراداده برای مدیریت تصاویر در بستر ایکس ام ال (میکس)؛ و گردآوری داده ها با روش کتابخانه ای صورت گرفته است. در بخش نخست انواع و ابزارهای میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای توصیف گردید در بخش دیگر با مبنا قرار دادن استاندارد انتقال و کدگذاری فرادادهها (متس) به عنوان استاندارد هسته، نحوه تعامل استانداردهای فراداده ای مورد مطالعه با یکدیگر و با استاندارد متس با رویکرد تحلیلی-سیستمی مورد بررسی قرار گرفته و الگوهایی متناسب با هر یک ترسیم شده اند تحلیل صورت گرفته بیانگر آن است که استفاده از بستر نحوی مناسب در میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای نقش به سزایی ایفا میکند و به یکپارچه سازی درونی و برونی نظامهای اطلاعاتی می انجامد.

کلیدواژه ها بستر ،نحوی استانداردهای فراداده ای میانکنش پذیری یکپارچه سازی نظامهای اطلاعاتی



بررسی تاثیر بستر نحوی بر میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای گامی در راستای یکپارچه سازی نظامهای اطلاعاتی

سید مهدی طاهری(1)

مقدمه

مفهوم میانکنش پذیری بر قابلیت تعامل و کار متقابل میان چند نظام اطلاعاتی با هدف تبادل داده ها و خدمات دلالت دارد اجرای فرایند میانکش پذیری در راستای یکپارچه سازی درونی و برونی نظام اطلاعاتی با اجزای درونی خود و دیگر نظامهای اطلاعاتی صورت میگیرد و منجر به ارزش افزوده برای نظامهای موجود در فرایند میشود این تعامل در دو سطح نحوی و معنایی رخ میدهد در سطح نحوی، تبادل داده ها بر اساس قالبهای مشترک و یا استفاده از پروتکلهای ارتباطی، و در سطح معنایی تفسیر دادههای مبادله شده به صورت معنادار به منظور تولید نتایج مفید همخوان با نیازها و سطح شناختی کاربران مد نظر است از آنجا که صفات و ویژگیهای هر شیء محتوایی (ورودی) در قالب استانداردها و طرحهای فراداده ای به صورت معنادار توصیف شده (پردازش)، و در قالب محصولی جدید به نام پیشینه های فراداده ای بازنمون می گردند فراداده نیز یک نظام اطلاعاتی به شمار میآید. بنابراین همانند دیگر نظامهای اطلاعاتی نیاز به تعامل میان نظامهای فراداده ای برای



 1) دکترای علم اطلاعات و دانش شناسی و استادیار پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامیtaherismster@gmail.com ،


نیل به اهداف فرایند میانکنش پذیری بدیهی مینماید، و به "میانکنش پذیری فراداده ای(1)" که نوعی میانکنش پذیری معنایی ،است، شهرت یافته است.

به عبارت دیگر با توجه به حجم فراوان اشیای محتوایی منتشر شده در هر یک از حوزه های دانش ،بشری و تنوع خدماتی که به کمک پیشرفتهای حوزه فناوریهای اطلاعاتی و ارتباطی برای ارائه این اشیاء امکان پذیر گردیده است و نیز پشتیبانی هر یک از استانداردهای فراداده ای از کارکرد هایی ،خاص بهره مندی از طیفی از استانداردهای فراداده ای برای مدیریت اشیای محتوایی و خدمات ارائه شده در نظامهای اطلاعاتی مورد نیاز است و میانکنش پذیری این استانداردها به منظور یکپارچه سازی اجزا و فرایندهای نظام اطلاعاتی ضروری است در سالهای اخیر تلاشهای نظری و کاربردی گسترده ای برای انجام و تسهیل فرایند میانکنش پذیری نظامهای اطلاعاتی به ویژه نظامهای فراداده ای صورت گرفته است. برگزاری همایشهای متعدد با دامنه بین الملی برای تقویت ادبیات این موضوع(2)، و طراحی پروفایلهای کاربردی(3)، عناصر ارتباطی(4)، جداول یا گذرگاههای تطبیقی(5)و نظیر آنها برای اجرای فرایند میان کنش پذیری نشان دهنده اهمیت این موضوع است.

از سوی دیگر فراداده برای بازنمون خود نیاز به بستر نحوی(6)دارد ،یعنی ماشین - خوان و ماشین - فهم شدن فراداده منوط به استفاده از بستر نحوی مناسب است. با توجه به این مهم مسئله ای که در اینجا مطرح میگردد آن است که آیا بستر نحوی بر میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای موثر است؟ آیا تعامل میان استانداردهای فراداده ای در محیط این بستر صورت میگیرد؟ انتخاب بسترهای نحوی گوناگون فرایند میانکنش پذیری را تغییر خواهد داد؟ و در پایان این بستر میتواند زمینه را برای مدیریت بهینه فراداده ها و به پیروی از آن اشیای محتوایی به عنوان هدف اصلی یکپارچگی نظام اطلاعاتی فراهم نماید؟

روش شناسی

این پژوهش یک پژوهش مفهومی است که به تبیین تاثیر بستر نحوی بر میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای می پردازد. جامعه پژوهش را استانداردهای فراداده ای قالب" فرادادهای مارک 21 در بستر زبان نشانه گذاری گسترش پذیر (مارک ایکس ام ال)(7)استاندارد انتقال و کدگذاری فرادادهها متس(8)



 1) Metadata interoperability

 2) از جمله همایشMetadata harmonization: Bridging languages of description: http://www.digcur-education.org/eng/Events/ Metadata-Harmonization-Bridging-Languages-of-Description

 3) Application profiles

 4) Linking Devices

 5) Crosswalks or Mapping table

 6) بستر نحوی عبارت است از مجموعه ای از ،قواعد دستورالعملها و نشانهها برای اعمال ساختاری خاص بر روی محتوای متنی به منظور ذخیره سازی فهم و انجام پردازشهای خاص توسط ماشین (رایانه)

 7) Machine-readable Cataloguing in XML (MARCXML)

 8) Metadata Encoding and Transmission Standard (METS)


،طرح فرادادهای توصیف شىء (مودس)(1)، طرح فرادادهای توصیف مستند (مدس)(2)، طرح فراداده ای هسته دوبلین (دی سی ام آی)(3)فراداده برای نگهداری اشیای دیجیتالی (پریمیس)(4)، فراداده فنی برای اشیای دیجیتالی متنی (تکست .ام دی)(5)و فراداده برای مدیریت تصاویر در بستر ایکس ام ال (میکس)(6)تشکیل میدهند. در بخش نخست ،پژوهش انواع ابزارهای مورد استفاده برای فرایند میانکنش پذیری با تاکید بر نوع میانکنش پذیری که میان استانداردهای فراداده ای ایجاد مینمایند، توصیف میشوند تبیین تاثیر بستر نحوی بر میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای بخش بعدی و اصلی پژوهش است در این بخش استاندارد" انتقال و کدگذاری فرادادهها متس به دلیل قابلیت مدیریت فراداده ها و امکان جاسازی دیگر استانداردهای فراداده ای درون آن به عنوان استاندارد هسته مد نظر قرار گرفته، و تعامل دیگر استانداردها با یکدیگر و با این استاندارد بر اساس بخشهای هفتگانه آن با رویکرد تحلیلی بررسی میشود همچنین عناصر ارتباطی مورد استفاده برای برقراری تعامل میان استانداردها بر پایه توصیه های ارائه شده از سوی استانداردهای مورد مطالعه تعیین می.شوند برای گردآوری دادهها از روش کتابخانهای اسنادی) استفاده شده است و الگوهای تعاملی ارائه شده بر مبنای رویکرد تحلیلی سیستمی طراحی گردیده اند.

انواع و ابزارهای میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای

همان طور که پیشتر اشاره شد میانکنش پذیری میان نظامهای اطلاعاتی موجب یکپارچه سازی درونی و برونی آنها شده ارزشهای افزوده فراوانی برای این نظامها به ارمغان می آورد. میانکنش پذیری فراداده ای عبارت است از توانایی ،نظامها ،خدمات و سازمانها در تعامل با یکدیگر، تبادل دادهها، از داده های مبادله شده بدون نیاز به تلاشی خاص بر روی نظام مبدأ این فرایند در سه سطح انجام می شود نخست سطح فرانماها که در آن سطح عناصر فراداده ای مد نظر قرار می گیرند، و از محیط فنی شبکه ای سخت افزاری و نرم افزاری مستقل هستند محصول این سطح از فرایند، مجموعه ای از عناصر استخراج شده، گذرگاههای تطبیقی پروفایلهای کاربردی ثبت های فراداده ای(7)هستند. سطح دیگر، به میانکنش پذیری پیشینههای فراداده ای اختصاص دارد در این سطح یکپارچه سازی پیشینههای فراداده ای از طریق همخوانی عناصر از بعد معناشناختی صورت میگیرد پیشینههای تبدیل شده و تولید پیشینههای جدید با ترکیب ارزشهای عناصر پیشینههای موجود خروجی سطح پیشینهها به شمار می آیند و در سطح دو دیگر که به سطح مخازن اطلاعاتی موسوم است رشته های ارزشهای برخی عناصر خاص با گردآوری فرادادهها از نظامهای مختلف و یکپارچه نمودن آنها همایند میشوند این سطح امکان جستجوی یکپارچه



 1) Metadata Object Description Schema (MODS)

 2) Metadata Authority Description Schema (MADS)

 3) Dublin Core Metadata Initiative (DCMI)

 4) PREservation Metadata: Implementation Strategy (PREMIS)

 5) Technical Metadata for Text (TextMD)

 6) Metadata for Images in XML (MIX)

 7) Metadata registries


میان چند نظام اطلاعاتی را فراهم مینماید (معارف(1)و یحیی(2)، 2009؛ هیروید(3)، 2011).

برای اجرای فرایند میانکنش پذیری فراداده ای ابزارهای گوناگونی طراحی شده است. پروفایلهای کاربردی عناصر ،ارتباطی گذرگاهها یا جداول تطبیقی و بستر ،نحوی ابزارهای فرایند میانکنش پذیری فراداده ای محسوب میشوند. پروفایلهای کاربردی مجموعه عناصر فراداده ای (استخراج شده از یک یا چند استاندارد فراداده ای) خط مشی،ها تجربیات برتر و رهنمودهایی که به منظور کاربردهای خاص (محلی) تعریف شده است ،یا اعلان ضوابطی که یک سازمان یک منبع اطلاعاتی، یک برنامه کاربردی، یا جامعه استفاده کنندگان در به کارگیری فراداده هایشان استفاده می کنند (طرح فرداده ای هسته دوبلین 2013)و میانکنش پذیری سطح فرانماها را پشتیبانی میکنند عناصر ارتباطی به صفات یا خصایص اشیای محتوایی مانند موضوع پدیدآورنده ،ناشر و مانند آن گفته می شود که ارتباط میان چند شیء محتوایی را برقرار مینمایند و به میانکنش پذیری سطح پیشینه ها و نیز مخازن سازمانی می انجامد جداول یا گذرگاههای تطبیقی به جداولی اطلاق میشود که عناصر معادل در بیش از یک استاندارد فراداده ای نشان میدهند، و همانند پروفایلهای کاربردی موجب میانکنش پذیری در سطح فرانماها میشوند.

و اما بستر ،نحوی میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای در سطح فرانماها انجام میشود. هر استاندارد فراداده ای دارای فرانمایی ویژه است که میزان سازگاری پیشینههای تولید شده بر مبنای آن استاندارد را اعتبار سنجی مینماید استانداردهای فراداده ای مجموعه ای از عناصر مرتبط و ساختارمند از لحاظ معناشناختی هستند که برای پشتیبانی از کارکردهایی خاص و متناسب با نیازهای جامعه کاربران خود طراحی شدهاند (فتاحی و طاهری،1388) این استانداردها برای پیاده سازی پیشینههای مبتنی بر خود یک یا چند قالب ذخیره سازی و نمایش دادهها را به عنوان بستر نحوی بر میگزینند. طیف گسترده ای از قالبهای ذخیره سازی وجود دارد که برخی مبتنی بر پایگاه داده ها(4)و برخی مبتنی بر فایل(5)هستند.

مهمترین این قالبها ،زبانهای نشانه گذاری(اس .جی. ام. ال اچ تی ام ال.، و ايكس. ام. ال.)، قالب مدارک قابل انتقال پی دی اف با استفاده از چارچوب توصیف منبع(6)، قالب متن تکست)، و قالب بومی نظامهای مدیریت پایگاههای داده ای دی .بی.ام .اس میباشند طاهری، 1391). هر یک از این قالبها قابلیتهای خاصی برای ذخیره سازی و نمایش دادهها دارند و بر پایه مقاصد خاصی تولید شده اند بنابراین انتخاب آنها از سوی استانداردهای فراداده ای میبایست سازگار با کارکردهای خاص آنها باشد. افزون بر این، به دلیل آن که نظامهای اطلاعاتی برای مدیریت محتوا و خدمات خود از چند استاندارد فراداده ای به طور همزمان استفاده میکنند تعامل میان این استانداردها در جهت نیل به اهداف نظام ضروری است. از این رو این ویژگی نیز در انتخاب بستر نحوی حائز اهمیت است.



 1) Maarof

 2) Yahya

 3) Hirwade

 4) Database-based format

 5) File-based format

 6) Resource Description Framework (RDF)


زبان نشانه گذاری فرامتن (اچ تی ام ال ) قالبی برای توصیف ساختار صفحات وب به منظور نمایش آنهاست از مهمترین قابلیتهای این ،زبان امکان استفاده از فناوری فراپیوند، و ذخیره داده های چند رسانه ای است اما در طراحی این قالب انتقال دادهها مورد اقبال نبوده است به همین دلیل تعداد برچسبها و فرابر چسبهای آن محدود و از پیش تعریف شده هستند و نمیتوان آنها را گسترش داد. توصیف دادههای ذخیره شده در این قالب به ویژگیهای نرم افزاری نظام اطلاعاتی که از اچ تی ام ال بهره میبرد وابسته است. این ویژگی تعامل استانداردهای فراداده ای که پیاده سازی پیشینههای خود در بستر این زبان را توصیه میکنند محدود مینماید (کنسرسیوم وب جهانی،2012). کنسرسیوم قالب مدارک قابل انتقال (پی دی اف) برای بازنمون اشیای محتوایی به صورت مستقل از سخت افزار نرم افزار و نظام عامل طراحی شده است. هنگامی که حفظ ویژگیهای صفحه آرایی یک شیء دیجیتالی ذخیره شده در قالب الکترونیکی دیگر و یا یک شیء آنالوگ مطرح باشد، از قالب پی دی. .اف. استفاده میشود(ویکی پدیا2013) بنابراین یکی از بهترین قالبها برای تهیه نسخه چاپی از شیء دیجیتالی .است اگر چه این قالب به دلیل حفظ ویژگیهای صفحه آرایی مستقل از پلت فرم میباشد اما دادههای ذخیره شده در آن به صورت معنادار توصیف نمی شوند و صرفاً تصویری از شیء تبدیل شده به قالب پی دی. اف. قلمداد میشوند به عبارت دیگر در انتقال دادهها از نظامی به نظام دیگر ساختار دادههای ذخیره شده در آن چندان قابلیت پردازشی ندارد و هدف اصلی آن همانند قالب اچ تی ام ال نمایش داده هاست از آنجا که در پیشینههای فراداده توصیف معنادار عناصر و روابط میان آنها از اهمیت فراوانی برخوردار است این قالب چندان مورد توجه بافت فراداده ای واقع نشد.

قالب متن ، (تکست) برای ذخیره سازی دادهها بدون استفاده از نشانه ها یا اعمال ساختاری خاص طراحی شده است. دادهها ذخیره شده در این قالب به دلیل عدم وجود نشانه های اضافی در آن حجم بسیاری کمی را اشغال می.کنند در برخی از مواقع با افزودن نشانههایی به دادههای ذخیره شده در این ،قالب میتوان پردازشهای خاصی بر روی آن اعمال نمود. مهمترین ضعف این قالب در فرایند میانکنش پذیری ساختارمند نبودن و عدم توصیف دادههای ذخیره شده در آن است.

قالب بومی نظامهای مدیریت پایگاههای داده ای (دی بی ام اس) هر نظام مدیریت پایگاه داده ای از یک قالب محلی و بومی متناسب با ویژگیها و قابلیتهای فنی خود سود میبرد. این قالب بر اساس اهداف کارکردها و همچنین لحاظ منحصر به فرد بودن نظام طراحی شده است. دادههای ذخیره شده در قالب بومی یک دی بی.ام اس در یک نظام مدیریت پایگاه داده ای دیگر قابل پردازش نیستند و حتماً بر روی آنها فرایند تبدیل به قالب جدید صورت گیرد. این ویژگی، با توجه به این که نظامهای اطلاعاتی از پلت فرمی خاص و در نتیجه نظامهای مدیریت پایگاه دادهای متفاوت استفاده میکنند باعث عدم استفاده از قالبهای بومی در فرایند تعامل میان نظام شده است.

زبان نشانه گذاری گسترش پذیر (ایکس ام ال) یک قالب ساده مبتنی بر متن است که به عنوان استانداردی بین المللی برای بازنمون دادههای ساختارمند نظیر اشیای محتوایی و تبادل و اشتراک دادهها گسترش یافته است (بری و دیگران 2008)دادههایی که در قالب ایکس ام ال نشانه گذاری می شوند.



به داده هایی ساختارمند ،تبدیل و اشیای محتوایی خود-توصیف(1)بوجود میآورند. این ویژگی موجب استقلال اشیای محتوایی مبتنی بر ایکس ام ال از هر پلت فرمی ،شده تبادل آنها را میان نظامهای ناهمگن(2)ممکن، و بنابراین میانکنش پذیری نظامهای اطلاعاتی را باعث می گردد. ایکس. ام. ال. همانند اچ تی ام ال یک مجموعه ثابت از برچسبها نیست با استفاده از این استاندارد، کاربران میتوانند برچسبهای مورد نیاز خود را ،تعریف و در محیطهای اطلاعاتی دیگر استفاده .کنند قابلیتهای منحصر به فرد این زبان گرایش طراحان استانداردهای فراداده ای به استفاده از این زبان به عنوان بستر نحوی پیشینههای فراداده ای را در پی داشته است افزون بر آن که پیاده سازی برخی از استانداردها مانند مارک 21 که تا پیش از این در قالب زبانهای نشانه گذاری ممکن نبود در قالب زبانهای نشانه گذاری با بکارگیری .ایکس ام ال مهیا شده است(طاهری، 1387ب؛ کین(3)، 2000؛ گیجی(4)و کلی(5)، 2006)، ساختارمند بودن و خود توصیف بودن آن میانکنش پذیری نظامها و استانداردهای فراداده ای را تسهیل نموده است (طاهری،1391)

در ادامه مقاله و در قالب طراحی الگوهایی ،چند تاثیر بستر نحوی بر فرایند میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای که امکان استفاده از طیفی از استانداردها در یک نظام اطلاعاتی به صورت همزمان را توجیه میکند با رویکرد تحلیلی سیستمی مورد بررسی قرار میگیرد.

تبیین تاثیر بستر نحوی بر میانکنش پذیری استانداردهای فراداده ای

در این بخش از ،مقاله با استفاده از استاندارد انتقال و کدگذاری فرادادهها (متس) به عنوان استاندارد هسته تعامل دیگر استانداردهای فراداده ای با این استاندارد و در هنگام لزوم تعامل دیگر استانداردها با یکدیگر، با ارائه چند الگو نشان داده میشود دلیل انتخاب استاندارد متس به عنوان استاندارد ،هسته کارکرد اصلی آن یعنی مدیریت فرادادههاست (طاهری 1387الف) متس همانند بسته ای عمل مینماید که میتواند دیگر استانداردهای فراداده ای با کارکردهای گوناگون را در بر گرفته به مدیریت یکپارچه اشیای محتوایی بپردازد.(6)استاندارد متس دارای هفت بخش است هر یک از این بخشها دارای کارکردی خاصی هستند. برخی برای جاسازی طرحهای فراداده ای و برخی برای مدیریت محتوا طراحی شده اند. در عین تمامی این بخشها قابلیت تعامل با یکدیگر دارند و میانکنش پذیری این بخشها نیز بر اهمیت متس می افزاید.



 1) Self-description

 2) Heterogeneous or Disparate systems

 3) Qin

 4) Gigee

 5) Kelly

 6) برای اطلاعات بیشتر در مورد کارکردها و دیگر ویژگیهای استانداردهای فراداده ای به این دو منبع مراجعه کنید سید مهدی طاهری 1387 طراحی یک کتابخانه دیجیتالی استاندارد در مجموعه مقالات نخستین همایش کتابخانه های دیجیتالی به کوشش شرکت پارس آذرخش :تهران سبزان سید رحمت الله فتاحی سید مهدی طاهری 1388 فهرستنویسی رایانهای ،مفاهیم شیوهها و کاربرد نرم افزارهای رایانه ای در سازماندهی اطلاعات با همکاری فرشته ناقدی احمدی تهران کتابدار


این بخشها به ترتیب عبارتند از بخش سرپیشینه(1)، بخش فراداده های توصیفی بخش فراداده های مدیریتی، بخش مربوط به فایلها بخش نقشههای ساختاری بخش پیوندهای ساختاری و بخش رفتارهای شیء (طاهری 1387 الف؛ دفتر استانداردهای مارک و توسعه ،شبکه C2013.) تعامل هر یک از استانداردها توسط عناصر ارتباطی، و در قالب بخشهای هفتگانه متس صورت می گیرد. هر پیشینه فراداده ای به دو روش با پیشینه متس تعامل ایجاد میکند نخست روش درونی که پیشینه یاد شده درون پیشینه متس به دو صورت دادههای کدگذاری شده با .ایکس ام ال (توسط برچسب ) و دادههای مبتنی بر کدهای دودویی یا متن خام توسط برچسب درج (جاسازی)(2)میشود و دیگر تهیه پیوند توسط یو. آر. آی. یک پیشینه یا دیگر شناسگرها (پی یو آر ال ای. آر. كی، و دى. أ. آی.)) از درون عنصر مرتبط متس به پیشینه فراداده ای مبتنی بر استاندارد فراداده ای دیگر لازم به ذکر است امکان درج پیشینههای بیش از استاندارد در هر بخش از پیشینههای متس وجود دارد. پیشینههای تولید شده بر مبنای هر استاندارد فراداده ای دارای یک عنصر ریشه هستند این عنصر نقش عنصر ارتباطی را برای ارتباط با پیشینههای متس ایفا می.کند در ادامه شیوه تعامل هر یک از استانداردها و عناصر ارتباطی آنها مورد تحلیل قرار میگیرد.

قالب فرادادهای مارک 21 در بستر زبان نشانه گذاری گسترش پذیر (مارک ایکس ام ال.)

این قالب توسط دفتر استانداردهای مارک و توسعه شبکه(3)کتابخانه کنگره آمریکا به منظور پیاده سازی داده های مارک در بستر ایکس ام ال طراحی شده است. انعطاف پذیری و گسترش پذیری این چارچوب امکان پاسخگویی به نیازهای گوناگون و خاص کاربران را میسر ساخته است (دفتر استانداردهای مارک و توسعه شبکه ،a2013). وجود عناصر متعدد باعث شده قالب مارک از چند کارکرد به صورت موثر پشتیبانی .نماید دو کارکرد مدیریت و توصیف کارکردهای اصلی قالب مارک هستند. در ذیل نحوه میانکنش پذیری قالب مارک 21 در بستر زبان نشانه گذاری گسترش پذیر بر اساس دو کارکرد مدیریتی و توصیفی با استاندارد متس ترسیم شده است.

به عنوان فراداده توصیفی

عنصر ریشه (record)پیشینه مبتنی بر مارک 21 برای پشتیبانی از کارکرد توصیفی در بخش فراداده های توصیفی متس با برچسب <dmdSec> بر پایه روش درونی در برچسب <mdWrap>، و پیوند به پیشینه مارک بر پایه روش برونی در عنصر <mdRef> جاسازی می.شود چنان چه روش درونی مد نظر ،باشد، دادههای کدگذاری شده در قالب .ایکس ام ال در برچسب ، و داده های در قالب دودویی یا متن خام در برچسب binData قرار میگیرند دیگر استانداردهای فراداده ای با کارکرد توصیفی نیز به همین صورت با استاندارد متس تعامل برقرار میکنند.



 1) METS Header

 2) Embedding

 3) Network Development and MARC Standards Office


الگوی .1 شیوه درج پیشینه مارک 21 با کارکرد توصیفی در بخش فرادادههای توصیفی پیشینه متس

الگوی 1 نشان میدهد عنصر ریشه یک پیشینه مارک 21 برای پشتیبانی از کارکرد توصیفی قادر است به ترتیب در عناصر ??? :mdWrap> <dmdSec ID/> یا <xmlData> <mdRdf> یا <binData و <record جاسازی شود.

به عنوان فراداده مدیریتی

عکس
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عنصر ریشه پیشینه مارک 21 با کارکرد مدیریتی در بخش فرادادههای مدیریتی استاندارد متس (ب) برچسب amdSec) بر پایه روش درونی در برچسب mdWrap> و پیوند به پیشینه مارک بر پایه روش برونی در عنصر <mdRef> درج می.گردد پیشینه های فراداده ای مبتنی بر استانداردهای با کارکرد مدیریتی در عناصر techMD برای استانداردهای فراداده ای با کارکرد مدیریت فنی rights برای استانداردهای فراداده ای با کارکرد مدیریت حقوق معنوی sourceMD> (برای استانداردهای فراداده ای با کارکرد مدیریتی و توصیفی مربوط به اشیای آنالوگ و <digiprovMD> برای) استانداردهای فرادادهای با کارکرد مدیریت اشیای با منشاء (دیجیتالی استاندارد متس جاسازی می شوند. دیگر استانداردهای فراداده ای با کاکرد مدیریتی با توجه به کارکرد فرعی خاص خود همانند پیشینههای مارک 21 در ایکس ام ال با استاندارد متس تعامل پیدا می کنند.



الگوی 2 شیوه درج پیشینه مارک 21 با کارکرد مدیریتی در بخش فراداده های مدیریتی پیشینه متس

چنان چه در الگوی 2 مشاهده میشود پیشینه مبتنی بر مارک 21 برای ایفای کارکرد مدیریتی میتواند به ترتیب درون برچسبهای ???:mdWrap KamdSec ID/> یا <xmlData> ،<mdRdf> یا <binData و record درج شود طرح فرادادهای توصیف شیء (مودس)

عکس

[image: 115-1]

این طرح برای مجموعه عناصر کتابشناختی که با اهداف گوناگون به خصوص کاربردهای کتابخانه- ای استفاده میشوند در بستر زبان نشانه گذاری گسترش پذیر تهیه شده .است مودس امکان انتقال داده های کتابشناختی گ